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FIXI 

In 2024 werden in totaal 8.236 Fixi-meldingen ontvangen waarvan er 1.351 (16%) door het handhavingsteam 
werden behandeld. Het totaal aantal Fixi-meldingen voor beide gemeenten steeg met 1.312 (6.924 in 2023). Ook het 
aantal meldingen voor het handhavingsteam nam toe met 188 (1.163 in 2023). Waarom het totaal aantal meldingen 
steeg, is onduidelijk. Het percentage van het totaal aantal meldingen voor het handhavingsteam bleef nagenoeg 
gelijk. 
 
De volgende tabel bevat een uitsplitsing van Fiximeldingen naar categorie en gemeente: 

Aantal Gemeente Gemeente Totaal     

Categorie Duiven Westervoort 2024 % totaal 

Afval 126 90 216 16% 

Bomen en groen 11 10 21 2% 

Dieren 65 36 101 7% 

Seizoensoverlast 25 14 39 3% 

Speel- en straatmeubilair 6 1 7 1% 

Verkeer en parkeren 342 278 620 46% 

Volksgezondheid, overlast & handhaving 197 135 332 25% 

Water en riolering 1   1 0% 

Wegen en stoepen 8 6 14 1% 

Eindtotaal 781 570 1.351   
 

Toelichting: 
De 3 categorieën met de meeste meldingen in 2024 zijn: Verkeer en parkeren, Volksgezondheid overlast & 
handhaving en Afval. Dat is gelijk aan 2023. De verschillen in percentages ten opzichte van het eindtotaal in 2024 en 
2023 zijn minder dan 5%. Ook in de andere categorieën zijn geen opvallende verschillen.   
 

CITYCONTROL 

In het voorgaande jaar werden de volgende aantallen interventies (processen-verbaal, waarschuwingen en 
waarnemingen) in CityControl vastgelegd: 

Aantal Gemeente Gemeente Totaal   

Interventie Duiven Westervoort 2024 % totaal 

Combibon sanctie* 273 144 417 21% 

Waarneming 644 332 976 48% 

Waarschuwing 360 268 628 31% 

Eindtotaal 1.277 744 2.021   

 63% 37%   

* combibon sanctie is een term die het systeem gebruikt voor een proces-verbaal ook wel proces-verbaal of bekeuring genoemd. Deze term 
kan niet door gemeenten worden aangepast. 

 

Toelichting: 
In 2024 registreerden handhavers 612 meer interventies dan in 2023. Deze stijging van ruim 43% is grotendeels te 
verklaren door het aantrekken van een 5e handhaver. Handhavers legden in verhouding meer waarschuwingen 
(+11%) en minder combibonnen sanctie (-3%) en waarnemingen (-8%) vast dan in 2023. Mogelijk is het ontbreken 
van opsporingsbevoegdheid van de 5e handhaver in 2024 hiervoor de aanleiding. Deze bevoegdheid werd pas in 
2025 verleend. Een andere aanwijsbare oorzaak voor de eerder genoemde verschillen is er niet. Wel is het zo dat 
een handhaver op straat zelf mag besluiten om een proces-verbaal op te leggen of een waarschuwing te geven 
(discretionaire bevoegdheid). Dit baseert een handhaver op de feiten en omstandigheden bij een overtreding. 
Daarom kan een handhaver niet worden verplicht om bijvoorbeeld altijd een proces-verbaal op te maken.  
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De aantallen interventies zijn in de volgende categorieën in te delen:  

Aantal Gemeente Gemeente Totaal   

Categorie Duiven Westervoort 2024 % totaal 

Afval 60 26 86 4% 

Ambulante handel 2 0 2 0% 

Evenement 28 16 44 2% 

Fietsoverlast 0 0 0 0% 

Gebruik Openbare Ruimte 37 30 67 3% 

Graffiti, plakken, kladden 0 1 1 0% 

Groen 2 2 4 0% 

Honden 76 16 92 5% 

Horeca 17 18 35 2% 

Jeugd 156 25 181 9% 

Ondermijning 49 17 66 3% 

Overig 25 14 39 2% 

Overlast parkeren/dumpen fietsen-
brommers-scooters 

9 7 16 1% 

Reclame 1 3 4 0% 

Veiligheid 111 31 142 7% 

Verkeer 686 538 1.224 61% 

Vuurwerk 17 1 18 1% 

Eindtotaal 1.276 745 2.021   
 

Toelichting: 
De 3 categorieën met de meeste interventies waren in 2024: Verkeer, Jeugd en Veiligheid. In 2023 waren dat 
Verkeer (55%), Veiligheid (14%) en Afval (8%). Korte toelichting per categorie: 

 Verkeer 
Deze categorie steeg licht ten opzichte van 2023(+6%). In deze categorie komen overtredingen door 
stilstaand verkeer (parkeerovertredingen) het meest voor. 

 Jeugd 
De afzonderlijke categorie Jeugd is nieuw in 2024 en viel in 2023 nog onder Veiligheid. Dit verklaart 
grotendeels de daling van de categorie Veiligheid in 2024 tegenover 2023 (-7%). Binnen deze categorie gaat 
het vaak om overlast van hangjeugd. 

 Veiligheid 
De daling van deze categorie is bij de categorie Jeugd al besproken. Binnen deze categorie gaat het om een 
zeer divers aantal overtredingen, waarbij het niet voldoen aan de identificatieplicht het meest voorkwam.   

 
Verschillen van 5% of minder ten opzichte van vorig jaar bij interventies in andere hoofdcategorieën zijn te gering 
om te kunnen verklaren.  
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Vergelijk cijfers 2023-2024 
 

Fixi 

Aantal Gem. Duiven Gem. Westervoort     Totaal   

Categorie 2024 2023 2024 2023 2024 
% 

totaal 2023 
% 

totaal 

Afval 126 112 90 81 216 16% 193 17% 

Bomen en groen 11 7 10 6 21 2% 13 1% 

Dieren 65 62 36 37 101 7% 99 9% 

Seizoensoverlast 25 7 14 5 39 3% 12 1% 

Speel- en straatmeubilair 6 3 1 1 7 1% 4 0% 

Verkeer en parkeren 342 308 278 272 620 46% 580 50% 

Volksgezondheid, overlast & handhaving 197 178 135 75 332 25% 253 22% 

Water en riolering 1      1 0% 0 0% 

Wegen en stoepen 8 5 6 4 14 1% 9 1% 

Eindtotaal 781 682 570 481 1.351   1.163   

         
aandeel gemeente 58% 59% 42% 41%     

         

    verschil 188 stijging 16%  
CityControl 

Aantal Gem. Duiven Gem. Westervoort Totaal 

Interventie 2024 2023 2024 2023 2024 % totaal 2023 % totaal 

Combibon sanctie* 273 234 144 106 417 21% 340 24% 

Waarneming 644 514 332 270 976 48% 784 56% 

Waarschuwing 360 194 268 91 628 31% 285 20% 

Eindtotaal 1.277 942 744 467 2.021   1.409   

     
    

aandeel gemeente 63% 67% 37% 33%     
 

Aantal Gem. Duiven Gem. Westervoort Totaal 

Categorie 2024 2023 2024 2023 2024 % totaal 2023 % totaal 

Afval 60 81 26 26 86 4% 107 8% 

Ambulante handel 2 1 0 0 2 0% 1 0% 

Evenement 28 28 16 16 44 2% 44 3% 

Fietsoverlast 0 6 0 7 0 0% 13 1% 

Gebruik Openbare Ruimte 37 34 30 13 67 3% 47 3% 

Graffiti, plakken, kladden 0 0 1 2 1 0% 2 0% 

Groen 2 4 2 0 4 0% 4 0% 

Honden 76 31 16 15 92 5% 46 3% 

Horeca 17 15 18 4 35 2% 19 1% 

Jeugd 156 0 25 0 181 9% 0 0% 

Ondermijning 49 58 17 16 66 3% 74 5% 

Overig 25 34 14 18 39 2% 52 4% 

Overlast parkeren/dumpen 
fietsen-brommers-scooters 

9 0 7 0 16 1% 0 0% 

Reclame 1 0 3 1 4 0% 1 0% 

Veiligheid 111 156 31 41 142 7% 197 14% 
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Verkeer 686 467 538 305 1.224 61% 772 55% 

Vuurwerk 17 27 1 3 18 1% 30 2% 

Eindtotaal 1.276 942 745 467 2.021   1.409   

       
  

    verschil 612 stijging 43%  
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