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Beantwoording vraag commissie Samenleving/Middelen van 6 december 2023

Oostburg, - 6 MRT 2024 NR.
Geachte Raad,

In de commissie Samenleving/Middelen van 6 december 2023 is er een vraag gesteld over 
Veilig Thuis, waarbij is toegezegd deze schríftelijk te beantwooorden.

Vraag
Uit een uitzending van EenVandaag blijkt dat de rapportages van Veilig Thuis al járen 
onvoldoende zijn en nauwelijks verbeteren. Hoe zit dat in onze gemeente?

Antwoord
Met de invoering van de Jeugdwet in 2015 zijn de eisen ten aanzien van het feitenonderzoek 
wettelijk verankerd. Het uitvoeren van goed feitenonderzoek is een opdracht voor de gehele 
keten van jeugdhulp en jeugdbescherming, vanaf een melding bij Veilig Thuis. Naar aanleiding 
hiervan is in 2018 een landelijk actieplan Feitenonderzoek opgesteld, waarbij het Landelijk 
Netwerk Veilig Thuis besloten heeft hier ook aan deel te nemen. Landelijk blijft dit punt hoog op 
de agenda staan en er worden momenteel verkenningstafels georganiseerd om het vervolg op 
het actieplan concreet vorm te geven.

Zeeland (waaronder Sluist
In 2019 heeft Veilig Thuis Zeeland deelgenomen aan een onderzoek over de voortgang van de 
ingezette acties uit het landelijke actieplan Feitenonderzoek. In 2021 is het feitenonderzoek in 
de regio Zeeland (waaronder Sluis) opnieuw actief onder de aandacht gebracht bij alle 
ketenpartners en is een doorstart gemaakt, met een regionaal projectteam, om de actiepunten 
verder uit te werken en te behalen. Als één van de actiepunten hebben o.a. alle medewerkers 
van Veilig Thuis Zeeland in 2021 de extern ingekochte workshop Helder Rapporteren gevolgd. 
In deze intensieve workshop is o.a. ingezet op het onderscheid van meningen en feiten, en ook 
het rapporteren daaromtrent.

Eind 2021 zijn de eindstukken door het regionale projectteam Feitenonderzoek opgeleverd; de 
actiepunten (voor alle ketenpartners, inclusief Veilig Thuis Zeeland) zijn verwerkt in de 
jaarplannen en de communicatie richting de cliënten (o.a. via de rapportage) is hierop 
aangepast. Voor de rapportages geldt binnen Veilig Thuis Zeeland o.a. het vier-ogenprincipe, 
waarbij iedere rapportage door de gedragswetenschappers wordt getoetst op de 
kwaliteitsnormen. Ook in de toekomst zal Veilig Thuis Zeeland de kwaliteit van de rapportages 
blijvend door ontwikkelen en zich actief opstellen in een evt. vervolg (n.a.v. de verkenningstafels) 
op het actieplan Feitenonderzoek, zowel regionaal als landelijk.
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Vanaf 2022 zijn de actiepunten, die zijn voortgekomen uit project Feitenonderzoek, verwerkt in 
ons jaarplan waarop we de communicatie (o.a. de rapportage) richting cliënten hebben 
aangepast. Zoals we eerder lieten weten geldt binnen Veilig Thuis Zeeland o.a. het vier- 
ogenprincipe, waarbij iedere rapportage door de gedragswetenschappers wordt getoetst op de 
kwaliteitsnormen.

Daarnaast is er landelijk een nieuw projectplan opgesteld wat bestuurlijk nog moet worden goed 
gekeurd. Hierin ligt de focus op dóórontwikkeling en landelijke implementatie van de training 
Feiten in de keten. Niet alleen het landelijk netwerk Veilig Thuis gaat hierin mee, maar ook 
Jeugdzorg Nederland en Raad van Kinderbescherming. De rest van het oorspronkelijke 
vervolgproject wordt geïntegreerd in het landelijke programma Toekomstscenario Kind en 
Gezinsbescherming.

We vertrouwen erop u hiermee voldoende te hebben geïnformeerd.

Hoogachtend,

De burgemeester van Sluis (treedt in de plaats van het college ingevolge artikel 42, lid 2. 
Gemeentewet),
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