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Geachte heer, mevrouw,

Op 1 april jl. hebben wij u geïnformeerd over de werkvoorraad bij het cluster Wmo. Door 
verschillende oorzaken is er een grote werkvoorraad ontstaan binnen het cluster Wmo. Deze 
werkvoorraad is met de reguliere aanpak/werkwijze niet weg te werken. Daarom is er 
nagedacht hoe we aan de ene kant, de achterstanden zo snel mogelijk kunnen wegwerken, 
zodat onze inwoners snel geholpen worden en aan de andere kant de nieuwe meldingen op 
de reguliere wijze kunnen worden opgepakt.

We hebben daarom besloten om de meldingen tot 1 juni 2022 via een verkorte en versnelde 
werkwijze weg te werken. Dit doen we op de volgende manier:
» Alle nieuwe meldingen voor huishoudelijke hulp krijgen standaard 2 uur huishoudelijke 

hulp per week toegekend. Dat is ook nu het gemiddelde dat wordt toegekend. Hierbij zal er 
geen (uitgebreid) onderzoek plaatsvinden. De cliënt zal alleen telefonisch worden 
benaderd over de aanpak en worden gevraagd of de hulp nog nodig is. Indien ja, dan zal 
cliënt nog worden gevraagd naar de aanbieder van voorkeur en geïnformeerd over de te 
betalen eigen bijdrage. Bij het opsturen van de beschikking aan de cliënt zal een verkort 
aanvraagformulier worden meegestuurd met het verzoek deze in te vullen, te 
ondertekenen en te retourneren. We nemen hiermee bewust een (beperkt) risico dat er 
een aantal inwoners zijn die huishoudelijke hulp krijgen, terwijl die, bij een uitgebreid 
onderzoek, deze wellicht niet zouden hebben ontvangen. Indien de cliënt toch meer uren 
ondersteuning nodig heeft zal aan de zorgaanbieder worden gevraagd dit te onderbouwen 
en aan te leveren.

» Alle meldingen voor collectief vervoer van inwoners van boven de 70 jaar zullen worden 
toegekend. De werkwijze is hetzelfde als hierboven beschreven.

» Voor de meldingen voor individuele begeleiding (Hieronder vallen activiteiten waarmee 
een persoon wordt ondersteund bij het uitvoeren van algemene dagelijkse 
levensverrichtingen en bij het aanbrengen en behouden van structuur in en regie over het 
persoonlijk leven) zal er wel een onderzoek plaatsvinden. Hierbij zal wel worden gewerkt 
met een verkort verslag en verkort aanvraagformulier.

» De afgelopen indicaties voor huishoudelijke hulp en begeleiding zullen, zo veel als 
mogelijk, administratief ongewijzigd worden verlengd.

» Meldingen voor dagbesteding laten we liggen tot 1 juli as. vanaf deze datum gaat de 
algemene voorziening dagbesteding in werking. Inwoners kunnen zich dan rechtsreeks
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melden bij hun aanbieder van voorkeur. De inwoners die op de wachtlijst staan zullen hier 
per brief over worden geïnformeerd.

Er zal binnen het cluster Wmo worden gewerkt met twee teams. Het ene team gaat zich 
richten op het wegwerken van de werkvoorraad, zoals hierboven beschreven en het andere 
team, zal zich richten op de binnengekomen meldingen vanaf 1 juni jl. Hierdoor lopen de 
achterstanden niet verder op en kunnen nieuwe meldingen op de reguliere werkwijze worden 
opgepakt. We verwachten dat deze werkwijze nodig zal zijn tot 1 september as.

Met deze voorstellen kunnen vrij snel ruim 400 meldingen worden opgepakt en afgehandeld. 
De andere meldingen vragen iets meer tijd. We streven ernaar dat voor 1 september as. alle 
meldingen zijn opgepakt.

Wij vertrouwen erop u hiermee voldoende te hebben geïnformeerd.

Hoogachtend,

BURGEMEESTER EN WETHOUDERS VAN SLUIS,

De secretaris, lemeeåter,

S.l. de Kievit-Minnaert Verphue
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