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WESTLANDVERSTANDIG

Altijd dichtbij

Motie

De Raad van de Gemeente Westland in vergadering bijeen op 12 april 2023.

Overwegende dat:

- Goede en betere WMO-zorg €én van de thema'’s in deze bestuursperiode is;

- In het verleden keuzes gemaakt zijn die mogelijk van invioed kunnen zijn op
handelwijzen van door de gemeente / H5 en de zorgaanbieders op dit moment;

- Het coalitieakkoord deugdelijke keuzes maakt en recente verwikkelingen het nodig
maken dat het College snel aan de slag gaat met hetgeen in het coalitieakkoord is
beschreven;

Verzoekt het College:

1. Vanaf de 2e helft van 2023 in de zorgplannen op te nemen dat met ingang van 1
januari 2024 indicatief wordt opgenomen de extra tijd voor een kopje koffie van
de zorgmedewerker met de klant.

2. Aan al onze WMO-klanten naast het eerder door de meerderheid van de Raad
aangegeven resultaatsturen (schoon huis):

a. indicatief ook uren worden genoemd;
b. wanneer die uren gemaakt worden;
c. ook tijdig wordt bericht wie de hulp verricht;

3. Aan de zorgaanbieders het verzoek te doen en zo nodig dat te verlangen, dat door
de klanten ervaren ongewenste vervanging van de vertrouwde zorgmedewerkster
wordt teruggedraaid en wel nog deze maand.

Gaat over tot de orde van de dag.

fland Verstandig,
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