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Motie vreemd: Dit kan duidelijker!
De Raad van de gemeente Geertruidenberg in vergadering bijeen op donderdag 6 februari 2025.

Constaterende dat:
- Het vertrouwen in de democratie en de overheid voor veel mensen niet vanzelfsprekend is
en deels herwonnen moet worden.
- Elkaar begrijpen een belangrijke voorwaarde is voor vertrouwen.
- De overheid in deze vertrouwensrelatie de eerste stap moet zetten en moet zorgen voor
toegankelijke en begrijpelijke communicatie.
- Besluiten duidelijk uitgelegd moeten worden.

Overwegende dat:

- In de Tweede Kamer op 19 oktober 2023 de motie Teunissen met ruime meerderheid is
aangenomen, waarin de regering verzocht wordt het recht op begrijpelijke taal en duidelijke
uitleg van besluiten wettelijk vast te leggen.

- De gemeente Arnhem vanaf 13 januari 2025 is gestart met een terugstuurservice voor
onduidelijke brieven. Bewoners (of verenigingen of bedrijven) kunnen een onduidelijke brief
terugsturen en krijgen binnen 10 dagen een verbeterde, duidelijke brief. (Zie de website
www.arnhem.nl/ditkanduidelijker).

- Ook de communicatie vanuit onze gemeente beter en duidelijker kan én moet. Bewoners
hebben recht op duidelijke taal. Inzet van het collegeakkoord is ook om helderder te
communiceren.

Besluit:
Verzoekt het College om:
- Eenzelfde regeling als de gemeente Arnhem in te stellen, waarbij bewoners onduidelijke
teksten kunnen terugsturen en een verbeterde, duidelijke versie ontvangen.
- Deze regeling een half jaar na invoering te evalueren, ook om te kijken wat de regeling
betekent voor de werkdruk.

En gaat over tot de orde van de dag.
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