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Onderwerp

Beantwoording schriftelijke vragen onveiligheid huisvesting Oekrainers

Geachte heer Stork, mevrouw Veurink,

Namens de LAS-fractie heeft u op 10 februari een aantal schriftelijke vragen gesteld met
betrekking tot de huisvesting van Oekrainers. Middels deze brief beantwoorden wij deze vragen.

1. Bent u bekend met de klachten van buurtbewoners over de ervaren onveiligheid
rondom de nieuwe opvanglocatie voor Oekraiense viuchtelingen? Zo ja, hoe denkt
hierover?

Ja, voor een groot deel hadden klachten niet zozeer te maken met de nieuw te realiseren
opvanglocatie, maar met de bestaande situatie, zoals parkeerproblematiek,
verkeersonveiligheid, hangjeugd, overlast bij het tankstation, de pinautomaat en afval in de
omgeving.

Omwonenden van de nieuwe opvanglocatie voor Oekraiense vluchtelingen hebben hun ervaren
overlast en onveiligheid kenbaar gemaakt tijdens twee informatiebijeenkomsten op 17 oktober
2024 en 15 januari jl.. Daarnaast is ook gebruik gemaakt van een speciaal hiertoe ingesteld e-
mailadres.

2. Welke concrete maatregelen heeft de gemeente genomen of overweegt de gemeente te
nemen om de ervaren onveiligheid rondom de opvanglocaties te verminderen?

Wij werken aan een aantal inrichtingsaanpassingen rond het tankstation, supermarkt en elders
in de wijk om het gevoel van veiligheid te verbeteren, waarvan een aantal al gerealiseerd is.
Hierbij kunt u denken aan het verbeteren van verlichting en het verwijderen van bosschage om
zo meer openheid en overzichtelijkheid te creéren. Daarnaast zal er in de omgeving toezicht en
handhaving plaatsvinden. Op de huidige opvanglocatie wordt eraan gewerkt om een
ontmoetingsplek te creéren voor de Oekraiense jeugd waardoor er minder aanleiding zal zijn
om elders in de wijk te hangen.
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3. Op welke manier worden binnengekomen meldingen van overlast verwerkt en
opgevolgd? Krijgen inwoners een terugkoppeling over de afthandeling van hun
melding?

Als inwoners melding van overlast doen via de website van de gemeente Almelo of het speciaal
hiervoor ingestelde e-mailadres wordt deze doorgezet naar het team van de boa’s, team
vergunningverlening en naleving of het fysiek domein. Daar wordt gekeken naar de beste wijze
van afhandeling en ontvangt de melder eerst een bericht van ontvangst en een bericht met de
wijze waarop de melding is afgehandeld.

4. Bent u het met ons eens dat extra toezicht, zoals handhaving of politiepatrouilles, nodig
is op alle plekken in de stad waar buurtbewoners zich onveilig voelen? Zo ja, welke
stappen bent u bereid te nemen om dit te realiseren?

Per locatie waar overlast of onveiligheid wordt ervaren, moet zorgvuldig worden afgewogen
welke interventies het meest effectief zijn. Objectieve gegevens, zoals incidentcijfers van de
politie en meldingen, zijn daarbij cruciaal voor een goede situatieanalyse.

Toezicht en handhaving kunnen soms bijdragen aan het verminderen van overlast, maar zijn
niet altijd de beste of meest duurzame oplossing. In veel gevallen kan een aanpassing van de
inrichting of het aanpakken van de onderliggende oorzaak effectiever zijn.

Daarnaast is de capaciteit voor toezicht en handhaving bij zowel gemeente als politie beperkt,
waardoor we scherpe keuzes moeten maken over waar en wanneer toezicht en handhaving
worden ingezet. Dit betekent dat niet elke locatie waar overlast wordt ervaren, direct kan
worden bediend. Daarom wordt per situatie zorgvuldig gekeken waar de inzet de meeste impact
heeft.

5. In hoeverre acht de gemeente het wenselijk en haalbaar om cameratoezicht te plaatsen
bij hotspots in de stad waar overlast of onveiligheid wordt ervaren? Hoe wordt dit
gemonitord?

Publiek cameratoezicht is een zwaar middel, waarbij er sprake moet zijn van een groot risico op
(ernstige) verstoringen van de openbare orde. Op basis daarvan is de binnenstad aangewezen
als plek waar publiek cameratoezicht wordt ingezet. Momenteel voldoet de omgeving van de
nieuwe locatie voor de opvang van Oekrainers niet aan de criteria om over te gaan tot publiek
cameratoezicht. Op de locatie zelf zullen wel bewakingscamera’s worden geplaatst.

6. Op welke wijze gaat de gemeente in gesprek met buurtbewoners om hun zorgen te
inventariseren en gezamenlijk tot oplossingen te komen?

Tijdens de informatiebijeenkomst op 15 januari jl. konden buurtbewoners zich aanmelden om
mee te denken over oplossingen. Ook degenen die zich op het speciale e-mailadres gemeld
hebben zijn uitgenodigd om te participeren. In totaal hebben 9 buurtbewoners zich aangemeld.
Op 26 februari 2025 zullen betrokken professionals van het COA, Politie en gemeente met hen
in gesprek gaan over datgene wat in gang is gezet, als ook het bepalen van overige
oplossingsrichtingen. Het informeren van de overige buurtbewoners over de voortgang is
daarbij ook een gespreksonderwerp.

Hoogachtend,
Burgemeester en wethouders van Almelo,

de secretaris, de burgemeester,

J.H. Dijkstra R.T.A. Korteland
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