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Op 28 oktober 2025 hebben wij u de ontwerp-Dienstverleningsovereenkomst 2026-2027 
tussen gemeenten en WerkBedrijf toegezonden, met het verzoek om over met name de 
lokale keuzes van Nijmegen wensen en bedenkingen kenbaar te maken. 
 
Wij hebben na de raadsvergadering van 17 december 2025 van u de volgende wensen 
ontvangen: 
 
1. De gemeenteraad spreekt de wens uit dat het college vasthoudt aan het niveau van 
lokale aanwezigheid en samenwerking minimaal op het niveau van 2026, en alleen 
afschaalt als duidelijk is dat inwoners daardoor niet slechter af zijn. 
 
2. De gemeenteraad spreekt de wens uit dat college de samenwerking tussen WerkBedrijf, 
Buurtteams en de gemeentelijke teams Inkomen, Zorg en Leerrecht zo organiseert dat elke 
inwoner in een traject, binnen de keten van samenwerkingspartners, één aanspreekpunt 
/vast loket heeft, ook als die tussen participatie- en werktrajecten schakelt. Om daarmee te 
voorkomen dat inwoners steeds opnieuw hun verhaal moeten doen en langs meerdere 
loketten moeten. 
 
In deze brief geven wij u onze reactie op beide wensen. 
 
Reactie college op wensen raad 
Ad wens 1: Geen verdere afschaling van lokale aanwezigheid na 2026; slechts wanneer 
inwoners niet slechter af zijn. 
Wij hebben begrip voor de wens van de raad om de aanwezigheid van een Werkconsulent in 
de Buurtteams en bij teams Inkomen na 2026 niet verder te doen afnemen, zodat de 
dienstverlening aan inwoners op peil blijft. De keuze om gedurende de looptijd van de 
voorliggende DVO het aantal dagdelen af te schalen is ingegeven door de ervaringen in de 
praktijk: meer aanwezigheid is niet nodig; partijen weten elkaar steeds beter te vinden en 
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bovendien verschilt de behoefte per team, waardoor we selectief kunnen zijn bij deze inzet. 
Hoe langer we samenwerken, hoe gemakkelijker dit moet kunnen worden. Onze budgetten 
gaan immers ook afnemen en we snijden bij voorkeur níet in individuele trajecten, intensieve 
ondersteuning of participatiecoaches. We zeggen de raad toe dat we in het vierde kwartaal 
2026 bij zowel de Buurt- en Inkomensteams als bij WerkBedrijf de ervaringen zullen 
inventariseren om te kunnen beoordelen of een verdere afname van de dagdelen in 2027 
verantwoord is.  
 
Ad wens 2: Eén contactpersoon/vast loket voor de inwoner in de keten van 
samenwerkingspartners, in de volle breedte van het sociaal domein. 
Deze wens is erg lastig te verwezenlijken: er zijn vele (in- en externe) partners betrokken in het 
sociaal domein die elk op hun eigen wijze werken en elk over hun specifiek benodigde 
informatie beschikken. Wel zien wij mogelijkheden om de samenwerking binnen de keten van 
Participatie, Werk en Inkomen te optimaliseren. Wij zullen in gesprek gaan met betrokken 
partners en collega’s om te komen tot samenwerkingsafspraken hierover. 
 
Tot slot 
Uw wensen overziend, is het college van mening dat er geen noodzaak is tot het kenbaar 
maken van een zienswijze op de ontwerp-DVO 2026-2027, noch tot een aanpassing in onze 
oorspronkelijke lokale keuzes. 
 
Wij informeren het dagelijks bestuur van de MGR over onze definitieve lokale keuzes voor 
2026-2027, met het verzoek deze te verwerken in de definitieve DVO. Aansluitend zullen wij 
de definitieve DVO ondertekenen. Wij informeren uw raad nadien over de definitieve DVO 
2026-2027. Overigens heeft de Cliëntenraad Participatiewet geen aanleiding gezien om een 
advies te geven over de ontwerp-DVO. We zullen ook de Cliëntenraad informeren over het 
doorlopen proces en de definitieve DVO. 
 
Wij vertrouwen erop u hiermee voldoende te hebben geïnformeerd.  
 
Hoogachtend, 
 
Het college van burgemeester en wethouders van Nijmegen 
   

A.P.W. van de Klift  H.M.F. Bruls 
gemeentesecretaris  burgemeester 
  


