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ONDERWERP : Heroriëntatie en schuldhulpverlening voor ondernemers in zwaar weer

Inleiding
De coronacrisis heeft bij veel zelfstandig ondernemers een grote impact op hun 
onderneming. Zelfstandig ondernemers vragen zich momenteel af of dat zij hun huidige 
onderneming nog rendabel kunnen voortzetten of dat zij op zoek moeten naar een 
andere (aanvullende) bron van inkomsten. Dit naast regelingen zoals de Tozo en de 
TONK, die momenteel door Senzer worden uitgevoerd voor de ondernemers in de 
arbeidsmarkregio Helmond-De Peel.

Gemeenten willen ondernemers weer toekomstperspectief bieden. Hierbij is heroriëntatie 
de volgende fase in de Tozo-regeling. Heroriëntatie gaat over het ondersteunen van de 
zelfstandig ondernemer die zich heroriënteert op zijn huidige bedrijfsactiviteiten, met als 
doel weer zelfstandig in zijn levensonderhoud te kunnen voorzien. De dienstverlening 
richt zich op het versterken van het ondernemersperspectief, de keuze voor een 
dienstverband als werknemer of bij/omscholing van de zelfstandig ondernemer. 

Als regio geloven wij in een integrale aanpak, waarbij de hulpvraag van de zelfstandig 
ondernemer centraal staat. De ondernemers in de arbeidsmarktregio krijgen op grond 
van deze visie één aanspreekpunt voor vragen over en ondersteuning bij het (weer) 
toekomst bestendig maken van hun bedrijf, of – als het niet anders kan – bij 
bedrijfsbeëindiging. Ze kunnen rekenen op een samenhangende dienstverlening, waarbij 
niet enkel naar de financieel-economische positie van de onderneming wordt gekeken, 
maar ook naar de sociaal-maatschappelijke aspecten. Er wordt gewerkt volgens het 
principe één onderneming-één plan-één regisseur. De (eventuele) schuldhulp aan 
ondernemers wordt in hetzelfde plan van aanpak meegenomen.

Kernboodschap
In opdracht van het Rijk hebben de GR Peelgemeenten samen met de gemeenten 
Helmond, Geldrop-Mierlo en Senzer vorm gegeven aan de ondersteuning aan 
ondernemers die het als gevolg van de coronacrisis zwaar hebben. De GR Peelgemeenten 
treedt daarbij op als opdrachtgever voor de 5 Peelgemeenten. Senzer voert de 
dienstverlening aan ondernemers uit voor de 7 gemeenten in de arbeidsmarktregio 
Helmond-de Peel.
Deze taak sluit aan bij de dienstverlening die Senzer op dit moment al biedt in het kader 
van de Participatiewet, het Bijstandsbesluit zelfstandigen, de TOZO en de Tijdelijke 
Ondersteuning Noodzakelijke Kosten (TONK). Hieraan is toegevoegd de dienstverlening 
met betrekking tot de schuldhulpverlening aan ondernemers.
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Financiën
De heroriëntatie en schuldhulpverlening voor ondernemers is een open eindregeling.  Er 
mag geen budgetplafond worden ingesteld. Er is een inschatting gemaakt dat binnen de 
arbeidsmarktregio ongeveer 75 aanvragen zullen worden ingediend tot 1 juni  2021. Dit 
betreft echter een grove inschatting naar aanleiding van het aantal aanvragen Tozo 3 en 
navraag bij andere arbeidsmarktregio’s. Het aantal aanvragen is bovendien mede 
afhankelijk van de duur van de ingezette coronamaatregelen door het kabinet.
Voor dit aantal hebben gemeenten voldoende middelen gekregen van het Rijk. 
Gaandeweg 2021 monitoren we het aantal aanvragen en de uitgaven en sturen bij 
wanneer nodig. Wanneer aanvullende financiering nodig is, zal de gemeenteraad hierover 
tijdig geïnformeerd worden.

Uitvoering
De uitvoering is gestart op 1-6-2021.De dienstverleningsovereenkomst (DVO) met 
Senzer loopt op 31-5-2022 af. In januari 2022 evalueren we de uitvoering, de inkomsten 
en de uitgaven. Op grond van de evaluatie beslissen we of de DVO onder de huidige 
voorwaarden zal worden voortgezet.

Vervolg
Na de evaluatie informeren we de gemeenteraad over het vervolg. Wanneer eerder blijkt 
dat aanvullende financiering nodig is, zal de gemeenteraad hierover tijdig geïnformeerd 
worden.


