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* Besluitvorming (net voor of parallel aan kadernota 2022)
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Doelstelling

Doel van deze raadsinformatieavond

Denkrichtingen voor mogelijke lange termijn
beheersmaatregelen:

> Uw reactie op de in de memo “Voorbereidende informatie”
(d.d. 5 maart jl.) genoemde denkrichtingen

> Welke aanvullende denkrichtingen wilt u de projectgroep
meegeven?
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Vragen?

Voordat we verder gaan:
Zijn er tot zover vragen of onduidelijkheden?




GEMEENTE

g Onwikkeling Jeugdhulp

Heiloo

| _ _ | 2020
 mmmm Kogten | £3.127.0 | £3.0620 @ £3.5565 @ €£4.065.0 |

e fantal | 454 . 458 515 | 542

*) 2020 betreft een prognose
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g Onwikkeling Wmo

Heiloo

2017 5 2018 5 2019

* Conclusie voor 2020 is nog niet gereed

« Trend kostenstijging zet door in 2020

* Nog onduidelijk in hoeverre dit structureel is of incidenteel, ook i.v.m. corona
* Schoonmaakondersteuning is enorm toegenomen i.v.m. abonnementstarief



" Denkrichtingen hoofdlijn 1

Zicht en grip op client- en kostenontwikkeling

> Zakelijker contractmanagement
-  Beter handhaven en sturen op in- en uitstroom en verlengingen door
het aanscherpen van de kaders;

- Inzetten van tussentijdse evaluaties bij aanbieders en de producten
die vaak verlengd worden;

- Verbeteren van de datakwaliteit zodat er meer inzicht komt op de in-
en uitstroom en kenmerken per ondersteuningsproduct.

> Welke aanvullende denkrichtingen heeft u?



" Denkrichtingen hoofdlijn 2

Effectiviteit en doelmatigheid van ingezette
ondersteuning

> Gerichter inzetten van inwonersonderzoeken waardoor
er beter inzicht komt in de zorgvraag/ontwikkeling per
wijk

> Zakelijker contractmanagement

> Meer resultaatgericht sturen met subsidies

> Versterken van het gebruik van de sociale kaart

> Welke aanvullende denkrichtingen heeft u?
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Denkrichtingen hoofdlijn 3

Afstemming en samenwerking externe partners

> Heroverwegen inkoopstrategieen
> Afspraken maken met zorgverzekeraar

> Welke aanvullende denkrichtingen heeft u?



" Denkrichtingen hoofdlijn 4

Datagedreven werken en monitoring

> Verbeteren informatiepositie

> Motie “Monitoring” van mevrouw Nierop
> Welke aanvullende denkrichtingen heeft u?
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