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Geacht College, geachte raadsleden.

De kostenstijging voor het gemeentelijk deel in 2022 kan als volgt worden verklaard:

slachtoffer

NEDERLAND

In UW schrijven van 07-07-2021 informeert u over de voorgestelde subsidietoekenning en de 
consequenties daarvan voor de subsidies binnen het sociaal domein. Gelet op artikel 4:7 lid 1 en 
artikel 4:51 van de Algemene Wet Bestuursrecht maken wij onze zienswijze op dit besluit 
kenbaar en lichten de negatieve gevolgen voor onze organisatie toe.

Slachtofferhulp Nederland helpt na een misdrijf, verkeersongeval of calamiteit. 
U kunt ons financieel steunen via NL41INGB 0000 0027 74 t.n.v. Slachtofferhulp Nederland.

Locatie Roermond
Buitenop 8 BI
6041 LA Roermond 
zuidoostOslachtofferhulp.nl

0900-0101 (gebruikelijke belkosten) 
www.slachtofferhulp.nl

Betreft: Zienswijze van Slachtofferhulp Nederland op concept-subsidieprogramma Welzijn & 
Participatie - 2022

Gemeente Asten
College van Burgemeester & Wethouders
Gemeenteraad van Asten
Postbus 290
5720 AG Asten

Verhoging van onze aanvraag d.d. 31 maart 2021
In onze subsidieaanvraag voor 2022 is sprake van een verhoging ten opzichte van de lopende 
aanvraag voor 2021. Dit houdt verband met een verhoging van onze kosten en uitbreiding van 
onze dienstverlening. Voor de subsidieaanvraag 2022 wijzen wij u graag op de meegestuurde 
bijlage.
De berekening van de subsidieaanvraag per gemeente is gebaseerd op dat deel van de kosten van 
de slachtofferhulpondersteuning dat wordt toegerekend aan de gemeenten. Dat betreft 
organisatiekosten van de inzet van onbetaalde medewerkers en een deel van de 
hulpverleningskosten zoals de kosten voor de zeer belangrijke 24/7 piketdienst. Ook de inzet van 
casemanagers na ernstige
geweldsmisdrijven en levensdelicten valt binnen deze hulpverleningskosten.

Voornemen toekenning subsidie in 2022 versus continuïteit dienstverlening
De voorgenomen subsidietoekenning, over de genoemde periode, zal uiteindelijk de continuïteit 
en optimale uitvoering van de diensten van Slachtofferhulp Nederland aantasten. Dit zal leiden 
tot een lager niveau van dienstverlening binnen uw gemeente. Wij zetten goede opgeleide en 
zeer betrokken onbetaalde medewerkers in voor de daadwerkelijke hulpverlening aan slachtoffers 
in uw gemeente. Het huidige volume aan betaalde en onbetaalde medewerkers maakt het 
mogelijk om binnen twee werkdagen na aangifte een slachtoffer van een misdrijf of 
verkeersongeval bij te staan.
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Zorgplicht voor kwetsbare inwoners
De zorgplicht van gemeenten voor hun kwetsbare inwoners is een wettelijke taak. Indien u deze 
plicht ten opzichte van slachtoffers op een andere wijze zou moeten invullen dan zijn de kosten 
daarvan vele malen hoger dan de gevraagde bijdrage aan slachtofferhulp.

De gemeente Asten blijft, in vergelijking met de rond omliggende gemeenten, achter wat betreft 
de subsidieverlening.

Slachtofferhulp Nederland
Vandaag verder

Naast onze reguliere zorg hebben onze onbetaalde medewerkers in de afgelopen jaren 
meermaals piket inzet verleend. Bijvoorbeeld:
2018: dodelijk arbeidsongeval opvang betrokkenen op politiebureau.
2019: zelfdoding opvang nabestaanden ter plekke
2020: verdrinking opvang familie en omstanders

• Indexering
Op de bijdrage wordt een indexering toegepast. De toegepaste indexatie op de kosten is 
gebaseerd
op de consumentenprijs index van het CBS. Voor 2022 hanteren we het indexcijfer over 2020, dit 
betreft een indexatie van 1,3%.
• High Impact crimes
Na ernstige zedenmisdrijven, geweldsmisdrijven, levensdelicten en bij verkeersongevallen met 
dodelijke afloop nemen wij contact op met het slachtoffer en wordt een casemanager ingezet. 
Onze inzet op High Impact crimes en dan specifiek de inzet van Casemanagement is in 2020 
stevig
neergezet en gestegen met 10% ten opzichte van 2019. De stijging van deze dienstverlening voor 
slachtoffers van impactvolle zaken wordt doorgezet in 2022.
• Online Dienstverlening
Jaarlijks bereiken we meer slachtoffers en ondersteunen we deze met meer diensten. Dit doen we 
niet alleen fysiek en telefonisch maar ook onze online dienstverlening laat een enorme groei zien. 
In 2020 is onze online dienstverlening gegroeid met 41%. Deze groei is mede toe te wijzen aan 
de
uitbreiding van onze online dienstverlening. Onze online dienstverlening is o.a. het platform voor 
professionals en het platform voor helpers.
• Meerjarentrend
Voor het jaar 2022 heeft Slachtofferhulp Nederland gekozen om de meerjarentrend die samen 
met
het Ministerie van Justitie en Veiligheid wordt berekend toe te passen in de prognose. In deze 
berekening is de trend afgezet tegenover de realisatie van het jaar 2019. Hiervoor is gekozen 
omdat het onduidelijk is in welke mate Corona de realisatie over 2020 beïnvloed heeft. Voor 
2022
wordt er rekening gehouden met een stijging van 18% van het aantal slachtoffers dat zich bij 
Slachtofferhulp Nederland meldt.



Hoogachtend,
met vriendelijke groet,
Caren van Veen en Tina Zoetbrood
Teamleider juridische dienst en teamleider algemene dienst
Slachtofferhulp Nederland

Locatie Eindhoven
Bijlage: Subsidieaanvraag 2022 Slachtofferhulp Nederland - gemeente Asten 2022

Samenwerking in keten
Slachtofferhulp Nederland is in uw regio een sterke lokale partner in ketens rondom opvang van 
slachtoffers van een misdrijf of verkeersongeval, maar ook in opvang van burgers na grotere en 
kleinere rampen/calamiteiten. Thema’s met betrekking tot veiligheid krijgen veel aandacht in de 
media en rampen en geweld leiden vaak tot maatschappelijke onrust.

Slachtofferhulp Nederland is binnen de gemeente Asten in de huidige subsidierelatie 
gepositioneerd binnen het programma van Welzijn en Participatie. Voor een groot gedeelte van 
onze werkzaamheden en samenwerkingen acteren we binnen het veiligheidsdomein. Er is sprake 
van een intensieve samenwerking met politie, OM en GGD waarin we werken aan de nazorg en 
opvang van slachtoffers. In meerdere gemeenten wordt onze organisatie gepositioneerd binnen 
het veiligheidsdomein of binnen beide domeinen. Heldere prestatieafspraken en bekostiging in 
beide domeinen komt de zorg en ondersteuning van met name de kwetsbare groepen ten goede.

Wij pleiten er dan ook voor dat de gemeente Asten op de bijdrage aan Slachtofferhulp 
Nederland een verhoging toekent conform de aanvraag en de dienstverlening van Slachtofferhulp 
Nederland blijft zien als een basisvoorziening voor alle inwoners en de kosten daarvoor 
meerjarig en realistisch begroot.
We komen graag met u in gesprek over bovenstaand en zijn daarnaast te allen tijde bereidt om 
uw raad te informeren over de dienstverlening van Slachtofferhulp Nederland.

Vanuit de ketensamenwerking ZSM hebben onze juridisch medewerkers slachtoffers 
benaderd:
Het gaat om 5 mishandelingen, 2 zware mishandelingen, 3 fraude zaken, 7 diefstallen, 4 
bedreigingen, 8 vernielingen.

Slachtofferhulp Nederland
Vandaag verder

Onze organisatie heeft bewezen een belangrijke rol te spelen om eventuele onrust mede te 
kanaliseren door snelle en adequate ondersteuning van uw inwoners die slachtoffer zijn 
geworden en daarmee vaak kwetsbaar zijn. Wij bieden ondersteuning op psychisch maar ook 
juridisch vlak.
Hierbij zijn we een betrouwbare ketenpartner en werken wij nauw samen met de politie, het 
Openbaar Ministerie, het C.S.G., Veilig Thuis, diverse jeugdhulpverleningsinstanties, 
letselschade experts en het maatschappelijk werk. Tevens zijn wij vaste partner op ZSM.

Tenslotte zijn er in de afgelopen jaren ook casemanagement zaken geweest. Bijvoorbeeld:
2018: zedenzaak opvang /begeleiding familie
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