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- Welke concrete maatregelen gaat het college nemen om te borgen dat cliénten minder het
gevoel hebben dat zij telkens opnieuw hun verhaal moeten doen en de beleving dat
herindicatie te vaak en snel plaats moet vinden?

- De wisselende kwaliteit van de dienstverlening baart Rijswijk Belang zorgen. Hoe ziet het college
dit? En welke concrete verbeter afspraken neemt zij hierover mee in de kwartaalgesprekken met de
zorgaanbieders?



