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Bundel van de Raadsinformatiebijeenkomst van 16 november 2021

Toekomst van het aanbesteden Il (Digitale bijeenkomst)

Tijd:19.30-21.00 uur

Locatie: Digitaal

Beleidsterrein: Zorg en Maatschappelijke Ondersteuning, Jeugd en Jeugdzorg, en Financién/ wethouders:
Van Ooijen, Eerenberg en Klein

Digitale raadsinformatiebijeenkomst: de raadsleden willen in gesprek over dit onderwerp met ambtenaren,
externe deskundigen en andere belanghebbenden.

Afgenderenden: Has Bakker (D66), Floor de Koning (D66), Rick van der Zweth (PvdA), Mahmut Sungur
(DENK), Rachel Streefland (CU)

Agendering RIB:

Op 5 november 2020 is de motie ‘Toekomst van het aanbesteden in het sociaal domein’ bij de bespreking
van de nota Inkoop en Contractmanagement aangenomen. Gevraagd werd in de motie op welke wijze
aanbesteden in het sociaal domein minder leidend en knellend kan zijn.

Onder begeleiding van KPMG is daarop een onderzoek uitgevoerd waarbij naast een brononderzoek onder
andere meerdere gemeenten, zorgaanbieders, experts en aanbestedingsjuristen zijn geinterviewd over dit
thema. De opbrengsten worden momenteel verwerkt in een adviesrapport. Naast de mogelijkheden om
aanbesteden minder knellend te laten zijn komen ook de thema's aanbesteden, subsidiéren, inbesteden en
open house aanbod. Als gevolg hiervan kijkt de gemeente zelf naar hoe het eigen beleid hierop aan te
passen.

Het is de wens van de agenderende partijen om tijdens een RIB een nadere toelichting op het onderzoek
(nb. dit wordt 3 november a.s. verwacht) te krijgen en met de betrokken ambtenaren, externe deskundigen
en betrokkenen uit de stad in gesprek te gaan.

Van het college wordt een toelichtende presentatie gevraagd. Daarnaast worden experts genodigd, zoals
KPMG, Aanbestedingsexperts en sleutelspelers uit de stad op dit onderwerp.

RIB Toekomst van het aanbesteden-Info-en-Bijdragen-deelnemers (WEB).docx

Bijdrage-RIB Drugscriminaliteit-Ontleend-aan-Bijlagen-VII- Eindrapport-onderzoeksgroep-Fijnaut-
Enquéte-Opsporingsmethoden.docx

Raadsvoorstel Nota Inkoop en Contractmanagement '‘Doelmatig en duurzaam bijdragen aan een gezond
Utrecht' en collegevoorstel 'Beleidsregel drempelbedragen bij aanbesteden'

Dossier 862 voorblad

Raadsvoorstel Nota Inkoop en Contractmanagement.docx

Nota Inkoop en Contractmanagement.docx

Beleidsregel Drempelbedragen bij aanbesteden gemeente Utrecht (onder voorbehoud akkoord
raad).docx

Motie
M324 Toekomst van het aanbesteden in het sociaal domein_50 (2).pdf

Raadsbrief Verkenning aanbesteden in het sociaal domein n.a.v. m3242020
Dossier 2265 voorblad

Raadsbrief Verkenning aanbesteden in het sociaal domein n.a.v. m324-2020.pdf

Verkenning aanbesteden in het sociaal domein KPMG (2).pdf

Drugscriminaliteit en ondermijning (Fysieke bijeenkomst in 2 delen)
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Deel I: 19.30 - 20.15 uur

Pauze: 20.15 - 20.30 uur

Deel II: 20.30 - 21.45 uur

Locatie: Fysiek in stadhuis/ de Raadzaal

Beleidsterrein: Openbare Orde en Veiligheid/ Burgemeester

Een fysieke raadsinformatiebijeenkomst: een bijeenkomst in twee delen, In Deel 1 staan de cijfers centraal
en willen de raadsleden met vertegenwoordigers van politie en justitie een toelichting op de analyse en de
ciffers. In deel Il gaan de raadsleden in gesprek met de uitgenodigde betrokken partijen.

Agenderende:: Bert van Steeg (CDA), Maarten Koning (D66), Mahmut Sungur (DENK), Henk van Déun
(PVV), Rachel Streefland (CU), Myrthe van Mil (S&S), Peter van Corler (GL), Tess Meerding (VVD)

en Hester Assen (PvdA)

Motivering:

De agenderende fracties willen graag spreken over de ontwikkeling van ondermijning en drugsgerelateerde
criminaliteit in Utrecht ter voorbereiding van de behandeling in de commissie van de nieuwe nota “Grenzen
stellen, perspectief bieden”. Genoemde fracties willen meer inzicht krijgen in de problematiek in Utrecht en
de ontwikkeling in de afgelopen jaren. Zij hebben behoefte aan meer cijfermatige onderbouwing van de
genoemde ontwikkelingen in de nota en nadere specificering van de cijfers op wijkniveau. Wij willen ook
graag inzicht in cijfers waaruit blijkt dat ten opzichte van het verleden criminaliteit ontwikkelt en hoe dit
verhoudt tot ontwikkelingen in binnen- en buitenland, om het in perspectief te kunnen plaatsen. Daarnaast
willen de agenderende fracties in gesprek met betrokken partijen die zich inzetten bij de bestrijding van
ondermijnende criminaliteit in Utrecht.

Genoemde fracties hebben de behoefte om een beter beeld te krijgen van de continuiteit van het
ondermijningsbeleid, de effectiviteit van het gevoerde beleid en de manier waarop de deze nieuwe nota
aansluit op eerder genomen initiatieven. Daarbij is een belangrijke vraag wat het handelingsperspectief voor
inwoners is en op welke manier zij een bijdrage kunnen leveren aan de bestrijding van ondermijning.

Een ander punt van focus is de verwachtte effectiviteit van de aanpak zoals deze wordt voorgesteld, niet
alleen op macroniveau maar ook de impact op onderwerpen als privacy, veiligheidsgevoel (subjectieve
veiligheid).

Eveneens willen de aanvragers van de bijeenkomst met experts van gedachten wisselen over de effectiviteit
van het Nederlandse drugsbeleid en wat er lokaal mogelijk en wenselijk is om effectief op te treden tegen
verschillende vormen van drugs.

Gezien de genoemde cijfers in de nota hebben de fracties behoefte aan een extra focus op het beleid ten
aanzien van jongeren en de maatregelen die worden genomen om te voorkomen dat jongeren het criminele
pad op gaan of daar blijven.

De fracties hebben behoefte aan twee bijeenkomsten, een eerste bijeenkomst, waarbij de cijfers centraal
staan en kan worden gesproken over de ontwikkeling in de stad en de wijken. Daarna hebben deze fracties
behoefte aan een bijeenkomst met betrokken partijen bij het ondermijnings- en drugsbeleid. Idealiter vindt
het geheel op 1 avond plaats.

Wij betrekken nadrukkelijk de beleidsvelden jeugd en volksgezondheid bij dit thema omdat we vanuit diverse
invalshoeken visies op willen halen. Een effectieve aanpak van ondermijning gericht op het tegengaan van
drugscriminaliteit gaat veel verder dan het OOV-beleidsdomein, wij willen de samenwerking tussen deze
beleidsvelden versterkt zien worden.

RIB Drugscriminaliteit en ondermijning Deel 1-Info-WEB.docx

RIB Drugscriminaliteit en ondermijning Deel 2-Info-WEB.docx

Presentatie-RIB_ Ondermijning-Bureau-Broekhuizen ( 2).pptx

Presentatie-RIB-Ondermijning-Politie.pdf

Raadsvoorstel Nota 'Grenzen stellen, perspectief bieden': tegengaan van de ontwrichtende effecten van
drugsgerelateerde criminaliteit

Dossier 2116 voorblad
Raadsvoorstel Nota Grenzen stellen perspectief bieden.docx

Nota Grenzen Stellen Perspectief Bieden.pdf

Bijlage Drugscriminaliteit in Utrecht 2021 - Een geintegreerd beeld 2.0.pdf

Raadsbrief Nota Grenzen stellen perspectief bieden.docx




Gemeente Utrecht

Toekomst van het aanbesteaen

Basisinformatie

Datum
Gespreksleider
Tijd

Zaal

Soort bijeenkomst
Werkvorm

Portefeuillehouder
Bertrokken ambtenaren/presentatoren

Links naar
Deelnemers

Programma

- Opening door gespreksleider

16 november 2021

Hind Dekker-Abdulaziz
19.30-21.00 uur

Digitaal

Bespreken raadsvoorstel
Gesprek tussen raadsleden, betrokken
ambtenaren, experts en andere
belangstellenden.

Wethouder Van Ooijen

2 deelnemers, KPMG

4 deelnemers, Gemeente Utrecht
Website gemeente en facebook

2 deelnemers, Universiteit Utrecht
1 deelnemer, Victor Advocaten

- Toelichting op het rapport Aanbesteden in sociaal domein door KPMG

- Ruimte voor vragen door raadsleden en deelnemers

- Reflectie door prof. mr. M., Universiteit Utrecht

- Ruimte voor vragen door raadsleden en deelnemers

- Toelichting op vervolg door ambtelijke organisatie: wat gaan zij doen met bevindingen en vervolg
Afwegingskader

- Ruimte voor discussie over de vervolgstappen met raadsleden

- Reflectieronde en afsluiting

Motivatie

Agendeerders
Has Bakker (D66), Floor de Koning (GroenLinks), Rick van der Zweth (PvdA), Mahmut Sungur
(DENK), Rachel Streefland (Christenunie).

Op 5 november 2020 is de motie ‘Toekomst van het aanbesteden in het sociaal domein’ bij de
bespreking van de nota Inkoop en Contractmanagement aangenomen. Gevraagd werd in de motie op
welke wijze aanbesteden in het sociaal domein minder leidend en knellend kan zijn.

Onder begeleiding van KPMG is daarop een onderzoek uitgevoerd waarbij naast een brononderzoek
onder andere meerdere gemeenten, zorgaanbieders, experts en aanbestedingsjuristen zijn
geinterviewd over dit thema. De opbrengsten worden momenteel verwerkt in een adviesrapport. Naast
de mogelijkheden om aanbesteden minder knellend te laten zijn komen ook de thema's aanbesteden,
subsidiéren, inbesteden en open house aanbod. Als gevolg hiervan kijkt de gemeente zelf naar hoe
het eigen beleid hierop aan te passen.



Het is de wens van de agenderende partijen om tijdens een RIB een nadere toelichting op het
onderzoek (nb. dit wordt 3 november a.s. verwacht) te krijgen en met de betrokken ambtenaren,
externe deskundigen en betrokkenen uit de stad in gesprek te gaan.

Van het college wordt een toelichtende presentatie gevraagd. Daarnaast worden experts genodigd,
zoals KPMG, Aanbestedingsexperts en sleutelspelers uit de stad op dit onderwerp.



Ontleend aan Bijlagen VII, Eindrapport onderzoeksgroep Fijnaut -
Enquéte Opsporingsmethoden (1996)

Dat de horeca in Nederland niet gevrijwaard is van protectiepraktijken is onder andere
gebleken uit het onderzoek dat Bovenkerk en Derksen (1994) hebben gedaan in Utrecht. In
hun verslag stellen zij vast dat veertig tot zestig procent van de horeca-ondernemers binnen de
stadsgordel te maken heeft met illegale beschermengelen; zij worden tenminste «bezocht»
door deze afpersers. Zij signaleren overigens een toenemende professionalisering van de
afpersingspraktijken in de richting van goed geoliede beschermingsfirma’s. De beschermers
zijn in het bezit van een semafoon en rekenen vaste tarieven per «oppiep» en regelmatige
surveillance. Zes tot zeven personen blijken de protectie van de horeca in de binnenstad van
Utrecht in handen hebben. Zij beschikken ieder over hun eigen rayon en zijn goed
georganiseerd. De situatie is ondertussen zodanig ge€volueerd dat de horeca-ondernemers
weinig anders meer kunnen dan de firma’s in kwestie om bescherming verzoeken. De
betrokken beschermers werken overigens niet alleen voor horecaondernemers, zo blijkt: ook
een makelaar en een automatenexploitant maken gebruik van de diensten. Juist omdat zij
volgens sommige ondernemers in staat zijn veel sneller en vooral discreter op te treden bij
calamiteiten dan de politie, is er een groeiende vraag naar het produkt dat de desbetreffende
organisaties leveren. De gemeentelijke dienst die de vergunningen verstrekt, gedoogt de inzet
van deze particuliere leveranciers van bescherming, zo blijkt verder uit het onderzoek.
Handhaving van de orde staat hierbij voorop. De onderzoekers spreken bovendien over «pure
onmacht» van politiekant. Nader onderzoek door de regionale recherche heeft de gegevens
van Bovenkerk en Derksen bevestigd.

Uit de politiedossiers die in het kader van dit onderzoek centraal zijn bijeengebracht komen
nog andere afpersingsgevallen voor. In het midden van het land is een geweldsorganisatie
werkzaam die wordt geleid door een café-baas die zich met georganiseerde drugshandel
bezighoudt. Ongeveer twintig «werknemers» van deze groep zijn op afroep beschikbaar en
treden zowel in de horeca als in de transportbranche op wanneer iemand moet worden
«gewaarschuwdy of aan zijn betalingsverplichtingen moet worden «herinnerd». Zij passen
geweld, dreiging en afpersing toe en gebruiken grove middelen zoals ontvoering en
mishandeling. In hun werkgebied zaaien ze onrust in horecagelegenheden om deze
uiteindelijk voor een zacht prijsje te kunnen overnemen; dit is in een aantal gevallen ook
werkelijk gebeurd. In andere cafe”’s halen ze protectiegeld op, na eerst te hebben aangetoond
waarom bescherming nodig is: ze slaan de boel kort en klein en spuiten met traangas. Enkele
café-ondernemers zijn erin geslaagd om protectie of overname af te houden; in één geval
heeft de cafébaas zich — succesvol — gewapend verzet. Een andere ondernemer wordt nog
steeds bedreigd omdat hij weigert een portier van de organisatie in dienst te nemen. Op andere
plaatsen in het land doen zich eveneens dergelijke dingen voor. Zo is er onlangs in het zuiden
van het land brand gesticht in een horecagelegenheid, als gevolg van afpersing.

Protectie en alles wat hier aan crimineels mee samenhangt doet zich echter niet alleen voor in
het horecawezen voorzover dat in handen is van autochtone eigenaren. Juist ook
horecagelegenheden die in het bezit zijn van allochtone Nederlanders hebben met deze
problemen te kampen. Eind 1994 rolde de Amsterdamse politie een Koerdische bende
(gelieerd aan Dev Sol) op die zich op grote schaal bezig hield met het afpersen van Turkse
koffiehuizen. Daarnaast handelde deze groep in drugs. In datzelfde jaar werd bekend gemaakt
dat Chinese bendes heel actief zijn in de afpersing van Chinese restaurants. Uit een



vertrouwelijke enquéte onder vijfhonderd houders van Chinese en Chinees/Indische
restaurants (Mertens, 1994) bleek dat één op de drie ondernemers ooit te maken had met
overvallen en afpersingen, vaak in combinatie met elkaar. Vooral in het geval van afpersing
wordt eenzelfde restaurant meermalen lastig gevallen. De overvallers en afpersers zijn bijna
altijd Chinezen, meestal uit hetzelfde taalgebied als de restauranthouder. Bij eenderde van de
overvallen en afpersingen worden bedragen van boven de 10.000 gulden buit gemaakt. De
misdaden vinden volgens de enquéte in de helft van de gevallen plaats in de zaak zelf en in
dertig procent van de gevallen bij de restauranteigenaar thuis. In veel gevallen worden zware
geweldsmiddelen gebruikt; de horeca-eigenaar of diens familieleden worden vastgebonden,
geslagen en geschopt en soms ontvoerd. De afpersingen en berovingen worden dikwijls niet
bij de politie gemeld, omdat de slachtoffers bang zijn voor repressailles. Uit ander onderzoek
blijkt dat veel Chinese restaurant- houders van mening zijn dat de afpersers en overvallers
veel te licht worden gestraft. Slachtoffers van misdrijven doen daarom vaak geen aangifte. De
boosdoeners staan immers snel weer op straat. Een tweede «bezoek» valt dan te voorzien.

https://www.parlementairemonitor.nl/9353000/1/j9vvij5epmjley0/vi3ag2g25mzg
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Raadsvoorstel Nota Inkoop en Contractmanagement
'Doelmatig en duurzaam bijdragen aan een gezond
Utrecht' en collegevoorstel 'Beleidsregel
drempelbedragen bij aanbesteden’

895
Patrick van Doorn
61180

pa.van.doorn@utrecht.nl

Bestuur en ondersteuning

Wethouder Klein

Financién

Ja

Daniélle Rijnders/Adviescommissie
Controle&Financién, Financién, Dierenwelzijn,

Economische zaken, Milieu en Emissieloos Vervoer,
Mobiliteit/06-39276711

Geagendeerd

Vergaderdatum

Commissie Mens en Samenleving

11 juni 2020

Commissie Mens en Samenleving

8 oktober 2020

Gemeenteraad

5 november 2020

Gemeenteraad

31 december 2020

Raadsinformatiebijeenkomst

12 oktober 2021

Raadsinformatiebijeenkomst

16 november 2021

Voorgesteld besluit




Gemeente Utrecht

Voorstel aan de gemeenteraad

Raadsvoorstel nota Inkoop en Contractmanagement
“Doelmatig en duurzaam bijdragen aan een gezond

Utrecht”

Beleidsveld Financién
Organisatieonderdeel BSN/Financién
Opsteller Patrick van Doorn
Kenmerk 7348504
Vergaderdatum Raad

Geheim nee

Het college van burgemeester en wethouders stelt de raad voor te besluiten:

1. De Nota Inkoop en Contractmanagement “Doelmatig en duurzaam bijdragen aan een gezond
Utrecht” vast te stellen, waarin meer ruimte wordt geboden voor het lokale MKB en ZZP’ers,
de mogelijkheid wordt geboden om op elk moment in te kunnen kopen conform de laatste

maatschappelijke ambities en beleidsdoelstellingen rondom Maatschappelijk Verantwoord
Inkopen, en waarin ook beleid is opgenomen over inhuur en contractmanagement.

Burgemeester en wethouder van Utrecht,

De secretaris De burgemeester,

Drs. G.G.H.M. Haanen Mr. J.H.C. van Zanen



Samenvatting

Met deze nota stelt de raad de kaders vast voor het gemeentelijk inkoop en
contractmanagementbeleid. Deze nota vervangt na inwerkingtreding de bestaande nota inkoop van
september 2015. De nota Inkoop en Contractmanagement maakt zowel voor de markt als de interne
organisatie inzichtelijk welke uitgangspunten leidend zijn voor de inkopen binnen de gemeente en
het uitvoeren van afgesloten contracten. De belangrijkste keuzes hierin zijn dat meer ruimte wordt
geboden voor lokale MKB en ZZP’ers, de mogelijkheid wordt geboden om op elk moment in te
kunnen kopen conform de laatste ambities en beleidsdoelstellingen rondom Maatschappelijk
Verantwoord Inkopen en ook beleid is opgenomen wat betreft inhuur en contractmanagement. Met
deze voorgestelde nota Inkoop en Contractmanagement stellen we dus een uitgebreider beleid vast
dan in de bestaande nota inkoop is opgenomen.

Context

Aanleiding

De nota Inkoop en Contractmanagement is aangepast naar aanleiding van ontwikkelingen binnen de
transitie inkoop, jurisprudentie betreffende aanbestedingen en wijzigingen in beleidsnotities die niet
meer aansluiten bij de huidige nota inkoop.

Beoogd effect

Bij het realiseren van (maatschappelijke) doelstellingen en opgaven in de stad middels inkopen
en contractuitvoering kan meer ruimte worden geboden voor het lokale MKB en ZZP’ers en is
het mogelijk om op elk moment in te kunnen kopen conform de laatste ambities en
beleidsdoelstellingen rondom Maatschappelijk Verantwoord Inkopen. Door specifieke kaders
met betrekking tot inhuur wordt werkgelegenheid binnen de eigen organisatie gestimuleerd,
wordt inhuur binnen de afgesproken bandbreedtes gehouden en worden de kosten van inhuur
(tarieven) beperkt.

Eerdere besluitvorming en informatievoorziening aan de raad

De nu geldende Nota Inkoop is door de raad vastgesteld in september 2015. In de raadsbrief
“Voortgang transitie inkoop en nota inkoop” van december 2019 is toegezegd deze nota ter
vaststelling voor te leggen aan de raad. De raadsvragen SV 2019, nr. 232 over het bieden van
meer kansen voor het lokale MKB zijn mede van invloed geweest op het aanpassen van de nota
Inkoop en Contractmanagement.

Het college heeft onder voorbehoud van vaststelling van de nu voorliggende Nota Inkoop en
Contractmanagement door de raad, een beleidsregel drempelbedragen bij aanbesteden
vastgesteld waarin is bepaald welke inkoopprocedures gehanteerd moeten worden bij welke
waarde van een inkoopopdracht. Deze beleidsregel is ter informatie bijgevoegd bij dit
raadsvoorstel.

Wettelijk/juridisch kader

De nota voldoet aan de Europese en nationale kaders voor inkopen en aanbesteden maar ook
andere wet- en regelgeving, waaronder de algemene beginselen van behoorlijk bestuur en de Wet
normering topinkomens, worden nageleefd bij alle inkopen en aanbestedingen. In deze nota is
ook expliciet opgenomen dat de gemeente voldoet aan de Algemene Verordening
Gegevensbescherming bij inkopen en aanbesteden.

In de Gids Proportionaliteit, onderdeel van de nationale aanbestedingswetgeving, is het advies gegeven
dat in het kader van professioneel aanbesteden elke aanbestedende dienst een bepaalde vorm van
klachtenafhandeling dient te hebben met in achtneming van proportionaliteitsaspecten die daarover
eveneens in de Gids Proportionaliteit zijn opgenomen. In deze voorgestelde nota is daarom opgenomen
dat de gemeente een klachtenprocedure heeft voor aanbestedingen.

De te realiseren inkoop- en contractmanagementdoelstellingen als opgenomen in de voorgestelde
nota sluiten aan bij de doelstellingen die door de VNG als leidraad zijn opgesteld.

In deze nota zijn geen processen of structuur van de organisatie van inkoop opgenomen.
Ditis geen kaderstellend beleid. Hiervoor heeft de stuurgroep transitie inkoop aparte notities
vastgesteld die worden uitgevoerd en nageleefd.



Beslispunten, Argumenten en Kanttekeningen/Risico’s

Beslispunt

1

De nota “Inkoop en Contractmanagement vast te stellen, waarmee:

- de mogelijkheid wordt geboden om op elk moment in te kunnen kopen conform de
laatste ambities en beleidsdoelstellingen;

- meer ruimte kan worde geboden voor lokale MKB en ZZP’ers;

- beleid is opgenomen wat betreft inhuur en contractmanagement.

Argumenten

1.1

1.2

1.3

De nota Inkoop ondersteunt de realisatie van gemeentelijke

beleidsdoelstellingen zoals duurzaam, circulair, innovatief, sociaal of gezond

inkopen.

De nota benoemt de hoofduitgangspunten betreffende onderwerpen als duurzaam, circulair,
innovatief of gezond inkopen, social return en overige doelstellingen die een bijdrage leveren
aan “gezond stedelijk leven voor iedereen’. De meer gedetailleerde beleidsuitgangspunten en
doelstellingen zijn opgenomen in aparte notities als daar o.a. zijn: de nota Utrecht Circulair,
het MVI-actieplan met de opgenomen kansrijke productgroepen en haar 3 ambities, de Nota
Volksgezondheid en de handleiding SROI en bouwblokkenmethode.

Op deze manier maakt deze nota het mogelijk om direct in te kunnen spelen op wijzigingen in
beleidsnotities die de raad in haar kaderstellende rol maakt. Deze voorgestelde nota stelt de
organisatie in staat om met inkopen mee te bewegen met de laatste ambities van de raad.
Deze nota zal daarbij geen belemmering zijn om nieuwe ambities middels inkoop te
realiseren, waar we met de huidige nota inkoop wel tegenaan gelopen zijn.

Sturing op ambities en doelstellingen is geborgd via strategische portfolioplannen,
contractuitvoering, monitoring en rapportage

De ambities en doelstellingen van de gemeente worden geborgd in strategische
portfolioplannen, die opgesteld worden door de organisatieonderdelen. Een tenderboard ziet
toe op het uitvoeren van de aanbestedingen binnen de maatschappelijke kaders als
opgenomen in de portfolioplannen. In de contractuitvoering wordt gestuurd op het bereiken
van gecontracteerde doelstellingen. De organisatie monitort structureel op realisatie van de
doelen middels (kwartaal) rapportages en analyses. De raad wordt middels de reguliere
planning en control cyclus (begroting, VJN en bijbehorende rapportages) en aanvullend via
het duurzaamheidsverslag gerapporteerd over de bereikte resultaten.

In de nota zijn instrumenten opgenomen die meer kansen bieden aan (lokale) MKB

en ZZP’ers.

De raad heeft specifiek gevraagd (lokale) MKB en ZZP’ers meer kansen te bieden. Naast

de mogelijkheden die de wet hiervoor biedt (grote opdrachten opdelen in kleinere

percelen, het aangaan van combinaties, toestaan van onderaanneming en het voorkomen

van het hanteren van onnodig zware selectie- en gunningcriteria) zijn de volgende

mogelijkheden opgenomen in de nota:

e Expliciet benoemd dat bij 1-op-1 gunnen altijd eerst gekeken wordt naar mogelijkheden bij
(lokale) MKB en ZZP’ers.

e Vanuit de huidige nota behouden dat bij meervoudig onderhands aanbesteden
minimaal 2 (lokale) MKB en/of ZZP’ers worden uitgenodigd voor het doen van een
inschrijving.

Bovengenoemde punten worden alleen toegepast indien het aanbod vanuit de markt dit

toelaat.

e Het gebruik van groslijsten, waar alle partijen, zo ook (lokale) MKB en ZZP’ers, zich
kunnen aanmelden om in aanmerking te komen voor een uitnodiging bij een meervoudig
onderhandse aanbesteding.

e De mogelijkheid voor het toepassen van pastperformance, wat inhoudt dat indien
partijen naar tevredenheid een opdracht voor de gemeente hebben uitgevoerd, zij
in de toekomst meer kans hebben om uitgenodigd te worden bij een meervoudig
onderhandse aanbesteding.

e Het gebruik van markplein voor de inhuur vanpersoneel.

Ook de verhoogde drempelbedragen bij aanbesteden, die het college heeft




vastgesteld onder voorbehoud van vaststelling van de voorgestelde nota Inkoop en
Contractmanagement door de raad, zorgen ervoor dat 1-op-1 gunnen aan (lokale)
MKB en ZZP’ers voor een hoger bedrag mogelijk is.

14 In de nota zijn specifieke kaders met betrekking tot inhuur opgenomen om werkgelegenheid
binnen de eigen organisatie te stimuleren, inhuur binnen de afgesproken bandbreedtes te
houden en de kosten op inhuur(tarieven) te beperken.

Er is specifiek beleid op inhuur opgenomen in de nota. Inhuur is als uitgangspunt
mogelijk via marktplein of raamovereenkomsten. De inhuurperiode per opdracht is
gemaximeerd op 2 jaar, tenzij, waarbij in die 2 jaar geen indexering op de tarieven
plaatsvindt wanneer dit niet is overeengekomen in de contracten. Ook sluiten we
voor inhuur aan bij de Wet normering topinkomens.

1.5 De nota geeft duidelijkheid over het contractmanagementbeleid van de gemeente
In deze nota is naast inkoopbeleid ook contractmanagementbeleid opgenomen
waarmee de organisatie een professioneel opdrachtgever voor de markt is en tijdens
de uitvoering stuurt op het realiseren van de doelstellingen uit het contract.

Financién

Er zijn geen financiéle consequenties verbonden aan de vaststelling van de voorgestelde nota
Inkoop en Contractmanagement, anders dan dat we (lokale) MKB en ZZP’ers eenvoudiger voor
een hogere inkoopwaarde kunnen contracteren.

Vervolg

Via de reguliere informatie en verantwoordingsmomenten met de raad (begroting, Voorjaarsnota
en Bestuursrapportages) informeert het college de raad over de gerealiseerde inkoop en de
behaalde doel- en rechtmatigheid afspraken. Ook lichten wij de raad op deze momenten in over
de inkoopvisie en de uit te voeren aanbestedingen.

Participatie

n.v.t.

Communicatie

Na besluitvorming door de raad en inwerkingtreding van de nota Inkoop en
Contractmanagement worden de nota en de door het college vastgestelde beleidsregel

op de internetpagina van de gemeente Utrecht geplaatst, zodat marktpartijen kennis

kunnen nemen van de nota.

Intern worden de uitgangspunten van de nota en de beleidsregel breed gecommuniceerd en
waar nodig worden medewerkers getraind op de inhoud. De nota en de beleidsregel worden ook
op de intranetpagina van de gemeente geplaatst.

Bijlagen
Bijlagen besluitvorming:
- Nota Inkoop en Contractmanagement

Bijlagen informatief:
- Beleidsregel drempelbedragen bij aanbesteden



Nota Inkoop en Contractmanagement

“Doelmatig en duurzaam bijdragen aan een gezond Utrecht”.

Opgesteld door: Nicole Smit, Inkoopstrateeg
Datum: 28-04-2020
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Samenvatting

Inkoop en contractmanagement zijn belangrijke middelen om doe/matig en duurzaam bij te
dragen aan een gezond Utrecht. Deze nota maakt inzichtelijk welke uitgangspunten leidend
zijn voor de inkopen binnen de gemeente en het uitvoeren van afgesloten contracten. De te
realiseren inkoop en contractmanagement doelstellingen sluiten aan bij de doelstellingen
die door de VNG als leidraad zijn opgesteld.

Deze nota valt binnen de kaders die in (Europese) wet- en regelgeving voor inkopen en
aanbesteden zijn vastgelegd. Maar ook andere wet- en regelgeving, waaronder de algemene
beginselen van behoorlijk bestuur, de Algemene Verordening Gegevensbescherming en de
Wet normering topinkomens worden nageleefd bij alle inkopen en aanbestedingen. De
gemeente hanteert voor het afsluiten van contracten haar eigen Algemene
Inkoopvoorwaarden en specifieke branche gerelateerde voorwaarden voor de uitvoering van
werken, het inkopen van IT en architectendiensten.

Deze nota geeft aan dat bij verschillende opdrachtwaarden verschillende
aanbestedingsprocedure uitgevoerd worden. Gemotiveerd afwijken van de aangewezen
procedures, voor opdrachten onder de Europese drempelwaarde, is toegestaan indien dit
beter is voor het realiseren van de gemeentelijke doelstellingen. Zo is het bijvoorbeeld
mogelijk om opdrachten met een waarde onder de Europese drempelwaarden te gunnen aan
een wijkinitiatief, waaronder het “right to challenge”.

De gemeente heeft, in verband met het bevorderen van (lokale) werkgelegenheid, oog voor
het (lokale) MKB en ZZP’ers, zonder dat dit tot discriminatie van ondernemers leidt. De
gemeente benut hiervoor mogelijkheden die de wetgeving biedt. Bij aanbestedingen onder
de Europese drempelwaarden wordt extra gekeken naar het uitnodigen van (lokale) MKB en
ZZP’ers. Ook het hanteren van groslijsten en pastperformance en het uitvragen van inhuur
via een marktplein wordt door de gemeente ingezet om (lokale) MKB en ZZP’ers meer kansen
te bieden.

De gemeente wil economische en maatschappelijke waarde creéren door maatschappelijk
verantwoord in te kopen. Maatschappelijke doelen als duurzaam en circulair inkopen, social
return en sociaal inkopen, gezond en innovatiegericht inkopen zijn onderwerpen die bij
aanbestedingen benut worden. Maar ook zaken als datagedreven sturen en het hanteren van
internationale sociale voorwaarden krijgen aandacht bij een aanbesteding. Hiervoor sluit de
gemeente aan bij de beleidsnotities die de raad in haar kader stellende rol vaststelt, of
wijzigt. Al deze beleidsuitgangspunten zijn, vanwege het continue kunnen inkopen conform
de meest recente ambities en doelstellingen daarom niet expliciet opgenomen in deze nota,
maar worden wel gehanteerd bij inkoop en contractmanagement. Verantwoording richting
college en raad vindt daarin structureel plaats.

De gemeente vindt het belangrijk om de gemaakte afspraken binnen een inkooptraject
tijdens de uitvoering te toetsen. Het doel is de contractdoelstellingen, waaronder
maatschappelijke doestellingen te realiseren en hiermee een bijdrage te leveren aan de
doelstellingen uit het coalitieakkoord en de organisatiedoelstellingen. De gemeente stuurt
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daarom actief op afgesloten contracten en gaat een professionele opdrachtgever-
opdrachtnemer relatie aan met gecontracteerde partijen.

1. Inleiding

Inkoop en contractmanagement zijn belangrijke middelen om doe/matig en duurzaam bij te
dragen aan een gezond Utrecht. De nota Inkoop en Contractmanagement biedt het kader
waarbinnen de gemeente Utrecht haar middelen doelmatig, rechtmatig en transparant
besteedt en snel in kan spelen op maatschappelijke ontwikkelingen en ambities.

Deze nota maakt inzichtelijk welke uitgangspunten leidend zijn voor de inkopen binnen de
gemeente en het uitvoeren van afgesloten contracten. De nota Inkoop en
Contractmanagement gaat uit van de volgende uitgangspunten:

—~

Maatschappelijk
Juridisch

- Hoe gaat de Gemeente om met

Hoe gaat de gemeente om met o . - .
. . maatschappelijk verantwoord

relevante regelgeving?
hEnLE ondernemen?
Hoofdstuk 5

Inkoop

uitgangspunten

Contractueel

Economisch Hoe gaat de Gemeente om

Hoe gaat de gemeente om met de met contracten en
markt en (lokale) ondernemers? gecontracteerde leveranciers?
Hoofdstuk 4 Hoofdstuk 6

Bron: VNG Model Inkoop- en aanbestedingsbeleid
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2. Gemeentelijke doelstellingen

De gemeente concretiseert met deze nota Inkoop en Contractmanagement de
ambities uit het coalitieakkoord en geeft gevolg aan de volgende doelstellingen:

a Rechtmatig en doelmatig inkopen zodat = De gemeente leeft bestaande wet- en regelgeving en de bepalingen

gemeenschapsgelden op controleerbare van deze nota na. Daarnaast koopt de gemeente efficiént en

en verantwoorde wijze worden effectief in. De inspanningen en uitgaven moeten daadwerkelijk

aangewend en besteed. bijdragen aan de realisatie van het beoogde doel. De kosten staan in
redelijke verhouding tot de opbrengsten (beste prijs/kwaliteit) en
het beheersen en verlagen van de gemeentelijke middelen staan
centraal. De gemeente houdt daarbij in het oog dat er voldoende
toegang is voor ondernemers tot gemeentelijke opdrachten.

b Een integere, betrouwbare, zakelijke en Professionaliteit houdt in dat op bewuste en zakelijke wijze wordt
professionele inkoper, opdrachtgever = omgegaan met inkopen, contracten en marktpartijen. Continu wordt
en contractpartij zijn. geinvesteerd in inhoudelijke kennis over de in te kopen werken,

leveringen en diensten, de marktomstandigheden en de relevante
wet- en regelgeving. Het streven naar professioneel
opdrachtgeverschap komt tot uitdrukking in een betrokkenheid bij
de inkoopambitie, slagvaardige besluitvorming, adequaat
risicomanagement, vertrouwen in de contractant en in wederzijds
respect tussen de gemeente en de contractant. De gemeente spant
zich in om alle inlichtingen en gegevens te verstrekken aan de
ondernemer voor zover die nodig zijn in het kader van het inkoop-
en contractmanagementproces.

c Het creéren van de meeste Bij inkopen kan de gemeente ook interne en andere gemeentelijke
maatschappelijke waarde voor de en maatschappelijke kosten betrekken in haar afweging. Ook de
publieke middelen. kwaliteit van de in te kopen werken, leveringen en diensten speelt

een belangrijke rol.

d Maatschappelijk Verantwoord Inkopenen De gemeente heeft een grote rol bij de aanpak van belangrijke
daarmee bijdragen aan de realisatie van maatschappelijke en sociale vraagstukken. De gemeente wil bij de
de maatschappelijke doelstellingen van  inkopen en de uitvoering van contracten waar mogelijk een bijdrage

de gemeente. leveren hieraan.
e Een positieve bijdrage leveren aan het Inkopen en het uitvoeren van contracten hebben een belangrijke
goed presteren van de gemeente. invloed op het gehele prestatieniveau van de gemeente en draagt

daar direct en voortdurend aan bij. De concrete doelstellingen van
inkopen en contractmanagement zijn daarbij rechtstreeks afgeleid
van de gemeentelijke doelstellingen.

f Administratieve lastenverlichting voor Zowel de gemeente als ondernemers verrichten vele
zowel de gemeente als voor onderne administratieve handelingen tijdens het inkoopproces. De
mers. gemeente verlicht deze lasten door bijvoorbeeld proportionele

eisen en criteria te stellen en door een efficiént inkoopproces uit
te voeren. Concreet kan de gemeente hiertoe digitaal inkopen (en
aanbesteden). De gemeente maakt, waar mogelijk, gebruik van het
Uniform Europees Aanbestedingsdocument.

Bron.: VNG Model Inkoop- en aanbestedingsbeleid
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3. Juridische uitgangspunten

3.1 Algemeen juridisch kader
Bij al haar inkopen en het uitvoeren van contracten voldoet de gemeente aan relevante wet-
en regelgeving. Als vanzelfsprekend denkt de gemeente hierbij ook aan de algemene
beginselen van behoorlijk bestuur, zoals onder andere het gelijkheidsbeginsel,
motiveringsbeginsel en vertrouwensbeginsel. Voor inkopen in het bijzonder zijn de
(Europese) aanbestedingswet- en regelgeving met als uitgangspunten non-discriminatie,
gelijke behandeling, transparantie en proportionaliteit van toepassing. Bij het inhuren van
personeel wordt de Wet normering topinkomens gehanteerd.

3.2 Mandaat en volmacht
Inkoop en contractmanagement vinden plaats met inachtneming van de geldende mandaat-
en volmachtregeling van de gemeente. De gemeente wil alleen gebonden zijn aan
verbintenissen en verplichtingen op basis van rechtsgeldige besluitvorming en
civielrechtelijke vertegenwoordiging.

3.3 Algemene voorwaarden

Bij het sluiten van contracten van werken, leveringen en diensten stelt de gemeente het
contract op, inclusief de van toepassing zijnde voorwaarden. De gemeente streeft ernaar om
uniforme documenten te hanteren, tenzij een concreet geval dit niet toelaat. Uniformiteit in
de uitvoering draagt eraan bij dat ondernemers weten waar ze aan toe zijn. De gemeente
werkt daarom met basiscontracten die op maat worden gemaakt. En verklaart de volgende
voorwaarden, mits passend, van toepassing:

¢ Algemene inkoopvoorwaarden gemeente Utrecht (voor leveringen en diensten);

e Uniforme Administratieve Voorwaarden (UAV) (uitvoering van werken);

e Gemeentelijke Inkoopvoorwaarden bij IT (GIBIT);

e De Nieuwe Regeling (DNR) (voorwaardenarchitecten);

3.4 Algemene verordening gegevensbescherming
Gelet op de inwerkingtreding van de Algemene Verordening Gegevensbescherming (hierna:
AVG) zorgt de gemeente er voor dat zij, zowel bij de inrichting als de uitvoering van het
inkoopproces, voldoet aan de eisen die uit de AVG voortvloeien. Dit betekent concreet dat
de gemeente in het inkoopproces geen persoonsgegevens beschikbaar stelt, tenzij dit voor
(een rechtmatig verloop van) de aanbestedingsprocedure of voor de uitvoering van de
opdracht noodzakelijk is. Mocht het noodzakelijk zijn om tijdens het inkoopproces
persoonsgegevens te verstrekken, dan neemt de gemeente maatregelen om de privacy
rechten van burgers te borgen.

3.5 Klachtenafhandeling bij aanbesteden
Naast de mogelijkheid om vragen te stellen tijdens de aanbestedingsprocedure kunnen
ondernemers, branche- en belangenorganisaties een bepaald handelen of nalaten van de
gemeente in een concrete aanbesteding aan de orde stellen. Bijvoorbeeld als zij menen dat
dit handelen of nalaten in strijd is met wettelijke bepalingen, aanbestedingsbeginselen of
met andere voorschriften die voor de aanbesteding gelden. De gemeente heeft hier een
klachtenprocedure voor aanbesteden voor opgesteld. De klachtenprocedure gaat alleen over
geschillen bij aanbestedingen waarop de Aanbestedingswet van toepassing is. Het indienen
van een klacht zet een aanbestedingsprocedure niet stil, tenzij de gemeente anders beslist.
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4. Economische uitgangspunten

4.1 Drempelwaarden en procedures
Voor het bepalen van de inkoopprocedure hanteert de gemeente drempelbedragen die door
het college middels de “beleidsregel drempelbedragen” zijn vastgesteld. Deze
drempelbedragen komen overeen met de adviezen in de gids proportionaliteit. Voor sociale
en andere specifieke diensten (SAS-diensten) hanteert de gemeente de bedragen als
opgenomen in de aanbestedingswetgeving.
Voor inhuur worden bovengenoemde drempelbedragen niet gehanteerd. Voor inhuur wordt
als uitgangspunt gebruik gemaakt van het marktplein, of (Europees) aanbestede
raamcontracten.

Het is altijd toegestaan om een aanbestedingsprocedure met meer openbaarheid te
gebruiken dan wordt voorgeschreven. Het opsplitsen van opdrachten om bepaalde
procedures niet te volgen, is niet toegestaan.

Als gunningscriterium bij de verschillende aanbestedingen wordt de beste prijs-
kwaliteitverhouding (BPKV) gehanteerd, tenzij er gronden zijn om hier gemotiveerd van af te
wijken.

De gemeente kiest voor elke inkoopbehoefte voor de best passende procedure vorm. Waar
mogelijk en gewenst wordt de markt betrokken in het aanbestedingsproces door
bijvoorbeeld te kiezen voor een innovatiepartnerschap, concurrentiegerichte dialoog of
mededingingsprocedure met onderhandeling.

4.2 Uitzonderingen
Uitzonderingen gelden voor opdrachten die in de Aanbestedingswet specifiek omschreven
staan als uitgezonderde opdracht. Hiervoor kunnen andere procedures gekozen worden.
Ook voor spoedeisende gevallen in het kader van calamiteiten zijn uitzonderingen
toegestaan. Onder spoedeisende omstandigheden verstaat de gemeente: ‘omstandigheden
waarbij door het niet onverwijld verstrekken van een opdracht substantiéle schade ontstaat’.

4.3 Afwijken
Afwijken van de aangewezen procedures voor opdrachten onder de Europese
drempelwaarde is toegestaan mits daarvoor toestemming is verkregen van de daarvoor
gemandateerde medewerker. Die gemandateerde medewerker zal toestemming alleen geven
wanneer hij ervan overtuigd is dat de alternatieve procedure rechtmatig is en beter is voor
het realiseren van de gemeentelijke doelstellingen.

4.4 Lokale initiatieven
De gemeente wil de kracht van de stad gebruiken. Daarom is het mogelijk om opdrachten
onder de Europese drempels, zonder grensoverschrijdend belang, één-op-één te gunnen
aan een wijkinitiatief, waarbij dit draagvlak heeft en bijdraagt aan de stad. Ook het ‘right to
challenge’ kan dat helpen aanzwengelen. Het ‘right to challenge’ is het recht van
buurtbewoners, wijkondernemers en stedelijke groepen om aan te geven dat ze (bestaande)
publieke taken wil overnemen van de gemeente, of de gemeente hierin kan ondersteunen.
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4.5 Kansen voor (lokale) MKB en ZZP’ers

Uitgangspunt is dat alle ondernemers gelijke kansen krijgen. De gemeente heeft, in verband
met het bevorderen van (lokale) werkgelegenheid, oog voor het (lokale) MKB en ZZP’ers,
zonder dat dit tot discriminatie van ondernemers leidt. Onder “lokaal” verstaat de gemeente
“ondernemingen die gevestigd zijn in een U10 gemeente ”. De gemeente benut waar
mogelijk bij haar inkoop de mogelijkheden die de wetgeving biedt om het (lokale) midden-
en kleinbedrijf en ZZP’ers kansen te bieden op opdrachten van de gemeente. Dit kan de
gemeente doen door:

e Opdrachten conform wetgeving op te delen in percelen;

e Het toestaan van het aangaan van combinaties en onderaanneming;

e Het voorkomen van het hanteren van onnodig zware selectie- en gunningcriteria.

Daar waar het mogelijk is een opdracht 1-op-1 te gunnen, wordt altijd gekeken of dit bij
(lokale) MKB of ZZP’ers te contracteren is. In gevallen waar een meervoudig onderhandse
offerteaanvraag is toegestaan, houdt de gemeente rekening met de lokale MKB en ZZP’ers
door ten minste twee (lokale) MKB of ZZP’ers uit te nodigen. Deze regel wordt alleen
toegepast indien het aanbod vanuit de markt dit toelaat.

4.6 Groslijsten en pastperformance
Voor het onderhands aanbesteden kan de gemeente voor diverse inkoopgroepen gebruik
maken van de methodiek van groslijsten en/of pastperformance. Partijen, waaronder (lokale)
MKB en ZZP’ers, kunnen zich aanmelden bij de gemeente om in aanmerking te komen voor
een uitnodiging tot inschrijving. Op basis van een gemeten performance kunnen zij de kans
op een uitnodiging beinvloeden. Het is een bewezen middel om transparant aan te tonen
welke marktpartijen zijn uitgenodigd en om de kwaliteit van de te leveren prestatie te
waarborgen.

4.7 Inhuur
Uitgangspunt voor de gemeente is om werkgelegenheid binnen de eigen organisatie te
stimuleren, inhuur binnen de afgesproken bandbreedtes te houden en de kosten op
inhuur(tarieven) te beperken.
Inhuuropdrachten worden als uitgangspunt via het marktplein op de markt gezet of via
lopende raamcontracten verstrekt. Inhuuropdrachten kennen per opdracht in beginsel een
maximale looptijd van 2 jaar. In deze periode worden geen prijsindexaties doorgevoerd,
tenzij daarover specifieke afspraken zijn opgenomen in het contract.
Verlengingsmogelijkheden waardoor een inhuuropdracht langer dan 2 jaar kan lopen
moeten ter besluitvorming voorgelegd worden aan de daarvoor verantwoordelijk
medewerker. Bij inhuurcontracten die langer dan 2 jaar lopen kunnen de tarieven na 2 jaar
geindexeerd worden, conform de daarvoor geldende methodiek.

4.8 Lastenverlichting
Het inkoopproces brengt administratieve- en uitvoeringslasten voor inschrijvers en de
gemeente met zich mee. De gemeente streeft ernaar om deze lasten tot een minimum te
beperken door het gebruik van eenduidige aanbestedingsdocumenten en door de
aanbestedingen digitaal uit te voeren via een aanbestedingsplatform of de zogenaamde
digitale marktpleinen. Daarnaast zorgt de gemeente ervoor dat de eisen, voorwaarden en
criteria aan inschrijvers in redelijke verhouding staan tot de opdracht.
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4.9 Tenderkostenvergoeding
Het doen van een inschrijving kost ondernemers geld. Deze tenderkosten horen bij het
ondernemersrisico en hoeven in beginsel niet te worden vergoed door de gemeente.
Sommige aanbestedingen brengen echter relatief veel inspanning en kosten met zich mee,
waardoor een tenderkostenvergoeding op zijn plaats kan zijn. In onderstaande gevallen
overweegt de gemeente een tenderkostenvergoeding te geven aan inschrijvers, waarbij het
dan expliciet opgenomen wordt in de aanbestedingsdocumenten:
e De gemeente vraagt een aanzienlijke, meer dan normale, inspanning van de
inschrijvers in het kader van de beste prijs—kwaliteit verhouding (BPKV);
e De inschrijvers moeten een gedeelte van de opdracht al uitvoeren bij hun
inschrijving. Bijvoorbeeld als ondernemers een (schets)ontwerp moeten maken;
e De opdracht betreft een geintegreerde contractvorm voor de uitvoering van de
opdracht;
e De aanbestedingsprocedure is langlopend en/of complex;

4.10 Innovatiegericht inkopen
De gemeente is ambitieus als het gaat om het inkopen van innovatieve diensten en
vernieuwende producten en kan met haar inkopen grote impact hebben op bestaande,
opkomende nieuwe markten. De gemeente stimuleert de markt waar mogelijk om met
innovatieve oplossingen te komen door bijvoorbeeld een opdracht functioneel te
omschrijven of marktpartijen de ruimte te bieden innovatieve oplossingen aan te bieden.

4.11 Datagedreven sturing, beschikking over data
De inzet van data kan de effectiviteit van (het werk van) de gemeente vergroten. Dit doen wij
binnen de grenzen van privacywetgeving en bredere ethische afwegingen op onze publieke
waarden. Data is een belangrijke grondstof voor onze processen waarop we goed in control
willen zijn.
Bij opdrachten aan derden nemen we daarom voorwaarden op over de verwerking van data.
Hiermee kunnen we als opdrachtgever wettelijke verantwoordelijkheid dragen. Naast de
verantwoordelijkheid voor de verwerking van data willen we heldere afspraken over
eigenaarschap. We streven ernaar dat bij opdrachten waarbij bruikbare data ontstaan,
opdrachtnemers die data beschikbaar te stellen. Uiteraard binnen kaders van wet en
regelgeving.
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5. Maatschappelijke uitgangspunten

De maatschappelijke uitgangspunten zijn in dit hoofdstuk kort toegelicht onder de noemer
van Maatschappelijk Verantwoord Inkopen (MVI). De doelstellingen zijn steeds in beweging,
bijvoorbeeld omdat de markt andere duurzame oplossingen biedt dan eerst voorzien. Voor
de meest actuele stand van zaken zal dan ook steeds het meest actuele kader geraadpleegd
worden en meegenomen in een aanbestedingsaanpak of portfolioplan (zie hierna). Bij
budgetvaststelling zal telkens rekening gehouden worden met de ambities die met de
betreffende inkoop kunnen worden gerealiseerd.

MVI betekent dat de gemeente economische én maatschappelijke waarde wil creéren door
duurzaam, sociaal en innovatiegericht inkopen. De gemeente wil de denk- en
innovatiekracht van de markt gebruiken om bij te dragen aan haar maatschappelijke
doelstellingen. Hiermee kunnen maatschappelijke doelen worden gerealiseerd (inkopen met
impact). De gemeente neemt relevante sociale, ecologische, gezondheid en economische
aspecten mee bij haar inkopen en aanbestedingen, conform de meest recente beleidskaders
die hiervoor zijn opgesteld.

De gemeente onderschrijft het Manifest Maatschappelijk Verantwoord Inkopen. Het Manifest
is bedoeld om de bijdrage van Maatschappelijk Verantwoord Inkopen aan de realisatie van
beleidsdoelen te vergroten. Hiervoor is een Actieplan MVI opgesteld. Hierin zijn de MVI-
doelstellingen en -uitgangspunten benoemd. Bij aanbesteden richten wij ons primair op de
meest kansrijke categorieén, waar we de meeste maatschappelijke impact verwachten. De
geldende landelijke

MVI-criteria worden minimaal gehanteerd bij onze aanbestedingen.

MVI en overige doelmatigheidsuitgangspunten zijn onderdeel van portfolioplannen. In deze
plannen wordt de inkoop en contractmanagementvisie weergegeven en duidelijk verwoord
hoe inkoop en contractmanagement bijdragen aan het realiseren van de meest recente
ambities en beleidsdoelstellingen. Portfolioplannen worden op basis van het coalitieakkoord
opgesteld voor een periode van minimaal 4 jaar. Jaarlijks wordt gekeken of herijking van de
plannen noodzakelijk is op basis van gewijzigde beleidsuitgangspunten. Portfolioplannen
worden na tussenkomst van de Strategische Tenderboard vastgesteld door het college en
gepubliceerd. MVI vraagt vervolgens per aanbesteding maatwerk en een opdracht specifieke
invulling. Een Tactische Tenderboard ziet toe op het uitvoeren van de aanbesteding binnen
de maatschappelijke kaders van de portfolioplannen.

5.1 Circulair inkopen
Circulair inkopen is een belangrijk onderdeel van de aanpak Utrecht Circulair. Circulair
inkopen is de inzet van het inkoopinstrument om productie en (her)gebruik van circulaire
producten en diensten te stimuleren en daarmee het aanjagen van de circulaire economie.
Circulair inkopen is relevant bij alle kansrijke MVI-categorieén. Wij beschouwen een
aanbesteding circulair als aan minimaal drie van de onderstaande vijf punten aandacht is
besteed bij de uitvraag:
1. Benutten van beschikbare materialen en producten
Gebruiken van hernieuwbare grondstoffen
Minimaliseren van de milieu impact tijdens de levenscycli
Creéren van voorwaarden voor een langere levenscyclus
Creéren van voorwaarden voor gebruik in toekomstige levenscycli

vl bW N
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5.2 Social return
Social return is het principe dat opdrachtnemers naast het uitvoeren van de reguliere
opdracht iets terugdoen voor de stad en de regio, op maatschappelijk of sociaal vlak. Wij
willen dat haar inkopen ook een sociale opbrengst (return) opleveren voor de maatschappij.
Hiervoor is een handleiding SROI vastgesteld.

Bij aanbestedingen vanaf een bepaald bedrag (als opgenomen in de handleiding SROI) gaan
wij ervan uit dat opdrachtnemers een deel van de opdrachtwaarde investeren in het leveren
van een bijdrage aan de werkgelegenheid voor mensen met een afstand tot de arbeidsmarkt,
of aan andere activiteiten met een sociale impact.
De opdrachtnemer kan op verschillende manieren invulling geven aan social return,
waaronder:

Het bieden van werkgelegenheid aan mensen met een afstand tot de arbeidsmarkt.

Het inkopen van producten en diensten bij sociale werkvoorzieningen en bij sociaal
ondernemers die een impact maken op arbeidsparticipatie en sociale cohesie.

Een bijdrage leveren aan het versterken van de sociale basis van inwoners in Utrecht.
Het gaat om thema’s als talentontwikkeling, meedoen, gemeenschapskracht, veilige
omgeving, werk, wonen, rondkomen, onderwijs en gezondheid.

5.3 Sociaal inkopen
Sociaal inkopen is het inkopen van producten en diensten bij sociaal ondernemers. Dit zijn
ondernemers die het realiseren van maatschappelijke impact als primair doel hebben.
Sociaal ondernemers zijn er in alle sectoren van het bedrijfsleven. Zij creéren impact op de
mens, zoals arbeidsparticipatie van mensen met een afstand tot de arbeidsmarkt en sociale
cohesie, en/of op het milieu, zoals circulaire en duurzame productie, energietransitie, fair
chain. Sociaal ondernemers bieden vaak een innovatieve oplossing voor een
maatschappelijke uitdaging. Daarom vinden wij het belangrijk om inkoop bij deze
ondernemers zoveel mogelijk te stimuleren, zodat we gezamenlijk de maatschappelijke
impact in de stad vergroten
Dit gebeurt enerzijds door de organisatie te bewegen zoveel mogelijk sociaal in te kopen.
Anderzijds door opdrachten voor te behouden aan sociale werkplaatsen en sociale
ondernemingen die de maatschappelijke en professionele integratie van mensen met een
afstand tot de arbeidsmarkt als belangrijkste doel hebben. De aanbestedingswet biedt deze
mogelijkheid.

5.4 Internationale sociale voorwaarden
Bij de inkoop van producten die vervaardigd worden in derdewereldlanden, is de gemeente
alert op de mogelijke risico’s van schending van de internationale sociale voorwaarden. Wij
vragen daarom om gekwalificeerde keteninitiatieven of een plan van aanpak om de risico’s
op misstanden te reduceren. Dit past bij en volgt logischerwijs uit de keuze om fairtrade
gemeente te zijn. Leveranciers worden verplicht om jaarlijks te rapporteren over de wijze
waarop voldaan is aan de internationale voorwaarden.

5.5 Gezond inkopen
De gemeente Utrecht streeft naar Gezond Stedelijk Leven voor ledereen. Positieve
gezondheidseffecten zijn te behalen door meer bewegen, gezonder eten, minder stress
ervaren, elkaar ontmoeten en meedoen in de maatschappij en een goede lucht- en
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geluidskwaliteit in de stad. Bij inkoop kijken we op welke manier een bijdrage geleverd kan
worden aan de gezondheid van alle Utrechters, met extra focus op kinderen, ouderen en
Utrechters in een kwetsbare positie. Ook gaan we na of we kunnen bijdragen aan de
gezondheid en vitaliteit van medewerkers van de gemeente Utrecht.

Bij inkoop en contractmanagement wordt gekeken op welke wijze wij de bescherming en
bevordering van de gezondheid van Utrechters kunnen opnemen. Gezondheid is een breed
begrip en de invulling hiervan is opdracht specifiek. De gemeentelijke nota met
uitgangspunten en speerpunten om gezondheidswinst te behalen voor iedereen, vormt
hiervoor de basis.

5.6 Integriteit
De gemeente heeft integriteit, en dat geldt zowel voor bestuurders als haar ambtenaren, in
het dna zitten. De bestuurders en ambtenaren houden zich aan de vastgestelde
gedragscodes. De integriteit in het inkoopproces wordt geborgd door te zorgen voor een
duidelijke functiescheiding tussen medewerkers die uitvoeren en medewerkers die besluiten
nemen. Daarnaast is het niet toegestaan dat een medewerker een opdracht verstrekt aan een
bedrijf waarbij de medewerker een (financieel of ander) belang heeft. Deze regel geldt ook
voor ingehuurde medewerkers. Toetsing op integriteit vindt zowel in het aanbestedings- als
bestelproces plaats, waar meerdere medewerkers op meekijken.

De gemeente wil enkel zakendoen met integere ondernemers die zich niet bezighouden met
criminele of illegale praktijken. Een toetsing van de integriteit van ondernemers is bij
inkopen (en aanbestedingen) in beginsel mogelijk. Bijvoorbeeld door het hanteren van het
Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA) en opvragen van de ‘Gedragsverklaring
Aanbesteden’. De gemeente kan bij twijfel over de integriteit ook een Bibob-onderzoek
uitvoeren.

5.7 Sturing op maatschappelijke doelen
Per aanbesteding worden maatschappelijke doelstelling meegenomen binnen de kaders die
zijn opgenomen in het portfolioplan. In de contractuitvoering wordt gestuurd op realisatie
van gecontracteerde maatschappelijke doelstellingen. De organisatie monitort structureel op
de doelstellingen middels (kwartaal) rapportages en analyses. Het college en de raad worden
middels de reguliere planning en control cyclus en het jaarlijkse duurzaamheidsverslag
geinformeerd over de bereikte maatschappelijke doelen.
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6. Contractuele uitgangspunten

6.1 Professioneel opdrachtgeverschap
De laatste stap van een inkooptraject is het afsluiten van een contract. De gemeente vindt
het belangrijk om de gemaakte afspraken binnen een inkooptraject tijdens de uitvoering te
toetsen. Het doel is de contractdoelstellingen te realiseren en hiermee een bijdrage te
leveren aan de organisatiedoelstellingen en doelstellingen uit het coalitieakkoord.

Alle gemeentelijke contracten hebben een begin- en einddatum en worden gearchiveerd. De
contracten die de gemeente beheert, worden geregistreerd in het contractbeheersysteem en
Zijn voorzien van een geregistreerde contracteigenaar, contractmanager, contractbeheerder
en van gebruikers. De gemeente heeft ook contractboards ingericht om organisatie-
overstijgend sturing te houden op de afgesloten contracten.

6.2 Sturing op contracten
Contractmanagement is een essentieel element voor het waarborgen van de gecontracteerde
inkoopbehoefte. Binnen contractmanagement worden de contracten effectief beheerd, tijdig
opgezegd, aangepast, vernieuwd of verlengd. Dit zorgt voor:
e Naleving van de contractvisie, de uitvoering van de te realiseren contractdoelstelling
en naleving van de gemeentelijke doelstellingen
e Meer inzicht in prestaties en zorg voor een meer gestroomlijnde samenwerking;
e Sturing op en inzicht in de inhoud en gebruik van contracten en daardoor grip op
uitgaven, kwaliteit en levering van producten, diensten of werken;
e Optimale leveranciersrelatie om bij te dragen aan organisatiedoelstellingen en de
doelstellingen uit het coalitieakkoord;
e Het inzichtelijk(er) maken van kansen en mogelijke risico’s waarop de gemeente haar
inkoopambities kan afstemmen;
e Het zoveel als mogelijk waarborgen dat het inkoopresultaat op basis van
voorcalculatie niet hoger is dan het inkoopresultaat op basis vannacalculatie.
e Het zoveel als mogelijk voorkomen dat niet gecontracteerde producten, diensten of
werken worden ingekocht.

e Het zoveel als mogelijk voorkomen van extra uitgaven en contractoverstijging.

6.3 Differentiatiematrix
Niet ieder contract vereist evenveel aandacht en sturing. Om de intensiteit van
contractmanagement per contract te bepalen en zo de juiste vorm van de leveranciersrelatie
te kiezen, maakt de gemeente Utrecht gebruik van een contractmanagement-
differentiatiematrix. Dit is een scoremethodiek waarbij prioriteit worden gesteld o.b.v.
volume en risico’s.
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Beleidsregel Drempelbedragen bij
aanbesteden gemeente Utrecht

Het college van burgemeester en wethouders van de gemeente Utrecht,

Gelet op voorschrift 3.4A uit de Gids Proportionaliteit tweede herziening januari 2020, in samenhang met
de overige aanbestedingsregelgeving waaronder de Aanbestedingswet 2012 waarin het beginsel van

proportionaliteit is opgenomen,;

Gelet op de nota Inkoop en Contractmanagement “Doelmatig en duurzaam bijdragen aan een gezond

Utrecht”;

Besluit vast te stellen de volgende Beleidsregel Drempelbedragen bij aanbesteden gemeente Utrecht.

Artikel 1 Drempelbedragen Werken en Concessieverlening, Leveringen en Diensten

Soort opdracht

Aangewezen procedure

Werken en
Concessieverlening

Drempelbedragen

Leveringen en Diensten

Drempelbedragen

aanbesteding 3 tot 5

Enkelvoudige < €150.000,- < €70.000,-
aanbesteding /7 offerte*
Meervoudige onderhandse |>€150.000,- en > €70.000,- en

< € 1.500.000,- <€EU-drempel
offertes™ . .
leveringen/diensten
Nationale aanbesteding > €1.500.000,- Mogelijk > €150.000,- en
(publicatie)* < EU-drempel | <€EU-drempel
werken leveringen/diensten
Europese aanbesteding > EU-drempel | > EU-drempel
werken leveringen/diensten




(publicatie)

*In uitzonderlijke gevallen, namelijk wanneer de opdracht een grensoverschrijdend
belang heeft, zal de gemeente wellicht een afwijkende procedure organiseren. In
dergelijke gevallen is de gemeente gehouden een procedure te organiseren met een (in
het betreffende geval) passende mate van openbaarheid.

Artikel 2 Overige drempelbedragen
Voor sociale en andere specifieke diensten (SAS-diensten) hanteert de gemeente de

bedragen als opgenomen in de aanbestedingswetgeving.

Artikel 3 Uitzondering: Inhuur personeel
Voor het inhuren van personeel worden geen drempelbedragen gehanteerd. Voor

inhuur wordt als uitgangspunt gebruik gemaakt van het uitvragen via het zogenoemde
marktplein inhuur van de gemeente Utrecht), of (Europees) aanbestede raamcontracten.

Artikel 4 Afwijken
Het is altijd mogelijk om een aanbestedingsprocedure te hanteren waarbij meer

openbaarheid in acht wordt genomen dan hiervoor is aangegeven.

Afwijken van de aangewezen procedures voor opdrachten onder de Europese
drempelwaarde is toegestaan mits daarvoor toestemming is verkregen van de daarvoor
gemandateerde medewerker. Die gemandateerde medewerker zal toestemming alleen
geven wanneer hij ervan overtuigd is dat de alternatieve procedure rechtmatig is en
beter is voor het realiseren van de gemeentelijke doelstellingen.

Artikel 5 Vervallen drempelbedragen uit de nota Inkoop
Met de inwerkingtreding van deze beleidsregel vervallen de door burgemeester en

wethouders vastgestelde drempelbedragen als opgenomen in de nota Inkoop van 2014.

Artikel 6 Inwerkingtreding, overgangsrecht en citeertitel



1. Deze beleidsregel treedt in werking 1 dag na publicatie.

2. Deze beleidsregel is niet van toepassing op opdrachten die voor de
inwerkingtreding van deze beleidsregel in de markt zijn gezet.

3. Deze beleidsregel kan worden aangehaald als: “beleidsregel drempelbedragen
bij aanbesteden”.

Aldus vastgesteld door het college van burgemeester en wethouders van de gemeente
Utrecht op 3 maart 2020.

Toelichting

In de Aanbestedingswet 2012 (hierna: wet) zijn de beginselen van het
aanbestedingsrecht vastgelegd. Naast het non-discriminatiebeginsel, het
gelijkheidsbeginsel en het transparantiebeginsel, vormt ook het beginsel van
proportionaliteit een belangrijke pijler in de wet. Op basis van dit beginsel zijn
aanbestedende diensten gehouden in het kader van de aanbestedingsprocedure
proportionele eisen en voorwaarden te stellen. Het begrip ‘proportioneel’ betekent
daarbij ‘in redelijke verhouding staan tot’. Meer concreet betekent dit in geval van
aanbesteding van een opdracht, het in redelijke verhouding moet staan tot het
voorwerp van de opdracht in termen van de aard en omvang van die opdracht. Het
proportionaliteitsbeginsel heeft betrekking op alle fasen van het aanbestedingsproces,
dus van de keuze van de procedure, het aantal en de inhoud van de te stellen eisen tot
en met de van toepassing te verklaren contractvoorwaarden. Met deze beleidsregel
geven burgemeester en wethouders specifiek invulling aan de ruimte die de wetgever
geeft voor het kiezen van de wijze waarop de opdracht in de markt wordt gezet. De
Gids Proportionaliteit die gekoppeld is aan de wet geeft voor burgemeester en
wethouders beperkte ruimte om hieraan invulling te geven. Met deze beleidsregel
wordt die ruimte verder ingevuld.
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Motie: Toekomst van het aanbesteden in
het sociaal domein

De gemeenteraad van Utrecht, in vergadering bijeen op 5 november 2020, ter bespreking van de
Nota Inkoop en Contractmanagement.

Constaterende dat:

1. Tijdens de behandeling van de nieuwe inkoopnota er meermaals is gesproken over de
noodzakelijkheid en wenselijkheid van het instrument aanbesteden, maar deze discussie
niet beslecht wordt in de inkoopnota maar in het Kader Publieke geldverstrekkingen;’

2. Het college tijdens de commissiebehandeling d.d. 8 oktober 2020 de toezegging (20/T369)
heeft gedaan om in het tweede kwartaal 2021 te reflecteren op gedane aanbestedingen en
het ‘dogma van aanbesteden’.

Overwegende dat:

1. Met name in het (brede) sociaal domein er — ook in Utrecht - een discussie plaatsvindt of de
inzet en het gebruik van het instrument aanbesteden recht doet aan de vragen en
ontwikkelingen van het sociaal domein;

2. Verschillende experts erop wijzen dat er binnen de huidige wet- en regelgeving al meer
uitzonderingen en flexibiliteit gevonden kunnen worden dan nu worden toegepast;?

3. Stabiliteit van de dienstverlening, een langdurige relatie mét en bekende gezichten in de
wijk, een bestaand netwerk en langere looptijden van de contracten, breed gedeelde
behoeften zijn wanneer het over de verbetering van het aanbesteden en inkopen in het
sociaal domein gaat;

4. Daarbij ook aan andere, beter passende manier van sturen op en borgen van kwaliteit,
efficiency, en vernieuwing en innovatie ontwikkeld moeten worden.

Spreekt uit dat:
1. De tijd rijp is om in het (brede) sociaal domein een volgende stap te zetten en toe te werken
naar beleid waarin de inzet van het instrument aanbesteden (veel) minder leidend en/of
knellend is, en dit te verbinden aan de gewenste transformaties van het sociaal domein.

"In het Kader Publieke geldverstrekkingen is geregeld of en wanneer de gemeente overgaat tot inkoop van
producten, diensten en personeel. In de Nota inkoop en Contractmanagement vervolgens de kaders zijn vastgelegd
van het gemeentelijk inkoop- en contractmanagementbeleid.

2 Zie bijv. het essay ‘Het dogma aanbesteden’ van Jos van der Lans en diverse publicaties van mr. Tim Robbe




Draagt het college op:

1. Het gesprek hierover aan te gaan met experts, met andere (voorbeeld)gemeenten en de
VNG, en met bestuurders, medewerkers en ervaringsdeskundigen uit het sociaal domein;

2. De hieruit voortgekomen uitgangspunten en dilemma’s voor deze ‘volgende stap’ op te
nemen in een raadsbrief;

3. Dit na bespreking in de raad te verankeren in een plan van aanpak en waar nodig relevante
beleidsdocumenten (bijv. het Kader Publieke geldverstrekkingen) te herzien;

4. De raad bij dit traject nauw te betrekken en voor eind 2021 tot een afronding te komen.

En gaat over tot de orde van de dag

Ingediend door:
e Has Bakker, D66
¢ Rick van der Zweth, PvdA
e Floor de Koning, GroenLinks
e Rachel Streefland, ChristenUnie
e Mahmut Sungur, DENK
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Verkenning aanbesteden in het sociaal
domein nav M324/2020

Maatschappelijke ondersteuning

Met deze brief sturen wij u het adviesrapport Verkenning aanbesteden in het sociaal domein.

Deze verkenning is door KPMG uitgevoerd naar aanleiding van de aangenomen motie Toekomst van
het aanbesteden in het sociaal domein (M324/2020) bij de vaststelling van de Nota Inkoop en

Contractmanagement in november 2020.

Op 16 november aanstaande zullen de bevindingen uit deze verkenning in een

raadsinformatiebijeenkomst (19.30 — 21.00 uur) worden toegelicht.

Het streven is om u in december een voorstel te doen over de volgende stap op basis van de

bevindingen en aanbevelingen uit het onderzoek.

Met vriendelijke groet,

Maarten van Ooijen
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Verkenning aanbesteden in het sociaal domein

Adviesrapport

21 oktober 2021

Gemeente Utrecht




Disclaimer

Deze rapportage is tot stand gekomen met medewerking van
medewerkers van de gemeente Utrecht. Voor dit onderzoek heeft
afstemming plaatsgevonden en is intensief samengewerkt met een
begeleidingscommissie vanuit de gemeente. Alle rechten
voorbehouden. KPMG aanvaardt geen aansprakelijkheid voor het
gebruik van dit rapport anders dan waarvoor het is opgesteld en
aanvaardt geen aansprakelijkheid jegens andere partijen dan de
gemeente Utrecht als opdrachtgever.

KPMG

Referentie: A2100023527



\oor dit rapport zin verschilende mogelikneden onderzocht om overesnkomsien e
Slitenin het sociaal domein Zonder knellende aanbestedingsprocedures

In de motie ‘Toekomst van het aanbesteden in het sociaal domein’ heeft de
gemeenteraad van Utrecht opgedragen toe te werken naar beleid waarin de
inzet van het instrument aanbesteden (veel) minder leidend en/of knellend
is, en dit te verbinden aan de gewenste transformaties van het sociaal
domein. Aanleiding hiervoor, als vermeld in de motie, is onder andere dat
verschillende experts erop wijzen dat er binnen de huidige wet- en
regelgeving al meer uitzonderingen en flexibiliteit gevonden kunnen worden
dan nu in het sociaal domein in Nederland worden toegepast. Deze opgave
past bij de bredere landelijke discussie die momenteel plaatsvindt over de
doelmatige inzet van verschillende marktinstrumenten in het sociaal
domein. De Rijksoverheid, de VNG en diverse branchepartijen overwegen
daarbij of de inzet van het instrument aanbesteden recht doet aan de
vragen, ontwikkelingen en doelen in het sociaal domein. Tegelijkertijd
zoeken gemeenten naar manieren om grip te houden op het sociaal domein
en langdurige partnerschappen te ontwikkelen met aanbieders en sociale
partners om zo de doelstellingen van de transformatie te realiseren. De
zoektocht naar goed werkende stelsels en doeltreffend aanbesteden kan
niet los van elkaar worden gezien. Het bereiken van effectieve stelsels is
het doel, de wijze van contracteren en de regelgeving vormen het middel en
kader.

Dit adviesrapport bevat de resultaten van het onderzoek naar:

1) mogelijkheden binnen de regelgeving om tot nieuwe of voortzetting van
bestaande overeenkomsten te komen in het sociaal domein zonder
aanbestedings- of tenderprocedures te volgen;

2) maatregelen om Europese aanbestedingsprocedures minder knellend
toe te kunnen passen.

Uit het onderzoek blijkt dat verlenging van de bestaande overeenkomsten
veelal niet mogelijk is (i), terwijl er diverse mogelijkheden zijn om nieuwe
overeenkomsten te sluiten zonder aanbesteding- of tenderprocedures (ii).
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Ook zijn er verschillende maatregelen geidentificeerd om in een
aanbesteding de Aanbestedingswet minder knellend te laten zijn (iii). Veel
mogelijkheden en maatregelen worden op dit moment in Utrecht al
toegepast.

(i) Voortzetting van bestaande overeenkomsten zonder aanbesteden

De huidige overeenkomsten in het sociaal domein in Utrecht zijn veelal
overheidsopdrachten die Europees zijn aanbesteed of
subsidieverstrekkingen. In een enkel geval is gebruikgemaakt van een
Open House-systeem. Voor subsidie geldt dat een verlenging nooit mogelijk
is zonder een nieuwe aanvraag. Voor een overheidsopdracht geldt dat
alleen verlengd kan worden op basis van verlengingsopties die bij de
aanbesteding al bekend waren bij alle geinteresseerde aanbieders. Dat
betekent dat een groot deel van de huidige geldverstrekkingen niet verlengd
kan worden en dus opnieuw aanbesteed of gesubsidieerd moet worden.
Veel overheidsopdrachten voor maatschappelijke ondersteuning en
jeugdhulp lopen (inclusief vooraf bekende verlengingsopties) tot en met
2028. Wanneer die overeenkomsten aflopen, zal de gemeente nieuwe
overeenkomsten moeten sluiten. De mogelijkheden daarvoor zijn in dit
rapport onderzocht.

(ii) Nieuwe overeenkomsten zonder aanbesteden

Het sociaal domein in Utrecht is een samenhangend systeem dat vraagt om
een integrale aanpak en een complex samenspel tussen alle partners. De
gemeente geeft hier invulling aan op basis van de visie, leidende principes
en inrichtingskeuzes van het Utrechts model. Met dit model wil Utrecht
inwoners zo nabij mogelijk, op maat en in hun eigen leefwereld helpen,
terwijl aanbieders veel ruimte krijgen, maar ook een stevige rol als partner
van de gemeente moeten oppakken. Om de doelen te bereiken worden alle
nieuwe overeenkomsten inhoudelijk ingevuld in lijn met het Utrechts model.
Die invulling is vervolgens mede bepalend voor de keuze voor het best
passende marktinstrument.



Subsiclieversirekkingen, (ouasHinbesteden, Open House en overneidsopdrachien zin
wriwel altid toegestaan in het sociaal domein en worden in Uirecht al [oegepast

Voor dit rapport zijn naast aanbesteden drie instrumenten onderzocht: een iii) Mitigerende maatregelen overheidsopdracht
subsidieverstrekking, een Open House-systeem en een (quasi) inbesteding. Opvallend is dat veel genoemde nadelen van een overheidsopdracht niet
Er zijn in het sociaal domein vrijwel geen juridische belemmeringen om zozeer samenhangen met het aanbestedingsrecht, maar met de
deze instrumenten in te zetten — wel juridische voorwaarden waar de inzet inrichtingskeuzes die gemaakt moeten worden binnen de context van een
van de instrumenten aan moet voldoen. Met name bij een overheidsopdracht. Het meest genoemde nadeel is het kortcyclische
subsidieverstrekking kunnen die voorwaarden enigszins knellen voor de karakter van overheidsopdrachten, omdat raamovereenkomsten in beginsel
inzet in het sociaal domein. Voor alle drie instrumenten — een maximale duur hebben van 4 jaar. Het is echter in het sociaal domein
subsidieverstrekking, Open House en een (quasi-)inbesteding — geldt dat in veel gevallen mogelijk om met een deugdelijke motivatie van dit
die op dit moment al toegepast worden in het sociaal domein in Utrecht. voorschrift af te wijken.
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Figuur 1 — Overzicht marktinstrumenten
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e combinatie van verschilende maatregelen, zowel Di de aanbesteding ais tidens de
LIVOBrIng van de opdracht, Kunnen de nadelen van esn overneldsopdracht beperken

iii) Mitigerende maatregelen overheidsopdracht (vervolg)

Bovendien hebben gewone overheidsopdrachten geen maximale looptijd. In
Utrecht wordt op dit moment al gebruikgemaakt van langere looptijden: veel
van de huidige overheidsopdrachten voor maatschappelijke ondersteuning
en jeugdhulp hebben een looptijd van maximaal 9 jaar (inclusief
verlengingen).

Uitzonderingen in de Aanbestedingswet

Tijdens de raadsbijeenkomst van 29 september 2020 over de toekomst van
aanbesteden zijn diverse experts aan het woord geweest. Naar aanleiding
van deze bijeenkomst is bij sommigen het beeld ontstaan dat de
Aanbestedingswet meer dan 50 uitzonderingen bevat die nog niet of
onvoldoende toegepast worden. Dit beeld behoeft nuancering. De
Aanbestedingswet bevat een groot aantal uitzonderingssituaties die grond
kunnen bieden om een beperkt aantal uitzonderingsprocedures toe te
passen. Zo'n uitzonderingssituatie is bijvoorbeeld het ontbreken van
mededinging of dwingende spoed. Een deel van deze uitzonderingssituaties
is nooit of zelden van toepassing in het sociaal domein. In totaal
onderscheidt de Aanbestedingswet 15 verschillende procedures, waarvan 9
relevant lijken in het sociaal domein. Daarvan worden er momenteel 7 in het
sociaal domein in Utrecht toegepast. Figuur 1 biedt een overzicht van deze
procedures en de toepassing in Utrecht. Hierin zijn ook de overige
onderzochte marktinstrumenten opgenomen.

In dit onderzoek zijn meer maatregelen benoemd om ook andere nadelen
van een overheidsopdracht geheel of gedeeltelijk te mitigeren. Voorbeelden
die uit meerdere bronnen naar voren komen zijn:

+ toepassen van overeenkomsten met een langere duur (bv. 9 jaar);
* goede voorbereiding om visie en uitgangspunten vast te stellen;
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» organiseren van een marktconsultatie;

» toepassen van de SAS-procedure;

» gebruik van uniforme definities;

» organiseren van dialoogrondes;

* borging van de juiste expertise in de beoordelingscommissie;
» voeren van eerlijke en transparante afwijsgesprekken.

Veel van deze maatregelen zijn in Utrecht al toegepast in (Europese)
aanbestedingen en subsidietenders.

Aanbevelingen

De visie en inhoudelijke keuzes van de gemeente zijn leidend bij
geldverstrekking in het sociaal domein. Volgend op de inhoud kan in het
sociaal domein uit verschillende marktinstrumenten gekozen worden die
veelal zonder veel juridische belemmeringen ingezet kunnen worden. De
juiste keuze kan bepaald worden op basis van de kenmerken van de
gewenste dienstverlening en de bijbehorende markt en de voordelen en
nadelen van elk instrument die in dit rapport in kaart zijn gebracht.

Wanneer gekozen wordt voor een overheidsopdracht, biedt dit rapport
mitigerende maatregelen om het aanbestedingsrecht minder knellend te
laten zijn. Een deel van die maatregelen wordt al toegepast in Utrecht, een
ander deel kan de perceptie van knellend recht verder af laten nemen.
Bovenstaande stappen zijn in figuur 2 (volgende pagina) weergegeven.

Uit het onderzoek is ook gebleken dat de tijdsinvestering van beide kanten
tijdens een aanbesteding juist de effectiviteit en efficiency in de uitvoering
van de overeenkomst kan bevorderen. Doordat aan de voorkant
gezamenlijk een visie is opgesteld en heldere afspraken zijn gemaakt over
verantwoording en evaluatie, kan de gemeente haar sturingsrol scherper
invullen en kan een partnerschap ontstaan waarin gezamenlijk aan een
betere uitvoering wordt gewerkt.



\ioor elke overeenkomst kan net InStrument gekozen worden dat et best past b de
nhoud - 0ok een goed vormgedaven avereidsoparacht kan et JUste Instrument Zin

Dit onderzoek komt mede voort uit het (landelijke) beeld dat aanbesteden
een sterk en stabiel sociaal domein kan hinderen. De resultaten van het
onderzoek bevestigen dit beeld niet; een aanbesteding kan in veel gevallen
een geschikt instrument zijn. Een goede voorbereiding, een dialooggedreven
procedure en een passende, langere contractduur kunnen een aantal veel
genoemde nadelen mitigeren.

Tot slot is van belang dat de gewenste transformatie in het sociaal domein
niet alleen tot stand gebracht kan worden tijdens een aanbesteding/tender,
maar juist ook tijdens de uitvoering van een opdracht/subsidie. De aandacht
voor accounthouderschap, partnerschap en gezamenlijk leren kan van groter
belang zijn voor de transformatie dan de keuze voor een marktinstrument.

01 02 03

Verantwoording onderzoek

Dit adviesrapport bevat een onderzoek naar de mogelijkheden binnen de
regelgeving om tot nieuwe of voortzetting van bestaande overeenkomsten te
komen in het sociaal domein zonder aanbestedings- of tenderprocedures te
volgen. Secundair is in het onderzoek gekeken hoe mogelijkheden binnen de
werkingssfeer van het aanbestedingsrecht minder knellend toegepast
kunnen worden. Binnen het sociaal domein is met name gekeken naar
maatschappelijke ondersteuning en jeugdhulp. Het rapport is gebaseerd op
brononderzoek en input uit interviews vanuit drie invalshoeken:

i) professionals en bestuurders uit de uitvoeringspraktijk,

i) vertegenwoordigers van gemeenten en iii) experts en aanbestedings-
juristen.
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= Inhoudelijke keuzes t.a.v.
doelstellingen, sturing,
bekostiging en toegang

UTRECHT: ambities en keuzes
vastgelegd in Utrechts model

= Selectie instrument per
zorgvorm / doelgroep, passend
bij visie en beleid

= Keuze tussen subsidie, quasi-
inbesteden, Open House en
overheidsopdracht
(aanbesteding)

UTRECHT: past maatwerk toe en
gebruikt de meeste instrumenten.
Objectief afwegingskader wordt
opgesteld

Figuur 2 — Overzicht stappen in sociaal domein (inclusief invulling gemeente Utrecht)
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= Vergroten succes door gerichte
inzet maatregelen per
instrument

= Belangrijk bij een
overheidsopdracht:
voorbereiding, dialoog, langere
contractduur

UTRECHT: past al veel maatregelen
toe en kan meer maatregelen
verkennen

= Samenwerking tijdens de
uitvoering

= Focus op partnerschap, co-
creatie, borgen kwaliteit,
meebewegen met
ontwikkelingen

UTRECHT: heeft
accounthouderschap ingeregeld
gebaseerd op Utrechts sturingsmodel
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Landielik leeit de discussie of de nzet en het gedruk van et instrument aanbesteden
'echt doen aan de vragen, ontwikkelngen en doelenin het Sociaal domein

Aanleiding

Sinds 2015 zijn gemeenten verantwoordelijk geworden voor het uitvoeren
van de Wet maatschappelijke ondersteuning en de Jeugdwet. Samen met
eerdere taken in het sociaal domein, zoals maatschappelijke opvang, maar
ook in combinatie met een rol in passend onderwijs en taken vanuit de
Participatiewet, betekenden de Wmo en Jeugdwet een forse uitbreiding van
de gemeentelijke verantwoordelijkheid. Naast een deel eigen uitvoering
kiezen gemeenten er vaak voor om een groot deel van de benodigde
activiteiten en voorzieningen in te kopen. Dit geldt bijvoorbeeld voor vormen
van Jeugdhulp en maatschappelijke ondersteuning zoals beschermd wonen,
maatschappelijke opvang en huishoudelijke hulp. Sinds 2015 hebben
gemeenten ervaring opgedaan met een breed scala aan modellen,
inkoopprocedures, overeenkomsten en uitvoeringsvarianten.! Op dit moment
is er grote variatie zichtbaar tussen gemeenten in de inrichting van de inkoop
in het sociaal domein.

Momenteel vindt er landelijk in het (brede) sociaal domein een discussie
plaats over de vraag of de inzet en het gebruik van het instrument
aanbesteden recht doen aan de vragen, ontwikkelingen en doelen in het
sociaal domein. De Rijksoverheid, de VNG en diverse branchepartijen zijn
naar aanleiding van deze discussie al gezamenlijk op zoek naar
mogelijkheden om anders om te gaan met aanbesteden. Gemeenten,
waaronder Utrecht, volgen deze discussie kritisch. Uit diverse onderzoeken
en praktijkvoorbeelden van andere gemeenten blijkt dat er in het sociaal
domein inderdaad binnen de huidige wet- en regelgeving relatief veel
flexibiliteit bestaat om verschillende marktinstrumenten in te zetten. Experts
hebben dit ook betoogd in een raadsbijeenkomst in Utrecht in september
2020. De gemeenteraad heeft daarop in de motie ‘Toekomst van het
aanbesteden in het sociaal domein’ (5 november 2020) uitgesproken dat de

1) Inkoopsociaaldomein
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tijd rijp is om in het (brede) sociale domein een volgende stap te zetten en
toe te werken naar beleid waarin de inzet van het instrument aanbesteden
(veel) minder leidend en/of knellend is, en dit te verbinden aan de gewenste
transformaties in het sociaal domein. Om dit te bewerkstelligen heeft de
gemeente Utrecht aan KPMG gevraagd om een adviesrapport op te stellen.
Bovendien is de gemeente bezig om in samenwerking met KPMG een
afwegingskader op te stellen.

Ook vanuit het ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport (hierna:
VWS) is onlangs de wens geuit om alternatieve mogelijkheden voor de
inkoop van jeugdhulp en maatschappelijke ondersteuning te verkennen,
omdat gemeenten en aanbieders veel problemen (0.a. hoge
uitvoeringslasten) ervaren. In dit kader is het ministerie van VWS pilots
gestart met een aantal gemeenten om te kijken hoe er op innovatieve wijzen
anders ingekocht kan worden. Uiteindelijk zou dit tot een grote vermindering
in administratieve lasten, meer mogelijkheden voor dialoog en
onderhandeling en/of meer ruimte voor innovatie moeten leiden. De pilots
vinden plaats in het kader van het ondersteuningsprogramma Inkoop en
Aanbesteden Sociaal Domein, dat als doel heeft gemeenten en aanbieders
te ondersteunen bij hun inkoop in het sociaal domein. KPMG is bij dit
programma betrokken en heeft in dit kader een serie aan praktijkverhalen
geschreven — waaronder een praktijkverhaal over Utrecht — en heeft het
Afwegingskader Hoofd- en Onderaannemerschap Sociaal Domein opgesteld.
De kennis die hierin is opgedaan en de brede kennis over bekostiging in de
zorg die KPMG in huis heeft zijn ook ingezet om dit rapport op te stellen.




Jitrappart verkent mogelikneden om aanbesteden (veel) minder leidend enknellend te
alen Zinenditte verpinden aan de gewenste transiormaties

Doel van dit adviesrapport

Dit adviesrapport bevat een onderzoek naar welke mogelijkheden er binnen
de regelgeving zijn om tot nieuwe of voortzetting van bestaande
overeenkomsten te komen in het sociaal domein zonder aanbestedings- of
tenderprocedures te volgen. Secundair is in het onderzoek gekeken naar hoe
mogelijkheden binnen de werkingssfeer van het aanbestedingsrecht minder
knellend toegepast kunnen worden. Het rapport heeft specifiek aandacht
voor continuiteitsvraagstukken vanuit de perspectieven van inwoner,
professional en gemeente.

Voor dit rapport hebben wij binnen het sociaal domein nadrukkelijk gekeken
naar maatschappelijke ondersteuning en jeugdhulp. De bevindingen kunnen
echter eenvoudig toegepast worden in het bredere sociaal domein.

Afwegingskader

Gebaseerd op de bevindingen uit dit adviesrapport zal later ook een
afwegingskader verschijnen. Dit zal een objectief afwegingskader zijn, waarin
de voordelen, nadelen, risico’s en kansen van verschillende manieren om
niet aan te besteden worden vergeleken met het aanbesteden van een
overheidsopdracht. Hierbij wordt in elk geval gekeken naar subsidiéren,
quasi-inbesteden en Open House.



Het onderzoex IS In samenwerking met e gemeente ULrecht Lgevoerd op basis van

NEErviBws en brononderZoex

In dit adviesrapport hebben we gebruikgemaakt van zowel brononderzoek
als interviews. Hierbij hebben we binnen het sociaal domein gefocust op
maatschappelijke ondersteuning en jeugdhulp. In onze aanpak hebben we
actief samengewerkt met de gemeente Utrecht: alle interviews zijn in
samenwerking tussen KPMG en de gemeente gehouden en ook de
uitwerking is in cocreatie geweest.

Interviews

Dit adviesrapport is gebaseerd op input uit interviews vanuit verschillende
invalshoeken:

» Professionals en bestuurders uit de uitvoeringspraktijk
* Vertegenwoordigers van gemeenten
+ Experts en aanbestedingsjuristen

Brononderzoek

In dit adviesrapport is gebruikgemaakt van diverse relevante stukken:
* Onderzoeksrapporten

* Nieuws

» Praktijkvoorbeelden

» Handreikingen en informatie van expertisecentra

» Opinie/blogs/essays

Een volledige vermelding van interviews en bronnen staat in de bijlagen.
Doelstelling van elk van de interviews was om i) ervaringen met recente

tenders en aanbestedingsprocedures op te halen, ii) mogelijkheden om geld

te verstrekken anders dan via overheidsopdrachten te verkennen, iii) de
consequenties en afwegingen rondom deze andere mogelijkheden te
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inventariseren en iv) te bespreken wat eventueel mitigerende
maatregelen/aanvliegroutes kunnen zijn. Ook is gevraagd naar
mogelijkheden binnen de Aanbestedingswet 2012 die minder knellend
kunnen zijn. Het brononderzoek is gebruikt om dezelfde punten aan te vullen
en te substantiéren.

Totstandkoming rapport

Op basis van de uitgevoerde interviews en het brononderzoek zijn de
voorlopige bevindingen en aanbevelingen teruggekoppeld aan de
begeleidingscommissie van de gemeente. Deze commissie is specifiek voor
dit onderzoek samengesteld en bestaat uit medewerkers van de gemeente
die ervaring hebben met aanbesteden en subsidietenders in het sociaal
domein en die zowel beleidsmatige, inkooptechnische als juridische
expertise vertegenwoordigen. Met de reacties en aanvullingen van de
begeleidingscommissie is een conceptrapportage opgesteld. Deze
rapportage is besproken en getoetst met de begeleidingscommissie en
medewerkers van Control en Financién, Inkoop en Juridische Zaken. Op
basis van alle reacties is een definitieve versie opgesteld.
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e gemeente Utrecht werkt inhet breciere Sociaal domein met het Urechis model en
Maakl genruk van Zowel subsidies, Open House als overneidsopdrachien

Het Utrechtse model

Bij het inrichten van het stelsel en de benodigde overeenkomsten voor
jeugdhulp en ondersteuning vanuit de Wmo worden gemeenten voor
verschillende afwegingen gesteld. Bijvoorbeeld afwegingen ten aanzien van
het aantal overeenkomsten, percelen en leveranciers, maar ook afwegingen
over de bekostiging, sturing, samenwerking en verantwoording. Afwegingen
die telkens opnieuw op maat gemaakt moeten worden voor de verschillende
taken in het sociaal domein. De gemeente Utrecht heeft als fundament voor
degelijke afwegingen het ‘Utrechts model’ ontwikkeld. Dit model is binnen en
buiten de gemeente goed ontvangen en lijkt goed te passen bij de
doelstellingen van de Wmo en Jeugdwet.

Het model is gebouwd op vier pijlers:1) leidende principes,

2) inrichtingskeuzes, 3) financiering en inkoop en 4) volgen, leren en
spiegelen. De gemeente heeft de ambitie om de Wmo-ondersteuning en
jeugdzorg effectief en efficiént te organiseren, waarbij de zelfredzaamheid
van de inwoners centraal staat. In de eerste plaats wordt gekeken wat
iemand zelf kan, met eventuele hulp van familie, vrienden of buren (spoor 1 —
sociale basis). Wanneer dit voor een inwoner toch lastig blijkt of wanneer er
geen netwerk als vangnet is, stapt de gemeente naar voren. Maar ook dan
blijft de ‘regie’ over de ondersteuning of zorg zo veel mogelijk bij de inwoner
of naasten. Het eerste vangnet vanuit de gemeente is de basiszorg (spoor 2),
georganiseerd in generalistische buurtteams. Wanneer de ondersteuning
hier niet voldoende blijkt, krijgt de inwoner aanvullende, specialistische zorg
(spoor 3).

Het Utrechts model is zijn waarde aan het bewijzen en wordt al volop benut.
De taakgerichte financiering waarvoor in het model is gekozen, wordt
bijvoorbeeld al voor 80% tot 90% van de gemeentelijk sociaal domein
uitgaven toegepast.

KPMG

Huidige geldverstrekkingen in het sociaal domein

De gemeente Utrecht heeft de afgelopen jaren zowel overheidsopdrachten
als subsidieverstrekkingen veelvuldig benut als middelen om de
transformatiedoelen te versterken en te versnellen. De buurtteams,
jeugdbescherming en het sociaal makelaarschap zijn bijvoorbeeld
gesubsidieerd (met een subsidietender), net als ondersteuning aanpak jeugd
en veiligheid (zonder tender). Overheidsopdrachten zijn benut voor reguliere
aanvullende jeugdhulp en bovenregionale jeugdhulp. Binnen de
maatschappelijke ondersteuning zijn overheidsopdrachten gebruikt voor
onder andere thuisbegeleiding, hulp bij het huishouden, individuele
begeleiding, dagbegeleiding en hulpmiddelen. Een groot deel van de huidige
overeenkomsten in de maatschappelijke ondersteuning en jeugdhulp heeft
een lange contractduur die inclusief verlengingsopties tot en met 2028 kan
lopen.

Naast overheidsopdrachten en subsidies wordt in Utrecht in het sociaal
domein een Open House-systeem toegepast voor kortdurend verblijf en voor
beschermd wonen voor mensen met bijkomende GGZ-problematiek.

Verlengen bestaande overeenkomsten is niet mogelijk

Voor de gemeente Utrecht is partnerschap een belangrijke randvoorwaarde
om het in het sociaal domein steeds beter te doen met en voor inwoners.
Volwassen partnerschap met de aanbieders in het sociaal domein is daarom
een inrichtingskeuze in het Utrechts model. Bij een succesvol partnerschap
kan de wens ontstaan om de samenwerking voort te zetten om de
opgebouwde kennis en ervaring en de zorgcontinuiteit te waarborgen. Zowel
de huidige subsidie- als inkoopovereenkomsten kunnen echter niet verlengd
worden.
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\oortZetting van de huidige overeenkomsten anders dan op Dasis van verlendingsopties

IS NBEMOgelik

Voor subsidie geldt dat een verlenging niet mogelijk is zonder een nieuwe
aanvraag. Uitgangspunt is dat alle aanbieders een gelijke kans moeten
krijgen om een aanvraag in te dienen. Het is dus niet mogelijke om slechts
één aanbieder de kans te geven om een nieuwe aanvraag in te dienen (het is
wel mogelijk dat maar één aanbieder daadwerkelijk een aanvraag doet).
Wanneer meerdere aanvragen ingediend worden, moet de gemeente altijd
een onderbouwde keuze maken.

Voor een overheidsopdracht geldt dat alleen verlengd mag worden op basis
van verlengingsopties die bij de aanbesteding bekend waren bij alle
geinteresseerden. Langer verlengen is niet toegestaan. De motivatie hiervoor
is dat aanbieders bij het opstellen van hun inschrijving geen rekening kunnen
houden met verlengingen die nog niet bekend zijn, terwijl die wel tot andere
keuzes in de inschrijvingen hadden kunnen leiden. Aanbieders kunnen
bijvoorbeeld andere prestaties aanbieden wanneer zij weten dat zij meer tijd
beschikbaar hebben om die te realiseren.! Ook kunnen aanbieders hun
keuze om wel of niet in te schrijven deels baseren op het aantal
verlengingen.

Om alle geinteresseerde aanbieders gelijke en correcte informatie te geven
is de looptijd van een overeenkomst daarom bij aanvang bekend. Bij een
overheidsopdracht is de looptijd vermeld in de aanbestedingsstukken. Een
verlenging van de opdracht, anders dan op basis van een verlengingsoptie,
betreft een wezenlijke wijziging van de looptijd en daarmee een wijziging van
de opdracht. In het Nederlands aanbestedingsrecht geldt als uitgangspunt
dat een wijziging tijdens de looptijd van een overheidsopdracht leidt tot het
volgen van een nieuwe (Europese) aanbestedingsprocedure. Dat betekent
dat de verlenging van een opdracht als een nieuwe opdracht wordt gezien en
daarom aanbesteed moet worden.

1) Damste advocaten / notarissen

KPMG

In artikel 2.163b van de Aanbestedingswet 2012 is een uitzondering
opgenomen wanneer een wijziging (zoals een verlenging) van een
overheidsopdracht zonder nieuwe aanbesteding wel is toegestaan. Het
betreft de situatie dat a) de waarde van de verlenging niet hoger is dan het
Europese drempelbedrag, b) de waarde ook niet hoger is dan 10% van de
waarde van de oorspronkelijke opdracht (in geval van diensten) en c) de
aard van de opdracht niet wijzigt. Vanwege de hoge opdrachtwaardes zal dit
niet veel helpen voor verlengingen in het sociaal domein.

Rapport richt zich verder op aangaan nieuwe overeenkomsten

Omdat verlenging van de bestaande overeenkomsten niet toegestaan is,
richt dit rapport zich verder op het verkennen van de mogelijkheden om tot
nieuwe overeenkomsten te komen voor bestaande dienstverlening (al dan
niet met de huidige aanbieders) en voor nieuwe dienstverlening. Van deze
mogelijkheden worden randvoorwaarden, voordelen en nadelen in kaart
gebracht. Ook wordt gekeken of nadelen inherent voortkomen uit een
bepaald instrument (zoals subsidie of overheidsopdracht) of dat nadelen
gemitigeerd kunnen worden.
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peleidsmatige atwegingen helpen om voor eke geldverstrexking esnweloverwogden
Keuze 1e maken tussen de verschilende mogelikneden

Onderzochte mogelijkheden

Op basis van de interviews en bronnen is ervoor gekozen om vier
mogelijkheden (marktinstrumenten) uitvoerig te onderzoeken en te
beschrijven in dit rapport. Het gaat om:

+ Subsidie (inclusief begrotingssubsidie)
* Quasi-inbesteding en zuiver inbesteden
* Open House

» Overheidsopdracht (aanbesteding)

Verschillende opties binnen deze mogelijkheden zijn eveneens
onderscheiden en worden kort behandeld. Bijvoorbeeld de mogelijkheid van
een begrotingssubsidie (binnen het kader van de subsidie) en de
mogelijkheid van ‘vrijwillige transparantie vooraf (binnen de
overheidsopdracht).

Beleidsmatige afwegingen

De gemeente maakt beleidsmatige afwegingen die een uitgangspunt bieden
om te kiezen voor een mogelijkheid (marktinstrument). Voor een groot deel
heeft de gemeente Utrecht die afwegingen al gemaakt in het Utrechts model
en voor een deel worden die per zorgvorm gepreciseerd. Relevante
afwegingen die in dit rapport zijn meegenomen zijn: publieke of private
uitvoering (en onafhankelijkheid uitvoerder), toetredingsmogelijkheden voor

marktpartijen, keuzevrijheid voor de client, sturing vanuit de gemeente, eigen

of markt-initiatief, afdwingbaarheid van de uitvoering van de voorziening,
exclusiviteit en selectiviteit, de mate van concurrentiestelling en de
wenselijkheid van langdurige partnerschappen met aanbieders.?

1) PIANOO

KPMG

Algemeen juridisch kader

Voor de uitvoering van maatschappelijke ondersteuning en jeugdhulp zijn
vanzelfsprekend de Wet maatschappelijke ondersteuning 2015 (hierna: Wmo
2015) en de Jeugdwet van toepassing. Verder moet rekening worden
gehouden met de Aanbestedingswet 2012 (waarin de Europese
aanbestedingsrichtlijnen geimplementeerd zijn) en de Algemene wet
bestuursrecht (hierna Awb). Afhankelijk van de gekozen mogelijkheid moet
ook rekening gehouden worden met regelgeving op het gebied van
staatsteun en mededinging. Ook moet rekening gehouden worden met de
Algemene Subsidieverordening (hierna ASV) gemeente Utrecht.

Daarnaast zijn zorginstellingen zelf ook gebonden aan diverse wetten voor
de uitvoering van zorg. Deze wetten kunnen een rol spelen, bijvoorbeeld
wanneer gewerkt wordt met toegelaten instellingen voor de zorg en
instellingen die integraal kunnen werken en ook zorg (mogen) leveren onder
de Wet langdurige zorg (hierna: WIz) en de Zorgverzekeringswet (hierna:
Zvw).

De Autoriteit Consument & Markt (ACM) let erop dat aanbieders van
jeugdhulp en maatschappelijke ondersteuning zich aan de regels voor
eerlijke concurrentie houden. Omdat in het sociaal domein veel voordeel valt
te behalen wanneer aanbieders in bepaalde mate samenwerken, is er binnen
de regels veel mogelijk. De ACM biedt handreikingen en richtsnoeren om de
ruimte goed te interpreteren.
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Figuur 3 — Overzicht marktinstrumenten en toepassing in Utrecht
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Mogelijkheid 1 - Subsidie

SUDSICIe - financienng voor Net Starten, ontwikkelen of Stimuleren vanmaatschappelik
WenSelike activitelten die anders moellik tot Stand zouden komen

Een subsidie is bedoeld voor het uitsluitend financieren van het uitvoeren van
activiteiten door derden. Vaak dient die activiteit een maatschappelijk
wenselijk doel en is de subsidie bedoeld om de activiteit op te starten, te
ontwikkelen of in stand te houden. Kenmerk van een subsidie is dat de
activiteiten niet afgedwongen kunnen worden. Wanneer een ontvanger de
activiteiten niet uitvoert, dan kan de subsidie wel teruggevorderd worden.?
Het vorderen van nakomen van de activiteiten is daarentegen niet mogelijk. 2

Huidige toepassing in Utrecht - Subsidie

Subsidies worden in Utrecht momenteel al veelvuldig gebruikt in het bredere
sociaal domein. Voorbeelden zijn jeugdbescherming, buurtteams,
jongerenwerk, sociaal makelaarschap, basiszorg daklozen, verslavingszorg
en begeleiden, opvang en ondersteuning voor asielzoekers.

Juridisch kader subsidie

Onder subsidie wordt op basis van artikel 4:21 lid 1 van de Awb verstaan:

(1) de aanspraak op financiéle middelen, (2) door een bestuursorgaan
verstrekt (3) met het oog op bepaalde activiteiten van de aanvrager,

(4) anders dan als betaling voor aan het bestuursorgaan geleverde goederen
of diensten. Wanneer er sprake is van een subsidie, dan is titel 4.2 van de
Awb van toepassing. Het verlenen van subsidie is een eenzijdig besluit van
het College en valt daarmee onder het bestuursrecht.

Bij een voorgenomen subsidie moet altijd getoetst worden of de uitgave
kwalificeert als een ‘overheidsopdracht’ in de zin van de Aanbestedingswet
2012. Het is namelijk mogelijk dat een uitgave kwalificeert als subsidie
(waardoor titel 4.2 van de Awb van toepassing is) én als overheidsopdracht
(Aanbestedingswet 2012 eveneens van toepassing). 2

Een potentiéle aanvrager van een subsidie kan in de subsidiestaat kijken of
er binnen de doelstelling waarvoor hij wil aanvragen budget is en wat het
plafond is. Het beschikbare (plafond)bedrag voor een subsidiedoelstelling
staat altijd vermeld in de subsidiestaat. Een subsidieaanvraag moet altijd
beoordeeld worden. Voor de beoordeling wordt de aanvraag getoetst aan de
nadere regel die door het college is vastgesteld. De nadere regel is een
uitwerking van de beleids- en subsidiedoelstelling en bevat de activiteiten
waarvoor subsidie bedoeld is. Alle aanbieders hebben door de
bekendmaking van de subsidiestaat en het beleid/de nadere regel een gelijke
kans op verlening van de subsidie. 3

Zonder wettelijk voorschrift is een subsidieverlening dus niet mogelijk.
Relevante uitzonderingen hierop zijn de incidentele subsidie, spoedeisende
subsidie en de begrotingssubsidie. De incidentele subsidie vergt geen
wettelijk voorschrift, maar is alleen toegestaan voor uitzonderlijke gevallen,
en als er in beginsel slechts één keer subsidie zal worden verstrekt. De
maximale duur van een incidentele subsidie is 4 jaar. De spoedeisende
subsidie wordt voor maximaal 1 jaar verstrekt, vooruitlopend op een wettelijk
voorschrift. 4 Voor de begrotingssubsidie, zie pagina 17.

Tot slot is van belang dat de gemeente bij subsidiéring 66k rekening moet
houden met de gelijke kansen voor alle aanbieders. Wanneer een subsidie
een subsidieplafond heeft (en dus slechts aan één of enkele partijen wordt
verstrekt), moet de gemeente voldoende ruimte bieden aan potentiéle
subsidieaanvragers die een subsidieverzoek indienen. Dit vloeit voort uit het
beginsel van gelijke behandeling en het daaruit voortvloeiende
transparantiebeginsel, die ook bij subsidieverstrekking van toepassing zijn. °
In geval wordt daarom vaak gekozen voor een subsidietender. De procedure
voor een subsidietender is aan andere voorschriften gebonden dan een
Europese aanbesteding en kent bijvoorbeeld een minder verstrekkende
publicatieverplichting.

1) Europa decentraal, 2) Ministerie BZK, 3) Gemeente Utrecht — Kader geldverstrekkingen, 4) VNG, 5 PIANOo

KPMG

15



Mogelijkheid 1 - Subsidie

Fen Subsicleversirekking kan fid en transactiekosten besparen, maar e
gesubsidieerde actvitelten kunnen nooit afgecwongen worden

Indicatoren voor overheidsopdracht

Vijf indicatoren kunnen helpen om te bepalen of een subsidie
(ook) kwalificeert als overheidsopdracht. 1-2 Het gaat om de
volgende vragen:

1. Worden de activiteiten verricht voor eigen behoefte van de
gemeente of haar publieke verantwoordelijkheid?

2. Is het initiatief voor het laten uitvoeren van de activiteiten van
de gemeente?

3. Kan de gemeente de partij die de activiteiten uitvoert dwingen
tot nakoming van de activiteit?

4. Betaalt de gemeente een marktconforme, kostendekkende
prijs voor de activiteiten?

5. Heeft de gemeente de activiteiten nauwkeurig omschreven?

Als één of meer van deze vragen met ‘ja’ beantwoord moet(en)
worden, is dat een indicatie dat er (ook) sprake is van een
overheidsopdracht.

Voordelen

De procedure van subsidieverstrekking kan vaak eenvoudiger en
goedkoper worden uitgevoerd dan een Europese aanbesteding, omdat er
minder (strikte) voorschriften gelden.

Een meerjarige subsidieverstrekking levert nog een aantal voordelen op

ten opzichte van een subsidie voor één jaar:

» verhoudingsgewijs minder transactiekosten voor gemeente en
ontvangers (0.a. omdat er niet jaarlijks subsidietenders plaatsvinden);

1) Gemeente Utrecht — Kader geldverstrekkingen, 2) PIANOo

KPMG

» verhoudingsgewijs minder tijd benodigd voor het inrichten van een
subsidieverstrekking;

» onrust onder werknemers beperkt zich tot het einde van de
subsidieperiode (is niet jaarlijks).

De meeste van de genoemde voordelen hangen samen met de duur van de
subsidieverstrekking, terwijl die duur niet inherent langer is bij een subsidie
ten opzichte van de andere mogelijkheden.

Nadelen

Het grootste nadeel van de mogelijkheid van subsidiéren is dat de
beoogde activiteiten/prestaties van de subsidieontvanger niet kunnen
worden afgedwongen. Dit nadeel kan alleen opgelost worden door een
wederkerige verplichting te introduceren in de vorm van een
uitvoeringsovereenkomst, maar daarmee valt de subsidie ook binnen de
werkingssfeer van de Aanbestedingswet.

Een subsidie moet jaarlijks worden aangevraagd o6f als meerjarige
subsidie worden verstrekt. De eerste optie levert jaarlijks administratieve
last op rondom de subsidieaanvraag (naast de ‘reguliere’ eisen rondom
verantwoording gedurende subsidiefase).

Wanneer een subsidie op basis van een subsidietender wordt verstrekt,
kan dit grote onrust veroorzaken onder professionals (net zoals bij een
Europese aanbesteding). Dit omdat de uitslag van een subsidietender
effect kan hebben op hun werkzaamheden, functie en mogelijk zelfs het
voortbestaan van hun organisatie. In de praktijk blijkt dat professionals
hierdoor minder effectief werken en veel druk kunnen ervaren. Een
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Mogelijkheid 1 - Subsidie

cen sunsidieverstrexking ikt op een aantal punten niet goed bi het Utrechts model (6

JdSSE]

subsidietender beperkt ook in zeer grote mate de genoemde voordelen
(minder transactiekosten, minder tijd benodigd, minder onrust).

» Als een jaarlijkse subsidieverstrekking voor drie jaar of meer achter elkaar
is verstrekt voor dezelfde of in hoofdzaak dezelfde activiteiten, dan kan
die subsidie niet zo maar geheel of gedeeltelijk worden geweigerd voor
het volgende jaar. In artikel 4:51 van de Awb is geregeld dat de gemeente
een langer lopende subsidie alleen kan beéindigen als een redelijke
termijn in acht genomen wordt. Het vergt planning en duidelijke politieke
besluitvorming.

Match met het Utrechts model

Het Utrechts model bestaat uit vier pijlers: 1) leidende principes,

2) inrichtingskeuzes, 3) financiering en inkoop en 4) volgen, spiegelen en
leren. Het instrument van subsidie verdraagt zich goed met de leidende
principes en ook met het financiéle uitgangspunt van een vast budget.

Een subsidie past minder goed bij de inrichtingskeuze om te werken in
cocreatie, omdat de gemeente bij cocreatie activiteiten niet alleen financiert,
maar ook mede-bepaalt hoe een activiteit uitgevoerd moet worden. Die rol
past minder goed bij een subsidie (indicator 5 op de vorige pagina). Ook is
het initiatief in dit geval niet meer afkomstig van de marktpartij (indicator 2).
Tot slot past een acceptatieplicht minder goed bij subsidie, omdat de
activiteiten van een subsidieontvanger niet afdwingbaar zijn.

In sommige delen van het sociaal domein, waar de nadelen van een subsidie
veel minder knellen, kan een subsidie toch de beste keuze zijn. Bijvoorbeeld
wanneer het initiatief van een marktpartij komt of wanneer er geen of geen
volwaardige markt bestaat.

1) Vijverberg Advocaten
2) Gemeente Utrecht — Memo nieuwe subsidieperiode buurtteamorganisaties

KPMG

Kader begrotingssubsidie
Juridisch kader

Eén van de uitzonderingen op de regel dat een subsidie op basis van een
wettelijk voorschrift moet worden verstrekt is de subsidie op basis van een
begrotingspost (Awb, artikel 4:23, derde lid). Deze subsidies zijn bedoeld
om een onevenredige belasting van de gemeente te voorkomen. Wanneer
een bepaalde activiteit wordt uitgevoerd door één of een beperkt aantal
ontvangers, hoeft er niet speciaal voor hen een nadere regel uitgewerkt te
worden. Voor een subsidie op basis van een begrotingspost moeten de
naam van de ontvanger en het maximale subsidiebedrag in de begroting of
de toelichting daarop worden opgenomen.! De beoogde ontvanger moet
vervolgens wel nog een subsidieaanvraag indienen.

Risico’s

Het toepassen van een begrotingssubsidie is strijdig met het beginsel van
transparantie en het beginsel van gelijkheid; twee van de vier algemene
beginselen van geldverstrekking. De begroting biedt namelijk geen
transparantie over de activiteiten die uitgevoerd gaan worden en er wordt
geen gelijk speelveld gecreéerd voor geinteresseerde partijen. Dit levert
een risico op dat een geinteresseerde aanbieder die zich benadeeld voelt
een klacht indient en/of een procedure begint, met als mogelijke
consequentie(s): i) een door de rechter opgelegd gebod tot staking van de
uitvoering, ii) een schadevergoeding of iii) vernietiging van de
subsidieverlening. Daarnaast is er een risico dat de accountant zicht
hierdoor onthoudt van een goedkeurende accountantsverklaring.2

Subsidies op basis van een begrotingspost zijn dus mogelijk, maar brengen
relatief grote juridische risico’s met zich mee. Dit bevestigden experts in de
interviews voor dit onderzoek. Slechts in uitzonderlijke omstandigheden en
wanneer het aantal potentieel geinteresseerde partijen zeer beperkt is, lijkt
de subsidie op basis van een begrotingspost een geschikt instrument in het
sociaal domein.
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Mogelijkheid 2 — Quasi-inbesteden

JuasHnoesteden - eenopdracht verlenen aan een derde parti de onder toezicht Slaal
Van de gemeente envoormamelik voor de gemeente werkl

Een aanbestedende dienst kan ervoor kiezen een openbare taak met eigen
middelen te vervullen. Bij een zuivere inbesteding betekent dit dat de
gemeente een opdracht laat uitvoeren door een afdeling of dienst van de
gemeente zelf. De opdrachtgever en opdrachtnemer zijn in dit geval
onderdeel van één en dezelfde rechtspersoon en er hoeft geen
overeenkomst onder bezwarende titel gesloten te worden. Hierdoor is de
Aanbestedingswet 2012 niet van toepassing.

Bij een quasi-inbesteding verleent de gemeente een opdracht aan een derde

partij die een separate rechtspersoon (publiek of privaat) is. Deze
rechtspersoon staat onder toezicht van de gemeente en kan maar beperkt
activiteiten ontplooien voor ander opdrachtgevers dan de gemeente.?

Huidige toepassing in Utrecht — Quasi-inbesteding

In Utrecht wordt de quasi-inbesteding op dit moment niet toegepast in het
sociaal domein.

Juridisch kader (quasi-)inbesteden

De regelgeving rondom quasi-inbesteden is opgenomen in artikel 2.24a van
de Aanbestedingswet 2012. Een gemeente mag diensten quasi-inbesteden
bij een derde partij als aan de volgende drie voorwaarden is voldaan:?2

1. Toezichtcriterium: De gemeente houdt toezicht op de derde partij, net
zoals zij dat ook doet op haar eigen diensten. Dit betekent dat de
gemeente een beslissende invloed moet hebben op de strategische
doelstellingen én op de belangrijke beslissingen van derde partij.

2. Merendeelcriterium: De derde partij voert 80% of meer van haar
activiteiten uit voor de gemeente. Dit betekent dat de partij niet veel
ruimte heeft om extra commerciéle activiteiten op te zetten.

1) Europa decentraal, Inkoopsociaadomein.nl,

KPMG

3. De derde partij is niet gefinancierd met privékapitaal (ook niet
gedeeltelijk). Een zorgaanbieder mag bijvoorbeeld niet deelnemen in de
derde partij en zo invloed uitoefenen op belangrijke beslissingen. Er is
een beperkt aantal uitzonderingen op dit derde criterium.

In artikel 2.24b van de Aanbestedingswet 2012 zijn aanvullende regels
opgenomen voor quasi-inbesteden met meerdere aanbestedende diensten.
Deze regels zijn relevant voor gemeenten die samen willen optrekken.

Voordelen

+ Een quasi-inbesteding biedt veel voordelen op het gebied van continuiteit.
Door quasi in te besteden wordt de koers niet om de zoveel jaar
bijgestuurd door nieuwe aanbestedingen, en daarmee soms nieuw
gecontracteerde partijen. Cliénten hoeven daardoor niet te wisselen van
zorgaanbieder na een nieuwe aanbesteding en hoeven niet te wennen
aan nieuwe procedures, manieren van werken of aangepaste diensten.

» Bovendien levert de langdurige stabiliteit ook meer zekerheid op voor de
professionals. Hierdoor ervaren zij minder onrust en kunnen zij zich
focussen op hun cliénten.

» De invloed en sturingsmogelijkheden vanuit gemeente zijn groot, omdat
de gemeente een beslissende invloed heeft op alle belangrijke
beslissingen van de uitvoerende (derde) partij.

» Hoewel het opzetten van een quasi-inbesteding een intensief en kostbaar
proces is, zijn deze kosten eenmalig. Na opstart is geen periodieke
aanbesteding of subsidieverstrekking benodigd en zullen transactiekosten
daarom dalen.

18



Mogelijkheid 2 — Quasi-inbesteden

-eN QuasHnbesteding kan veel grip opieverenvoor de gemeente en continuitelt voor
Drofessionals enclienten, terwilinnovatie en efficientie onder druk kunnen staan

Nadelen

Het opzetten van een quasi-inbesteding is intensief en kostbaar. Met
name het aantrekken van personeel en de juridische borging kunnen
ingewikkeld zijn.

Omdat bij een quasi-inbesteding geen bestaande partij wordt ingezet,
gaat er veel tijd zitten in het aannemen van personeel en moeten kennis
en ervaring vaak opnieuw worden opgebouwd.

De zorg- of welzijnsaanbieder is in een quasi-inbesteding niet langer
onafhankelijk van de gemeente. Dat kan in sommige discussies en
verbetertrajecten een lastige positie opleveren.

De quasi-inbestede organisatie mag door het merendeelcriterium geen
commercieel werk doen. Het is denkbaar dat dit de productiviteit,
innovativiteit en efficiéntie niet ten goede komt.

In feite wordt de derde partij een verlengstuk van de gemeente, waardoor
het lastig wordt om afscheid te nemen. De quasi-inbesteding is daarmee
een keuze voor langere tijd die, wanneer de dienstverlening tekortschiet
en herstel uitblijft, zeer moeilijk teruggedraaid kan worden.

Bij een quasi-inbesteding is er geen ruimte voor nieuwe toetreders,
innovatieve partijen en variéteit in het aanbod. Dit terwijl concurrentie in
aanbestedingen soms leidt tot verbeteringen en innovatie van de zorg.
Hetzelfde geldt voor toetreding van nieuwe (soms kleinere) partijen.

De impact op het zorglandschap is groot: aanbieders zullen hun
bestaande dienstverlening moeten afbouwen.

Praktijkvoorbeeld
Gemeente Veenendaal: quasi-inbesteden van welzijnswerk

Aanleiding

In 2019 besloot de gemeenteraad van de gemeente Veenendaal om het
welzijnswerk vanaf 2021 quasi in te besteden. Het uitgangpunt daarbij was
de wens om de opdracht strakker aan te sturen, zonder dat de gemeente
de opdracht feitelijk zelf ging uitvoeren. Sturing en continuiteit waren de
belangrijkste redenen om voor quasi-inbesteding te kiezen.

Kenmerken van de quasi-inbesteding

1.

Organisatievorm van de uitvoerende partij - Voor de keuze van de
organisatievorm zijn de wettelijke voorwaarden leidend: de gemeente
moet een bepaalde mate van toezicht kunnen houden en er gelden
bepaalde restricties ten aanzien van private financiering en het
uitvoeren van commerciéle activiteiten. De gemeente Veenendaal
heeft verschillende organisatievormen onderzocht en heeft uiteindelijk
gekozen voor een stichting.

Type dienst - De gemeente Veenendaal heeft de voorziening
‘welzijnswerk’ quasi-inbesteed.

Duur voorbereiding - De gemeente heeft 16 maanden nodig gehad om
de welzijnstaken quasi in te besteden, de implementatie wordt
vervolgens door de opgerichte stichting uitgevoerd. De verwachting is
dat de gemeente circa twee jaar actief betrokken blijft, waarna
geleidelijk wordt afgebouwd.

Kosten transitie - De grootste kostencomponent zat in het oprichten
van een nieuwe organisatie: juridische variantenstudie omtrent de
organisatievorm, advies van deskundigen, inzet van een
kwartiermaker en communicatieondersteuning. Naast de kosten voor
het oprichten van een nieuwe organisatie is rekening gehouden met
frictiekosten, goodwill en kosten voor het inwerken van de nieuwe
organisatie.
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Mogelijkheid 3 — Open House

JDen House - een [oslatingssysteem waarin dle gekwalllicesrte aanbieders een
overeenkomst slutenen clienten zel Uit de gecontracteerde aanbieders kiezen

Open House is een toelatingssysteem voor de levering van voorzieningen op
basis van een vooraf bekendgemaakte toelatingsprocedure. De gemeente
stelt binnen een Open House-systeem alleen geschiktheidseisen en
minimumeisen (zoals prijs, capaciteit en certificering). Aanbieders die aan de
eisen voldoen kunnen tot het systeem toetreden en hun diensten aanbieden.
De gemeente kan kiezen of toetreding doorlopend of op vastgestelde
momenten mogelijk is. De kern van een Open House-systeem is dat cliénten
zelf kiezen uit de toegelaten aanbieders, nadat de gemeente heeft
geverifieerd dat de zorgaanbieders die zich hebben aangemeld binnen het
Open House-systeem aan de gestelde eisen en (uitvoerings)voorwaarden
voldoen. 1 Open House is nadrukkelijk geen aanbestedingsprocedure.

Huidige toepassing in Utrecht — Open House

In Utrecht wordt een Open House-systeem op dit moment toegepast voor
kortdurend verblijf en voor beschermd wonen voor mensen met bijkomende
GGZ-problematiek. Dit is een beperkte groep cliénten die op termijn
doorstroomt naar de Wiz.

Juridisch kader Open House

Het juridisch kader voor Open House is gebaseerd op een uitspraak van het
Europese Hof van Justitie uit 2016, het Falk-arrest. In dit arrest is vastgesteld
dat het mogelijk is om te kiezen voor een wijze van contracteren die niet
kwalificeert als overheidsopdracht in de zin van de Europese
aanbestedingsrichtlijn(en), maar waarbij wel sprake is van een
aankoopsysteem voor goederen op basis van een toelatingsprocedure.
Essentieel hierbij is dat de gemeente geen selectie maakt uit de
belangstellende aanbieders. Bij Open House krijgen alle dienstverleners, die
aan de door de gemeente gestelde voorwaarden voldoen, het recht om de
opdracht uit te voeren in volledige onderlinge concurrentie. Wanneer de
gemeente wel selecteert (een opdracht exclusief vergeeft aan één of meer

1) PIANOOo, 2) Tim Robbe
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ondernemers), is er sprake van een overheidsopdracht en is de
Aanbestedingswet 2012 van toepassing. ! Het Europese Hof van Justitie
heeft in dezelfde zaak verder bepaald dat voor zover het voorwerp van een
procedure voor toelating tot een systeem van afspraken een zeker
grensoverschrijdend belang vertoont, deze procedure moet worden gevoerd
en georganiseerd in overeenstemming met de beginselen van non-
discriminatie, transparantie en gelijkheid van behandeling van aanbieders en
met het daaruit voortvloeiende transparantiebeginsel.

In tegenstelling tot subsidie is Open House een privaatrechtelijk instrument.
Dit betekent onder andere dat bij een Open House nakoming kan worden
gevorderd door de gemeente.

Voordelen

» De overeenkomsten in een Open House zijn relatief flexibel en kunnen
gedurende de looptijd in grotere mate gewijzigd worden dan
overeenkomsten die Europees zijn aanbesteed. Dit komt doordat de
Aanbestedingswet 2012 en de daarin gestelde beperkingen ten aanzien
van wezenlijke wijzigingen niet van toepassing zijn. 2

* De duur van een overeenkomst in een Open House is in principe niet
beperkt. Wanneer tussentijdse toetreding (op vastgestelde tijdstippen) is
toegestaan, is een onbepaalde duur zelfs verdedigbaar. Dit betekent dat
de continuiteit voor de inwoner en de professional goed geborgd kan zijn
in een Open House.

* Net als overheidsopdrachten en in tegenstelling tot subsidie zijn de
overeenkomsten die via een Open House worden gesloten
privaatrechtelijk. De gemeente kan daardoor nakoming door de aanbieder
afdwingen.
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Mogelijkheid 3 — Open House

FenUpenHouse IS transparant en eerlik naar de markl en kan transactiekosten
pesparen, maar Net Zorgiandschap is lastig e sturen ente eneersen voor de gemeente

Nadelen

+ De gemeente kan het aantal aanbieders niet zelf vaststellen, omdat zij
met alle aanbieders die aan de geschiktheidseisen voldoen een
overeenkomst sluit. Wel kan de gemeente enigszins sturen door meer of
minder strenge geschiktheidseisen te hanteren. In de praktijk blijkt dat het
aantal gecontracteerde aanbieders hierdoor heel groot kan worden. De
kosten en tijdsbesteding aan contractmanagement kunnen hierdoor zeer
hoog oplopen.

+ Doordat selectie van aanbieders niet mogelijk is, kan een gebrek aan grip
en sturing ontstaan. De gemeente kan geen afspraken over het aantal
cliénten maken met aanbieders en kan niet beinvioeden hoeveel en welke
cliénten door bepaalde aanbieders worden bediend.

* Hetis niet mogelijk om taakgerichte bekostiging toe te passen, omdat de
gemeente geen controle heeft over de volumes. Daarom is de gemeente
in een Open House vaak genoodzaakt om met vast gedefinieerde
producten te werken.

+ Hetis heel lastig om langdurige, strategische partnerschappen te vormen,
omdat het aantal aanbieders daar in de praktijk veel te groot voor is.
Cocreatie met de gemeente ligt ook niet voor de hand voor aanbieders die
uitsluitend gekozen (geselecteerd) worden door de inwoner zelf.

1) Gemeente Utrecht

KPMG

Match met het Utrechts model

Het Utrechts model bestaat uit vier pijlers: 1) leidende principes, 2)
inrichtingskeuzes, 3) financiering en inkoop en 4) volgen, spiegelen en leren.
Het instrument van Open House verdraagt zich goed met de leidende
principes. Echter, zowel de inrichtingskeuzes in het Utrechts model als de
financiering passen niet goed bij een Open House. Onder de
inrichtingskeuzes vallen partnerschap en cocreatie, waarbij de gemeente
intensief wil samenwerken met aanbieders om lijnen uit te denken vanuit een
gedeelde visie, in gesprek te gaan over onvermijdelijke hobbels en
vertrouwen in elkaar te ervaren. 1 Een partnerschap in deze vorm is alleen
realistisch, betaalbaar en effectief wanneer het aantal aanbieders relatief
beperkt is. In een Open House kan de gemeente zeer beperkt op het aantal
aanbieders sturen. In de praktijk hebben Open House-systemen vaak vele
aanbieders, soms zelfs honderden. Ook ziet de gemeente graag dat
aanbieders met elkaar samenwerken. Om dezelfde redenen is ook dat
lastiger in een Open House-systeem.

Bovendien is het in een Open House niet mogelijk om met een taakgerichte
bekostiging te werken, omdat de cliénten zelf kiezen bij welke aanbieder zijj
diensten afnemen. In het Utrechts model is expliciet wel voor taakgerichte
bekostiging gekozen (niet omdat deze bekostiging an sich de sleutel is, maar
omdat het een belangrijk onderdeel is van de werkwijze die in zijn geheel
bijdraagt aan de transformatie).
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Mogelijkheid 3 — Open House

\/oorbeeld Open House - Jeugdnuipregdio Holland Riniand

Praktijkvoorbeeld
Jeugdhulpregio Holland Rijnland

Context

In de jeugdhulpregio Holland Rijnland hebben twaalf gemeenten de
krachten gebundeld om de jeugdhulp zo goed mogelijk te organiseren.
Om integrale ondersteuning en hulp op maat te kunnen bieden, stemmen
de gemeenten (boven)regionaal met elkaar af en worden bepaalde
opgaven gezamenlijk opgepakt.

Aanleiding

Holland Rijnland wilde niet opnieuw aanbesteden, maar had wel de wens
om het jeugdhulpstelsel opnieuw in te richten. De wens van
gemeentelijke bestuurders om meer en gerichter te kunnen sturen zorgde
ervoor dat de inkoop op segmentniveau werd ingestoken (Behandeling
met verblijf; Wonen; Dagbesteding — Dagbehandeling; Ambulante
jeugdhulp; Onderwijs; Crisis; Veiligheid). Door de lopende
overeenkomsten te wijzigen, kreeg het jeugdhulpstelsel een andere vorm.

Nieuwe contractvorm

De huidige overeenkomsten van de jeugdhulpaanbieders zijn voor de
periode 2017-2021 bestuurlijk aanbesteed op basis van een Open House-
systeem. Dankzij het Open House-systeem is het voor Holland Rijnland
mogelijk de overeenkomsten voor 2022 te hernieuwen en te verlengen
zonder opnieuw te contracteren. De overeenkomsten bevatten namelijk
wijzigingsclausules. Door voor de nieuwe contractinrichting gebruik te
maken van deze wijzigingsclausules zijn uitsluitingscriteria en
geschiktheidseisen aangescherpt en is de segmentindeling ingevoerd.
Feitelijk zijn de oude overeenkomsten helemaal ‘gestript’ en opnieuw
ingedeeld in de segmenten. Wijzigingen zijn met jeugdhulpaanbieders
besproken aan ontwikkeltafels en aanbieders die het niet eens waren met
de wijzigingen konden hun overeenkomst opzeggen. Er was in de nieuwe

KPMG

inrichting geen ruimte voor nieuwe toetreders. Hoewel er feitelijk en
juridisch dus geen sprake is van een nieuwe aanbesteding, is het stelsel
met de hernieuwing van de overeenkomsten behoorlijk van vorm
veranderd.

Overeenkomsten herinrichten door gebruik te maken van
wijzigingsclausules is alleen mogelijk in een Open House-systeem, niet
bij overeenkomsten die Europees zijn aanbesteed (die mogen namelijk
niet wezenlijk gewijzigd worden).

Proces

Het proces leek in grote mate op een aanbestedingsproces: van een
ontwerpfase (najaar 2019) tot een voorbereidingsfase inkoop (2020) tot
een dialoogfase (voorjaar 2021).
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Mogelijkheid 4 — Overheidsopdracht (aanbesteding)

Jverheidsopdracht - eenopdrachl gunnen aan markpartien die door te gemeente Zin
Jeselecieerd ineen turopese aanbestedngsprocedure

Bij een overheidsopdracht geeft de gemeente opdracht voor het uitvoeren
van activiteiten of het leveren van producten. Dit is anders dan bij een
subsidie, waarbij de gemeente alleen financiering biedt, maar geen opdracht
geeft. Kenmerkend is dat een overheidsopdracht wordt uitgevoerd op basis
van een overeenkomst waarin wederzijdse verplichtingen zijn opgenomen.
De aanbieder verplicht zich bijvoorbeeld tot het leveren van voorzieningen,
terwijl de gemeente zich verplicht om daar betalingen tegenover te stellen.

Overheidsopdrachten vallen onder de werkingssfeer van de
Aanbestedingswet 2012. Dit betekent dat als de geraamde waarde van een
opdracht hoger is dan de Europese drempelbedragen, de opdrachtnemer
geselecteerd moet worden op basis van een Europese aanbesteding.

Huidige toepassing in Utrecht - Overheidsopdracht

De gemeente Utrecht maakt op dit moment relatief veel gebruik van
overheidsopdrachten. Voor de jeugdhulp zijn twee overheidsopdrachten voor
reguliere aanvullende jeugdhulp en één overheidsopdracht voor
bovenregionale jeugdhulp Europees aanbesteed. Bovendien zijn enkele
overheidsopdrachten (enkelvoudig of meervoudig) onderhands aanbesteed,
waaronder crisiszorg en dyslexiezorg. Ook voor maatschappelijke
ondersteuning zijn meerdere overheidsopdrachten gebruikt, onder andere
voor beschermd wonen / maatschappelijke opvang, thuisbegeleiding, hulp bij
het huishouden, individuele begeleiding en dagbegeleiding.

Juridisch kader overheidsopdracht

Een overheidsopdracht wordt in artikel 1.1 van de Aanbestedingswet 2012
gedefinieerd als:

» een schriftelijke overeenkomst onder bezwarende titel,

+ die is gesloten tussen één of meer dienstverleners en één of meer
aanbestedende diensten, en

KPMG

+ die betrekking heeft op werken, leveringen of diensten

De bezwarende titel houdt in dat er sprake is van wederzijdse verplichtingen;
de dienstverlener levert een prestate en de gemeente levert een op geld
waardeerbare tegenprestatie. Uit jurisprudentie blijkt dat er ook sprake is van
een bezwarende titel, en dus van een overheidsopdracht, als de
dienstverlener een prestatie levert aan derden (bijvoorbeeld inwoners) in
plaats van rechtstreeks aan de gemeente.!

Op overheidsopdrachten is de Aanbestedingswet 2012 van toepassing. In
deze wet staan twee reguliere aanbestedingsprocedures: de openbare en de
niet-openbare procedure. Deze procedures mogen altijd worden toegepast.
Daarnaast kent de wet negen uitzonderingsprocedures*, die onder
voorwaarden mogen worden toegepast. E€n van die
uitzonderingsprocedures is de SAS-procedure, die in het sociaal domein in
beginsel altijd mag worden toegepast.

Voordelen

» Overheidsopdrachten zijn privaatrechtelijke overeenkomsten waarbij de
gemeente nakoming van de gewenste dienstverlening door de aanbieder
kan afdwingen. Cliénten kunnen er hierdoor met zekerheid op rekenen dat
de voorzieningen waar zij aanspraak op maken inderdaad geleverd
worden.

* In de overeenkomst kunnen de rollen, taken en verantwoordelijkheden
heel scherp neergezet worden, wat duidelijkheid schept voor alle partijen.
Bij een overheidsopdracht moet deze afspraken aan de voorkant
transparant en scherp geformuleerd worden, waardoor het
aanbestedingsproces intensief kan zijn. In verschillende procedures die in

* Het totaal aantal uitzonderingen is veel groter (meerdere uitzonderingen
kunnen een grond zijn om dezelfde procedure toe te passen).
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Mogelijkheid 4 — Overheidsopdracht (aanbesteding)

Fen overeidsopdracht ik goed te passen bj het Lirechts madel, omdat 04 cocreatle,
narinerschap en taskgerichie bekostiong mogelik zin

het sociaal domein zijn toegestaan kunnen afspraken in dialoog met de
leverancier aangescherpt en vastgesteld worden. Tijdens de uitvoering
van de opdracht hebben zowel gemeente als aanbieders juist baat bij de
heldere afspraken en duidelijk afgebakende verantwoordelijkheden.

» Door concurrentiestelling kan de gemeente de kwaliteit van de
dienstverlening periodiek verbeteren en het aanbod opnieuw op de
behoefte afstemmen. Efficiént en effectief werken wordt zo gestimuleerd.

+ Door een overheidsopdracht periodiek aan te besteden kunnen
innovatieve aanbieders en ideeén op vaste momenten beoordeeld en
toegelaten worden.

Nadelen

» De continuiteit voor cliénten kan onder druk staan wanneer opnieuw
aanbesteed wordt (zoals ook geldt voor een subsidietender). Toetredende
en wegvallende gecontracteerde aanbieders kunnen immers een negatief
effect hebben op bestaande samenwerkingsrelaties in wijken en
zorgnetwerken, wat kan leiden tot nadelige effecten op de continuiteit van
zorg en dienstverlening aan inwoners. In de overeenkomsten kunnen wel
afspraken gemaakt worden over de overgang van cliénten wanneer de
overeenkomst ten einde komt. Zo zijn cliénten wel verzekerd dat hun
zorg/ondersteuning in een vorm gecontinueerd wordt (maar niet
noodzakelijkerwijs op dezelfde wijze en door dezelfde professional).

+ Een aanbesteding kan grote onrust veroorzaken onder professionals (net
zoals een subsidietender). Dit omdat de uitslag van een aanbesteding
effect kan hebben op hun werkzaamheden, functie en mogelijk zelfs het
voortbestaan van hun organisatie. In de praktijk blijkt dat professionals
hierdoor minder effectief werken en veel druk kunnen ervaren.

» De transactiekosten en tijdsbesteding bij een Europese aanbesteding,
zowel bij gemeenten als bij aanbieders, kunnen (zeer) hoog zijn. Echter,

1) Europa decentraal
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het verschil met de tijd en kosten bij een subsidietender kan beperkt zijn.

* Reguliere Europese aanbestedingsprocedures zijn strikt gereguleerd,
waardoor niet elke invulling van een procedure is toegestaan.
Onderhandelingen zijn bijvoorbeeld in reguliere procedures (openbaar en
niet-openbaar) niet mogelijk. Dit is een belangrijke oorzaak waarom
aanbesteden een strikt en beknellend imago heeft. Voor de SAS-
procedure (die vrijwel altijd toegepast kan worden in het sociaal domein)
gelden echter veel minder voorschriften en kan de procedure naar eigen
inzicht ingericht worden. Ook een dialoog met meerdere aanbieders en
een-op-een onderhandelingen zijn daarbij toegestaan.

Match met het Utrechts model

Het Utrechts model bestaat uit vier pijlers: 1) leidende principes,

2) inrichtingskeuzes, 3) financiering en inkoop en 4) volgen, spiegelen en
leren. De leidende principes zijn goed toe te passen in een
overheidsopdracht (zoals dat voor alle mogelijkheden geldt). Ook kan een
overheidsopdracht goed passen bij de inrichtingskeuzes van partnerschap en
cocreatie, omdat de gemeente een beperkt aantal leveranciers kan
selecteren en nauwkeurig kan omschrijven hoe de gemeente samen met hen
aan een partnerschap wil werken. De gemeentelijke wens voor een langdurig
partnerschap kan op gespannen voet staan met een overheidsopdracht
wanneer voor een raamovereenkomst gekozen wordt. Een
raamovereenkomst (die vaak gebruikt wordt in het sociaal domein) heeft in
principe een maximale duur van 4 jaar. Bij heraanbesteding kan een
aanbieder opnieuw een overeenkomst gegund krijgen, zodat het
partnerschap voortgezet kan worden, maar een aanbieder kan ook zijn
overeenkomst verliezen, waardoor opgebouwde relaties, kennis en
vertrouwen verloren kunnen gaan. Het is mogelijk om gemotiveerd af te
wijken van de maximale duur van een raamovereenkomst van 4 jaar. De
gemeente Utrecht maakt op dit moment al gebruik van deze mogelijkheid: de
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Mogelijkheid 4 — Overheidsopdracht (aanbesteding)

\ierscheidene mitigerende maairegelen kunnen de tidshestedng, transactiekosten en
(ruk op continuiteit hi een overneidsapdracht beperken

Overgang van onderneming

Wanneer een aanbesteding gewonnen wordt door een andere
aanbieder dan de huidige opdrachtnemer, kan er sprake zijn van
overgang van onderneming. Volgens artikel 7:662 e.v. Burgerlijk
Wetboek is hier sprake van wanneer de identiteit van de overgenomen
economische eenheid behouden blijft en door de nieuwe
opdrachtnemer wordt voortgezet. Bij deze beoordeling moeten alle
omstandigheden van het geval meegenomen worden, zoals de
overdracht van materiéle activa, de samenstelling en variéteit van de
dienstverlening, de overdracht van personeel en de overdracht van de
klantenkring. Als er inderdaad sprake is van overgang van
onderneming, gaat het personeel met behoud van arbeidsvoorwaarden
en dienstjaren van de vorige opdrachtnemer automatisch van
rechtswege over naar de winnende opdrachtnemer.! In de praktijk heeft
de gemeente Utrecht een toezichthoudende rol: zij wijst inschrijvers
erop rekening te houden met de wetgeving, maar stelt zelf niet vast of
er sprake is van overgang van onderneming.

Uit de interviews blijkt dat het van belang is alle gegadigden voldoende
informatie te bieden over het over te nemen personeel en de over te
nemen materi€le activa. Hierdoor ontstaat een gelijk speelveld met de
huidige opdrachtnemer en hebben gegadigden een gelijke kans om
een goede en realistische inschrijving op te stellen. Ook kan een
transparante toelichting op de gunningsbeslissing helpen om
onduidelijkheid rondom de overgang te voorkomen. Anderzijds is ook
aangegeven in de interviews dat het belangrijk is om te investeren in
een soepele overgang en passende rol voor alle betrokken
personeelsleden. Professionals moeten de overstap willen maken,
zodat ze zich thuis en betrokken voelen bij de nieuwe opdrachtnemer.
Wanneer personeelsleden de overstap niet willen maken kan in overleg
met alle betrokken partijen naar een andere oplossing gezocht worden.

1) PIANOO
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huidige overeenkomsten voor aanvullende en specialistische zorg in het
kader van de Wmo en de jeugdzorg hebben bijvoorbeeld een looptijd van 9
jaar. Naast deze mogelijkheid is het ook mogelijk om een gewone
overheidsopdracht aan te besteden (in tegenstelling tot een
raamovereenkomst). Een gewone overheidsopdracht heeft geen maximale
looptijd.*

Tot slot is het binnen een overheidsopdracht goed mogelijk om met een
taakgerichte bekostiging te werken. Op dit moment wordt de taakgerichte
bekostiging al toegepast in Utrecht in het merendeel van de
overheidsopdrachten in het sociaal domein.

Mitigerende maatregelen

In het onderzoek zijn een groot aantal inrichtingskeuzes en maatregelen naar
voren gekomen die de nadelen van een overheidsopdracht (en bijbehorende
Europese aanbesteding) kunnen mitigeren. Zowel voorafgaand aan de
aanbesteding, tijdens de aanbesteding als tijdens de uitvoering kunnen deze
keuzes en maatregelen worden toegepast.

Voorafgaand aan de aanbesteding

* Van groot belang is om voorafgaand aan een aanbesteding helder te
hebben hoe de dienstverlening eruit moet zien en hoe de relatie met de
gemeente ingericht moet worden. Belangrijk hierbij zijn de wijze van
bekostiging, monitoring, sturing, verantwoording, evaluatie en de
samenwerkingsrelatie (en cocreatie) met de gemeente. De keuzes ten
aanzien van deze elementen moeten leidend zijn, het instrument dat voor
de geldverstrekking wordt gebruikt volgend. Dat geldt dus ook voor
subsidie (al dan niet met tender) en Open House. Wanneer de keuzes
helder zijn en een overheidsopdracht daarbij passend is, kan veel tijd en
discussie in de aanbesteding bespaard worden.

* De looptijd van een overeenkomst moet zich wel verdragen met de
algemene beginselen van het aanbestedingsrecht
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Mogelijkheid 4 — Overheidsopdracht (aanbesteding)

Migerende maatregelen kunnen Zowel vooralgaand aan de aanbesteding, tidens de
aannesteding ais tjdens e utvoering van de opdracht toegepast worden

Het kan hierbij zeer behulpzaam zijn om voorafgaand aan de
aanbesteding de markt te consulteren. Omdat de marktconsultatie geen
onderdeel is van een aanbestedingsprocedure, is hier juridisch veel
ruimte voor. In de praktijk zien we goede voorbeelden van uitgebreide
marktconsultaties (ook digitaal ten tijde van COVID-maatregelen). Het is
goed om in de consultatie ook transparant naar de aanbieders te
communiceren over de beoogde vervolgstappen.

Bij de inrichtingskeuzes kan rekening gehouden worden met de mate
waarin overeenkomsten uniform zijn met andere zorgvormen binnen de
gemeente en met andere inrichtingen in (naburige) gemeenten. De mate
waarin overeenkomsten uniform zijn heeft een grote invioed op de
administratieve lasten van aanbieders.

Tijdens de aanbesteding

Met een deugdelijke motivatie kan bij een raamovereenkomst een langere
contractduur dan 4 jaar worden gehanteerd. De benodigde inzet en tijd
om vernieuwing en transitie te bewerkstelligen in het sociaal domein lijkt
hiervoor als deugdelijke gezien te kunnen worden, zeker in combinatie
met de mogelijke overgang van personeel. Bij een gewone
overheidsopdracht geldt het maximum van 4 jaar niet en kan altijd voor
een langere contractduur worden gekozen. Met een langere contractduur
kan één van de zwaarst wegende nadelen van een overheidsopdracht
gemitigeerd worden. Uit de interviews blijkt dat een periode van 9 jaar als
ideaal wordt gezien: een goede balans tussen continuiteit en ruimte om
beleidsmatig te vernieuwen.

Het toepassen van de SAS-procedure stelt de gemeente in staat om de
procedure naar wens in te richten. Zo kan de gemeente in dialoog met
aanbieders en over prijzen en volumes onderhandelen. Ook is het niet
nodig aan de voorkant van de procedure het precieze aantal gesprekken
en de invulling daarvan al te bepalen.
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In een overheidsopdracht kan een gemeente kiezen voor een
overeenkomst met verlengingsopties. Bijvoorbeeld door een looptijd te
kiezen van 3 jaar en 3 verlengingsopties van 2 jaar (zoals nu in Utrecht al
een aantal keer is gedaan). Elke verlenging is een ‘weegmoment’ waarbij
de gemeente kan evalueren of de dienstverlening nog bij haar behoefte
en de behoeften van inwoners past. Het is van belang de juiste balans te
vinden in het aantal verlengingen; veel verlengingen geven de gemeente
veel ruimte voor evaluatie en veel momenten om de samenwerking
eventueel te beéindigen, maar veel verlengingen brengen ook meer
onzekerheid mee voor aanbieders.

Om continuiteit van zorg voor cliénten te garanderen kunnen bij de
aanbesteding van een overeenkomst al bepalingen opgenomen worden
voor de omgang met cliénten wanneer de overeenkomst afloopt. Zo kan
bijvoorbeeld vastgelegd worden dat de aanbieder nog een bepaalde
periode de behandelingen van bestaande cliénten kan afmaken en/of de
tijd heeft om de overdracht vorm te geven.

Het gebruik van (landelijk) uniforme definities in overeenkomsten en
aanbestedingsdocumenten kan aanbieders helpen om sneller de opdracht
te begrijpen. Het gaat bijvoorbeeld om definities van begrippen als
cliéntgebonden tijd, directe tijd en continuiteit.

Zo veel mogelijk aansluiten op landelijke standaarden kan ook helpen om
administratieve lasten te verminderen en complexiteit (voor aanbieders) te
reduceren. Bijvoorbeeld door aan te sluiten bij de uitvoeringsvarianten,
uniforme contractvoorwaarden, iStandaarden en de inrichting van de
controle.
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Mogelijkheid 4 — Overheidsopdracht (aanbesteding)

e combinatie van verschilende mitigerende maatregelen ikt de mate waarn een
aannesteding kan knellen Sterk 1 kunnen beperken

Voor wederzijds begrip helpt het om als gemeente heel transparant te zijn
over de gemaakte afwegingen en keuzes. Bijvoorbeeld door goed uit te
leggen wat de beoogde doelstelling is van een opdracht en waarom
daarvoor gekozen is. Zo kan een aanbieder ook een beter passende
inschrijving opstellen.

Om tijd en kosten te besparen in een aanbestedingstraject helpt het om

bij alle vragen en vereisten voor aanbieders kritisch na te denken over wat
de toegevoegde waarde is. Elk vraag of eis die onvoldoende bijdraagt aan
de doelstelling kan beter niet gesteld worden. Dat betekent niet dat het
aanbestedingstraject automatisch veel korter wordt; aanbieders geven
juist aan dat een zorgvuldig traject veel waarde heeft (waarbij de
contractduur wel in verhouding moet staan tot kosten van de
aanbestedingsprocedure).

Bovendien is het ook raadzaam om niet te vragen naar aspecten of
deeloplossingen die na gunning in de praktijk niet gecontroleerd worden.
Dit kost nodeloos tijd en geld, maar leidt ook tot frustratie bij (verliezende)
aanbieders.

Voor een goede beoordeling van de inschrijvingen is het van belang om te
zorgen voor de juiste expertise in de beoordelingscommissie. Het vergt
relatief veel kennis van het sociaal domein — specifiek in Utrecht — om de
waarde en het realisme van inschrijvingen goed te kunnen beoordelen.
Anderzijds is het ook van belang dat de beoordelaars onafhankelijk zijn,
waardoor het aantal geschikte beoordelaars beperkt kan zijn. Naast de
juiste selectie kan ook een gedegen voorbereiding van de beoordelings-
commissie helpen om tot een weloverwogen beoordeling te komen.

Het is van belang om tijd te investeren in een eerlijk en transparant
afwijsgesprek met (medewerkers van) verliezende inschrijvers. Zo kan
wederzijds begrip en vertrouwen in tact blijven. Dit kan met name cruciaal
zijn wanneer medewerkers van een verliezende inschrijver worden
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overgenomen door de winnende inschrijver; zo werken zij alsnog aan de
opdracht waarvoor zij een verliezende inschrijving hebben opgesteld.

In een aanbesteding de eisen en gunningscriteria gebruiken om te sturen
richting huidige of voorkeursaanbieders is niet mogelijk. Wel kan van alle
inschrijvers een plan van aanpak gevraagd worden waarmee hun begrip
van de context en de aanpak van het sociaal domein in Utrecht getoetst
en beoordeeld kan worden. Ook is het mogelijk jongeren of
vertegenwoordigers van cliénten te betrekken in de beoordeling van
dergelijke gunningscriteria. Het is niet toegestaan eisen of
gunningscriteria op te nemen die rechtstreeks betrekking hebben op de
vestigingsplaats van de aanbieder of eerdere opdrachten in Utrecht.

Tijdens de uitvoering

Tijdens de uitvoering van een overheidsopdracht kunnen de beoogde
doelstellingen pas daadwerkelijk gerealiseerd worden. Daarom is het van
belang om te investeren in accounthouderschap en partnerschap met de
aanbieder, zodat gezamenlijk gemonitord, gestuurd, geleerd en verbeterd
kan worden. Uit de interviews en de bronnen blijkt dat de voortdurende
aandacht en inzet tijdens de uitvoering van groter belang kunnen zijn voor
de transformatie dan de keuze voor een marktinstrument.

Aan de kant van de gemeente is het noodzakelijk om de kennis van de
opdracht (inclusief visie, voorbereiding, achtergrond en aanbesteding) te
borgen, zodat eventuele wisselingen in accounthouders of
contractmanagers niet leiden tot vertraging of een verstoorde relatie met
de aanbieder.
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Mogelijkheid 4 — Overheidsopdracht (aanbesteding)

Vrwilige transparantie vooral IS toegestaan binnen de AanbestedingSwet, maar kent

/661 Slrende loepassingsvoorwaarden

Vrijwillige transparantie vooraf

Bij ‘vrijwillige transparantie vooraf’ wordt gegund door middel van de
onderhandelingsprocedure zonder aankondiging. Hierin is het mogelijk om
een-op-een te onderhandelen met één aanbieder, zonder andere
aanbieders te betrekken. De vrijwillige transparantie vooraf bestaat eruit
dat na succesvolle onderhandelingen het voornemen tot het sluiten van
een overeenkomst via TenderNed gepubliceerd wordt in het Publicatieblad
van de Europese Commissie. Bij deze publicatie moet een motivatie
worden gevoegd waarom het gerechtvaardigd is de opdracht zonder
voorafgaande bekendmaking te gunnen. Na publicatie wordt 20 dagen
gewacht met het sluiten van een overeenkomst. Wanneer in deze periode
(de Alcatel-termijn) geen bezwaar wordt ontvangen, kan de overeenkomst
definitief gesloten worden.

Voordeel van deze mogelijkheid is dat een overeenkomst die op deze
wijze gesloten is — waarbij na publicatie binnen 20 kalenderdagen geen
bezwaar is ontvangen — niet meer vernietigd kan worden. Dit is vastgelegd
in artikel 4.16 lid 1 Aanbestedingswet 2012.

Een zeer belangrijke randvoorwaarde is dat deze procedure alleen kan
worden toegepast als aan één van de toepassingsgronden van de
onderhandelingsprocedure zonder aankondiging wordt voldaan. Dit is
bijvoorbeeld het geval wanneer mededinging om technische redenen
ontbreekt, in geval van dwingende spoed en wanneer op basis van een
reguliere procedure geen of geen geschikte inschrijvingen zijn ontvangen.
Deze gronden lijken niet zonder meer van toepassing op het sociaal
domein in Utrecht. Vrijwillige transparantie vooraf gebruiken om nieuwe
overeenkomsten te sluiten met huidige leveranciers die goed presteren is
dus niet mogelijk.

Alle gronden staan in artikel 2.32 van de Aanbestedingswet 2012.
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28



bonclusie - subsidieverstrekkingen, (quask-inbesteden, 0pen House en overneids-

opdrachten Zin vriwel altid toegestaan innet sociaal domein en worden al oegepast

In dit adviesrapport is gekeken naar de mogelijkheden binnen de regelgeving
om tot nieuwe of voortzetting van bestaande overeenkomsten te komen in
het sociaal domein zonder aanbestedings- of tenderprocedures te volgen.
Bovendien is gekeken naar mitigerende maatregelen om Europese
aanbestedingsprocedures minder knellend toe te kunnen passen.

Uit het onderzoek blijkt dat verlenging van de bestaande overeenkomsten
veelal niet mogelijk is (i), terwijl er diverse mogelijkheden zijn om nieuwe
overeenkomsten te sluiten zonder aanbesteding- of tenderprocedures (ii).
Ook zijn er verschillende maatregelen geidentificeerd om in een
aanbesteding het recht minder knellend te laten zijn (iii). Veel mogelijkheden
en maatregelen worden op dit moment in Utrecht al toegepast.

(i) Voortzetting van bestaande overeenkomsten zonder aanbesteden

De huidige overeenkomsten in het sociaal domein in Utrecht zijn veelal
subsidieverstrekkingen of overheidsopdrachten die Europees zijn
aanbesteed. Bovendien is in een enkel geval gebruikgemaakt van een Open
House-systeem. Voor subsidie geldt dat een verlenging nooit mogelijk is
zonder een nieuwe aanvraag. Voor een overheidsopdracht geldt dat alleen
verlengd kan worden op basis van verlengingsopties die bij de aanbesteding
al bekend waren bij alle geinteresseerde aanbieders. Dat betekent dat een
heel groot deel van de huidige geldverstrekkingen niet verlengd kan worden.
Veel overheidsopdrachten voor maatschappelijke ondersteuning en
jeugdhulp lopen (inclusief vooraf bekende verlengingsopties) tot en met
2028. Wanneer die overeenkomsten aflopen, zal de gemeente nieuwe
overeenkomsten moeten sluiten. De mogelijkheden daarvoor zijn in dit
rapport onderzocht.

(i) Nieuwe overeenkomsten zonder aanbesteden

Het sociaal domein in Utrecht is een samenhangend systeem dat vraagt om
een integrale aanpak en een complex samenspel tussen alle partners. De
gemeente geeft hier invulling aan op basis van de visie, leidende principes

KPMG

en inrichtingskeuzes van het Utrechts model. Met dit model wil Utrecht
inwoners zo nabij mogelijk, op maat en in hun eigen leefwereld helpen, terwijl
aanbieders veel ruimte krijgen, maar ook een stevige rol als partner van de
gemeente moeten oppakken. Om de doelen te bereiken worden alle nieuwe
overeenkomsten inhoudelijk ingevuld in lijn met het Utrechts model. Die
invulling is vervolgens mede bepalend voor de keuze voor het best passende
marktinstrument.

Voor dit rapport zijn drie instrumenten buiten de werkingssfeer van het
aanbestedingsrecht onderzocht: een subsidieverstrekking, een Open House-
systeem en een (quasi-)inbesteding. Er zijn in het sociaal domein vrijwel
geen juridische belemmeringen om deze instrumenten toe te passen — wel
juridische voorwaarden waar de inzet van de instrumenten aan moet
voldoen. Met name bij een subsidieverstrekking kunnen die voorwaarden
enigszins knellen voor de inzet in het sociaal domein. Voor alle drie
instrumenten — subsidieverstrekking, Open House en een (quasi)-
inbesteding — geldt dat die op dit moment al toegepast worden in het sociaal
domein in Utrecht.

iii) Mitigerende maatregelen overheidsopdracht

Opvallend is dat veel genoemde nadelen van een overheidsopdracht niet
zozeer samenhangen met het aanbestedingsrecht, maar met de
inrichtingskeuzes die gemaakt moeten worden binnen de context van een
overheidsopdracht. Het meest genoemde nadeel is het kortcyclische karakter
van overheidsopdrachten, omdat raamovereenkomsten in beginsel een
maximale duur hebben van 4 jaar. Het is echter in het sociaal domein in veel
gevallen mogelijk om met een deugdelijke motivatie van dit voorschrift af te
wijken. Bovendien hebben gewone overheidsopdrachten geen maximale
looptijd. In Utrecht wordt op dit moment al gebruikgemaakt van langere
looptijden: veel van de huidige overheidsopdrachten voor maatschappelijke
ondersteuning en jeugdhulp hebben een looptijd van (maximaal) 9 jaar.
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LONCIUSIE - voor eke overeenkomst kan het nstrument gekozen worden dat net best
DAsL Dj de nnoud - dat kan 0ok een goed vormgegdeven overnedsopdracht Zin

In dit onderzoek zijn meer maatregelen benoemd om ook andere nadelen
van een overheidsopdracht geheel of gedeeltelijk te mitigeren. Voorbeelden
die uit meerdere bronnen naar voren komen zijn:

+ toepassen van overeenkomsten met een langere duur (bv. 9 jaar);
+ goede voorbereiding om visie en uitgangspunten vast te stellen;

» organiseren van een marktconsultatie;

+ toepassen van de SAS-procedure;

» gebruik van uniforme definities;

+ organiseren van dialoogrondes;

* borging van de juiste expertise in de beoordelingscommissie;

« voeren van eerlijke en transparante afwijsgesprekken.

Veel van deze maatregelen zijn in Utrecht al toegepast in (Europese)
aanbestedingen en subsidietenders.

Aanbevelingen

De visie en inhoudelijke keuzes van de gemeente zijn leidend bij
geldverstrekking in het sociaal domein. Volgend op de inhoud kan in het
sociaal domein uit verschillende marktinstrumenten gekozen worden die
veelal zonder veel juridische belemmeringen ingezet kunnen worden. De
juiste keuze kan bepaald worden op basis van de kenmerken van de
gewenste dienstverlening en de bijbehorende markt en de voordelen en
nadelen van elk instrument die in dit rapport in kaart zijn gebracht.

Wanneer gekozen wordt voor een overheidsopdracht, biedt dit rapport
mitigerende maatregelen om het aanbestedingsrecht minder knellend te
laten zijn. Een deel van die maatregelen wordt al toegepast in Utrecht, een
ander deel kan de perceptie van knellend recht verder af laten nemen.
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Uit het onderzoek is ook gebleken dat de tijdsinvestering van beide kanten
tijdens een aanbesteding juist de effectiviteit en efficiency in de uitvoering
van de overeenkomst kan bevorderen. Doordat aan de voorkant gezamenlijk
een visie is opgesteld en heldere afspraken zijn gemaakt over
verantwoording en evaluatie kan de gemeente haar sturingsrol scherper
invullen en kan een partnerschap ontstaan waarin gezamenlijk aan een
betere uitvoering wordt gewerkt.

Dit onderzoek komt mede voort uit het (landelijke) beeld dat aanbesteden
een sterk en stabiel sociaal domein kan hinderen. De resultaten van het
onderzoek bevestigen dit beeld niet; een aanbesteding kan in veel gevallen
een geschikt instrument zijn. Een goede voorbereiding, een dialooggedreven
procedure en een passende, langere contractduur kunnen een aantal veel
genoemde nadelen mitigeren.

Tot slot is van belang dat de gewenste transformatie in het sociaal domein
niet alleen tot stand gebracht kan worden tijdens een aanbesteding/tender,
maar juist ook tijdens de uitvoering van een opdracht/subsidie. De aandacht
voor accounthouderschap, partnerschap en gezamenlijk leren kan van groter
belang zijn voor de transformatie dan de juiste keuze voor een
marktinstrument.

30



1. Interviews - ISt van geinterviewde organisaties en gemesnten)
¢ Bronvermelding




NBVIEWS

Overzicht van geinterviewde organisaties en gemeenten:

* Buurtteamorganisaties
+ DOCK Utrecht

* FNV

+ Gemeente Alphen aan den Rijn
* Gemeente Rotterdam

* Incluzio

» JoU Utrecht

» Lokalis

« PPRC

+ SportUtrecht

+ Stadsteam Back Up

* Youké

+ Van Benthem & Keulen
+ Visie op jeugd

« VNG
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Gemeente Utrecht

Drugscriminaliteit en ondermijning
Deel 1: focus op cijfers

Basisinformatie

Datum
Gespreksleider
Tijd

Zaal

Soort bijeenkomst
Werkvorm

Portefeuillehouder
Betrokken ambtenaren/presentatoren

16 november 2021

Marijn de Pagter

19.30 — 20.15 uur

Fysiek, Stadhuis/ Raadzaal

Bespreken raadsvoorstel

Gesprek tussen raadsleden, betrokken
ambtenaren en genodigde experts,
Burgemeester Dijksma

Deelnemer, GU

Deelnemer, Politie Utrecht

Deelnemer, onderzoeksbureau Broekhuizen
Deelnemer, Universiteit Leiden

Vervolg De gemeenteraad debatteert over dit onderwerp
tijdens de vergadering van de commissie
Veiligheid, Bestuur en Financién op 16
december. De raad besluit in principe hier over
tijdens de eerstvolgende raadsvergadering. / Dit
onderwerp is nog niet geagendeerd voor een
debat in de gemeenteraad.

Links naar Website gemeente en facebook

Programma

Focus: onderliggende feiten en cijfers

19:30 Opening en welkom door Marijn de Pagter

19:35 Korte intro door Petra Nijmeijer

19:40 presentaties door Jolijn Broekhuizen en Liesbeth Maas met duiding van de

problematiek aan de hand van feiten en cijfers.
Aansluitend: gesprek raadsleden met presentatoren
20:00 Pieter Tops geeft zijn visie op de problematiek, de ontwikkeling ervan in NL en 030 en

de relatie met de geschetste aanpak

20:15 Afsluiting



Motivatie

Agendeerders Bert van Steeg (CDA), Maarten Koning (D66), Mahmut Sungur (DENK), Henk van
Déun (PVV), Rachel Streefland (CU), Myrthe van Mil (S&S)

Peter van Corler (GL), Tess Meerding (VVD)

Hester Assen (PvdA)

De agenderende fracties willen graag spreken over de ontwikkeling van ondermijning en
drugsgerelateerde criminaliteit in Utrecht ter voorbereiding van de behandeling in de commissie van
de nieuwe nota “Grenzen stellen, perspectief bieden”. Genoemde fracties willen meer inzicht krijgen in
de problematiek in Utrecht en de ontwikkeling in de afgelopen jaren. Zij hebben behoefte aan meer
cijffermatige onderbouwing van de genoemde ontwikkelingen in de nota en nadere specificering van
de cijfers op wijkniveau. Zij willen ook graag inzicht in cijfers waaruit blijkt dat ten opzichte van het
verleden criminaliteit ontwikkelt en hoe dit verhoudt tot ontwikkelingen in binnen- en buitenland, om
het in perspectief te kunnen plaatsen. Daarnaast willen de agenderende fracties in gesprek met
betrokken partijen die zich inzetten bij de bestrijding van ondermijnende criminaliteit in Utrecht.

Genoemde fracties hebben de behoefte om een beter beeld te krijgen van de continuiteit van het
ondermijningsbeleid, de effectiviteit van het gevoerde beleid en de manier waarop de deze nieuwe
nota aansluit op eerder genomen initiatieven. Daarbij is een belangrijke vraag wat het
handelingsperspectief voor inwoners is en op welke manier zij een bijdrage kunnen leveren aan de
bestrijding van ondermijning.

Een ander punt van focus is de verwachtte effectiviteit van de aanpak zoals deze wordt voorgesteld,
niet alleen op macroniveau maar ook de impact op onderwerpen als privacy, veiligheidsgevoel
(subjectieve veiligheid).

Eveneens willen de aanvragers van de bijeenkomst met experts van gedachten wisselen over de
effectiviteit van het Nederlandse drugsbeleid en wat er lokaal mogelijk en wenselijk is om effectief op
te treden tegen verschillende vormen van drugs.

Gezien de genoemde cijfers in de nota hebben de fracties behoefte aan een extra focus op het beleid
ten aanzien van jongeren en de maatregelen die worden genomen om te voorkomen dat jongeren het
criminele pad op gaan of daar blijven.

De fracties hebben behoefte aan twee bijeenkomsten, een eerste bijeenkomst, waarbij de cijfers
centraal staan en kan worden gesproken over de ontwikkeling in de stad en de wijken. Daarna hebben
deze fracties behoefte aan een bijeenkomst met betrokken partijen bij het ondermijnings- en
drugsbeleid. Idealiter vindt het geheel op 1 avond plaats.

Zij betrekken nadrukkelijk de beleidsvelden jeugd en volksgezondheid bij dit thema omdat we vanuit
diverse invalshoeken visies op willen halen. Een effectieve aanpak van ondermijning gericht op het
tegengaan van drugscriminaliteit gaat veel verder dan het OOV-beleidsdomein, zij willen de
samenwerking tussen deze beleidsvelden versterkt zien worden



Gemeente Utrecht

Drugscriminaliteit en ondermijning

Deel 2

Basisinformatie

Datum
Gespreksleider
Tijd

Zaal

Soort bijeenkomst
Werkvorm

Portefeuillehouder
Panelleden blok 1

Gasten blok 2

Gasten blok 3
Vervolg

Links naar

Programma deel 2:

16 november 2021

Marijn de Pagter

20.30 — 21.45 uur

Fysiek, Stadhuis/ Raadzaal

Bespreken raadsvoorstel

Gesprek tussen raadsleden, experts en
genodigden.

Burgemeester Sharon Dijksma

Deelnemer, advocaat en opinieleider

2 deelnemers,JoU

2 deelnemers, Reclassering
ervaringsdeskundige

Vertegenwoordiger(s) branche organisatie(s)
3 deelnemers, bedrijventerrein Overvecht Noord
Deelnemer, actiegroep ASW

Deelnemer, ondernemer binnenstad
Deelnemer, VTH

Deelnemer, politie Utrecht

Deelnemer, universiteit Leiden

De gemeenteraad debatteert over dit
onderwerp tijdens de vergadering van de
commissie van Veiligheid, bestuur en Financién
op 16 december. De raad besluit in principe
hier over tijdens de eerstvolgende
raadsvergadering.

Website gemeente en facebook

20:30 Opening en welkom door Marijn de Pagter
20:35 Korte intro door burgemeester Sharon Dijksma
20:40 blok ‘persoonsgerichte aanpak’ (hoe doorbreek je criminele carrieres?)

- pitch (max 9 min.) door opiniemaker

- Reflectie hierop onder leiding van Marijn de Pagter met leden van het panel.



21:10 blok ‘ervaringen in de stad’, bijvoorbeeld met de maatregelen doorbreken criminele
geldstromen. Marijn de Pagter bevraagt verschillende gasten over problematiek op
straat zoals ervaren door ondernemers, bewoners en professionals.

21:30 Reflectie op alle gehoorde ervaringen, meningen, stemmen door deelnemer van
universiteit Leiden.

Motivatie

Agendeerders Bert van Steeg (CDA), Maarten Koning (D66), Mahmut Sungur (DENK), Henk van
Déun (PVV), Rachel Streefland (CU), Myrthe van Mil (S&S), Peter van Corler (GL), Tess Meerding
(VVD)Hester Assen (PvdA)

De agenderende fracties willen graag spreken over de ontwikkeling van ondermijning en
druggerelateerde criminaliteit in Utrecht ter voorbereiding van de behandeling in de commissie van de
nieuwe nota “Grenzen stellen, perspectief bieden”. Genoemde fracties willen meer inzicht krijgen in de
problematiek in Utrecht en de ontwikkeling in de afgelopen jaren. Zij hebben behoefte aan meer
cijffermatige onderbouwing van de genoemde ontwikkelingen in de nota en nadere specificering van
de cijfers op wijkniveau. Zij willen ook graag inzicht in cijfers waaruit blijkt dat ten opzichte van het
verleden criminaliteit ontwikkelt en hoe dit verhoudt tot ontwikkelingen in binnen- en buitenland, om
het in perspectief te kunnen plaatsen. Daarnaast willen de agenderende fracties in gesprek met
betrokken partijen die zich inzetten bij de bestrijding van ondermijnende criminaliteit in Utrecht.

Genoemde fracties hebben de behoefte om een beter beeld te krijgen van de continuiteit van het
ondermijningsbeleid, de effectiviteit van het gevoerde beleid en de manier waarop de deze nieuwe
nota aansluit op eerder genomen initiatieven. Daarbij is een belangrijke vraag wat het
handelingsperspectief voor inwoners is en op welke manier zij een bijdrage kunnen leveren aan de
bestrijding van ondermijning. Een ander punt van focus is de verwachtte effectiviteit van de aanpak
zoals deze wordt voorgesteld, niet alleen op macroniveau maar ook de impact op onderwerpen als
privacy, veiligheidsgevoel (subjectieve veiligheid). Eveneens willen de aanvragers van de bijeenkomst
met experts van gedachten wisselen over de effectiviteit van het Nederlandse drugsbeleid en wat er
lokaal mogelijk en wenselijk is om effectief op te treden tegen verschillende vormen van drugs.

Gezien de genoemde cijfers in de nota hebben de fracties behoefte aan een extra focus op het beleid
ten aanzien van jongeren en de maatregelen die worden genomen om te voorkomen dat jongeren het
criminele pad op gaan of daar blijven.

De fracties hebben behoefte aan twee bijeenkomsten, een eerste bijeenkomst, waarbij de cijfers
centraal staan en kan worden gesproken over de ontwikkeling in de stad en de wijken. Daarna hebben
deze fracties behoefte aan een bijeenkomst met betrokken partijen bij het ondermijnings- en
drugsbeleid. Idealiter vindt het geheel op 1 avond plaats.

Zij betrekken nadrukkelijk de beleidsvelden jeugd en volksgezondheid bij dit thema omdat ze vanuit
diverse invalshoeken visies op willen halen. Een effectieve aanpak van ondermijning gericht op het
tegengaan van drugscriminaliteit gaat veel verder dan het OOV-beleidsdomein, zij willen de
samenwerking tussen deze beleidsvelden versterkt zien worden.
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Drugscriminaliteit Hotspots Aanbevelingen
Utrecht gepieden toekomst
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Waar is het beeld op gebaseerd?
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Hotspots
gepieden

Welke gebieden?
Overvecht (ASW)
Zuidwest
Zuid
Vleuten-de Meern

Noordwest

West (Kop van Lombok)
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Welke branches?

Transportsector

Vastgoed
Autobranche

Bezorgdiensten

Horeca

Koeriersdiensten

Zorgsector



Nieuw-Overvecht als voorbeeld combinatie gebied en branche

Kwetshaarheid
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NOORDWEST

Locaties

Ondermijnende

Criminele geldstromen: Witwassen

(Amsterdamsestraatweg), underground banking
(Amsterdamsestraatweg).

e) Excessief geweld: Handgranaatleggingen

(Amsterdamsestraatweg en Zuilen), schietpartij (Ondiep).

O Criminele families: Woonachtig in de wijk
" (Amsterdamsestraatweg).

Q Criminele jeugd: Jongeren hebben contact met criminelen
rondom plofkraken/drugs/excessief geweld (Zuilen).

WEST {

O Criminele geldstromen: Witwassen
(Kanaalstraat).

e) Excessief geweld: Beschieting van pand ——
(Lombok), opslagplek van wapens (Lombok). \

VLEUTEN-DE MEERN

O Criminele geldstromen: Witwassen
(bedrijventerrein Strijkviertel).

Opmerkingen

- Kleinere icoontjes duiden erop
dat dit enkel vit informatie van
wijkagenten blijkt.

LEIDSCHE RIJN

criminaliteit in Utrecht

OVERVECHT

Criminele geldstromen: Witwassen (Nieuw-Overvecht).

0 Excessief geweld: Handgranaatleggingen Beschieting van pand, opslagplek van wapens.
@ Plofkraken: Plofkrakers afkomstig uit de wijk en loodsen/garageboxen voor opslag materialen/

auto’s, faciliterende autobedrijven en trainingslocatie (Nieuw-Overvecht).
Mensenhandel: Mogelijk criminele vitbuiting van kwetsbare bewoners (Overvecht).
/  Criminele families: Woonachtig in de wijk (Amsterdamsestraatweg en Overvecht).

Q Criminele jeugd: Zwaardere criminelen ronselen jongeren voor klusjes, jongeren hebben

contact met criminelen rondom plofkraken/drugs/excessief geweld.

BINNENSTAD

Excessief geweld: Beschieting van
advocatenkantoor (Oudwijk).

OO0ST

Criminele geldstromen: Underground

banking (¢ spookbewoning

Excessief geweld: Handgranaatleggingen
(Smaragdplein),beschieting van pand (Lunetten).

Plofkraken: Plofkrakers afkomstig vit de wijk (Hoograven).

Criminele jeugd: Woonachtig in de wijk en in bepaalde mate

20 C

georganiseerd crimineel (Hoograven).

ZUIDWEST

- Genoemde locaties zijn enkel op Criminele geldstromen: Underground

basis van beschikbare politie-
informatie. Als een locatie

niet genoemd wordt, kan dit
zowel betekenen dat bepaalde
ondermijnende criminaliteit
niet voorkomt op die locatie als
dat er geen politie-informatie
(beschikbaar) is hierover.

- Voor de locaties met betrekking
tot criminele jeugd geldt dat er een
aantal blinde vlekken zijn, doordat
er geen recente analyses zijn
:'tgfwerd pSoeiey contless Criminele families: Woonachtig in de wijk

- Er zijn geen locaties bekend voor

OMG's ('t Zand).

pGuITIE

banking (Leidsche Rijn).

Excessief geweld: Handgranaatlegging
(Leidsche Rijn).

Plofkraken: Plofkrakers afkomstig vit de
wijk (Leidsche Rijn).

©®@ 0

Criminele geldstromen: Witwassen (Kanaleneiland).

Excessief geweld: Schietpartijen (Kanaleneiland), opslagplek van wapens (Transwijk).
Plofkraken: Plofkrakers afkomstig uit de wijk (Kanaleneiland).

Criminele families: Woonachtig in de wijk (Kanaleneiland-Noord).

Criminele jeugd: Woonachtig in de wijk en in bepaalde mate georganiseerd crimineel (Rivierenwijk),
zwaardere criminelen ronselen jongeren voor klusjes (Kanaleneiland). 2



Garagebedrijf waar explosief gevonden is in
Overvecht Utrecht was al eerder doelwit

UPDATE Op het industrieterrein Nieuw Overvecht is gisteravond aan de Arkansasdreef een
explosief gevonden. Dat gebeurde bij een garagebedrijf, dat al eerder doelwit was. In mei
van 2018 werd het bedrijf beschoten. De explosieven opruimingsdienst (EOD) heeft het

explosief, vermoedelijk een handgranaat, onschadelijk gemaakt.
Bernie van Unen 21-04-19, 09:18 Laatste update: 21-04-19, 13:29

Handgranaat met tape aan deur van kledingwinkel in

Leidsche Rijn verwijderd ™
Op de Parijsboulevard in de Utrechtse wijk Leidsche Rijn is een verdacht — £l
voorwerp verwijderd dat vastgeplakt zat aan de deur van kledingwinkel Mon
Amis. Volgens de politie gaat het om een handgranaat, die later door de EOD
onschadelijk is gemaakt.




Plofkraken in Duitsland zijn steeds
vaker terug te leiden naar deze regio:
‘Ze wonen in onze wijken’ ap 30 september 2021

Plofkrakers uit de provincie Utrecht slaan tot diep in Duitsland toe.
Samen met de Duitse collega’s jagen politie en Justitie verwoed op
de daders. ,,Het zijn gastjes die in onze wijken wonen en daar de
verkeerde rolmodellen zijn.”

Op heterdaad betrapt: vijftien
drugsdealers in Utrecht na maandenlange
voorbereiding aangehouden Ap s november 2021

In Utrecht zijn vijftien drugsdealers aangehouden. De aanhoudingen
vonden afgelopen weken plaats in Hoograven, Kanaleneiland, Zuilen en
Overvecht. Agenten vonden allerlei soorten harddrugs en ook telefoons,
scooters en auto’s zijn in beslag genomen.

&




Bazooka

—@— 15drugsdealers aangehouden
ﬂ: in de leeftijd tussen 18 en 31

jaar

692

Afhandeling

- 11 dealers op zitting (snelrechtprocedure), 2 nader te bepalen, 2

600 euro contanten in beslag
genomen

heenzendingen. 18/11 laatste snelrechtzitting

- Tot nu toe voor 4 dealers straffen tussen de 2 en 10 maanden

- Er worden 3 bestuurlijke rapportages opgemaakt tav de woningen
- Er worden 15 rapportages opgemaakt voor een LOD

99 gram cocaine, ruim 55 gram heroine,
aanzienlijke hoeveelheid bolletjes, MDMA,
soft drugs zijn aangetroffen.

2 reacties op de SMS bom binnen

3x eeninstap in een
woning (Noordwest 2x /
Overvecht 1x)

UTRECHT/BILTHOVEN - De politie in Utrecht heeft viftien verdachten opgepakt vanwege het dealen var

frug e aanh

maand op heterdaad betrapt, nadat de poltie en het Openbaar Ministerie

maandentang onderzoex naar hen hadden gecaan in de Utrechtse wijken Zutlen, Overvecht. Kanaleneitand er

R 1 aanmelding

*4 personen in de PGA na aanhouding

2 zorgmeldingen
* 2x huisbezoek door het Buurtteam icm de wijkagent

Jouw uitweg

SMS-Bom

Ongeveer 600 SMS berichten verzonden naar
telefoonnummers die zijn aangetroffen in de
gsm’s van de aangehouden dealers. 500
nieuwe nummers tov de actie ‘geen witte
kerst’. Er is 356x opvolging gegeven aan de
link in de sms.

https://www.stopondermijningsamen.nl/sms

-ontvangen
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in het buitengebied, autobranche, vastgoed, horeca
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Raadsvoorstel Nota 'Grenzen stellen, perspectief
bieden': tegengaan van de ontwrichtende effecten van
drugsgerelateerde criminaliteit

2280
Elske Hamelink
14030

elske.hamelink@utrecht.nl

Veiligheid

Burgemeester Dijksma

Openbare Orde en Veiligheid

Ja

Jochim Schueler/Cie Veiligheid, Bestuur en
Financién/06-42238564

Agenderen voor een Commissie Veiligheid, Bestuur en
Financién.

Op 16 november vindt er een RIB met experts en
meepraters plaats over het raadsvoorstel. Utrecht
speelt een centrale rol in de (inter)nationale
cocainehandel. Hier gaan enorme bedragen in om en
drugshandel is onlosmakelijk verbonden met excessief
geweld (zoals liquidaties en beschietingen) en andere
vormen van criminaliteit. De ernst en omvang van de
ontwrichtende effecten van drugs gerelateerde
criminaliteit in Utrecht, vragen om een verstevigde
aanpak. Gezien aard en omvang van het raadsvoorstel
wordt een behandeltijd van 150 minuten voorgesteld.

Het college verzoekt de gemeenteraad de nota
‘Grenzen stellen, perspectief bieden’ vast te stellen,
met als belangrijkste doel het tegengaan van de
ontwrichtende effecten van drugs gerelateerde
criminaliteit in Utrecht, door een verstevigde



Resultaat commissiebehandeling

Resultaat raadsbehandeling

meerjarige programmatische aanpak met als
belangrijke pijlers het doorbreken van criminele
carriéres en het doorbreken van criminele

geldstromen.

Geagendeerd

Vergaderdatum

Raadsinformatiebijeenkomst

16 november 2021

Voorgesteld besluit




Gemeente Utrecht

Voorstel aan de gemeenteraad

Nota ‘Grenzen stellen, perspectief bieden’: tegengaan van
de ontwrichtende effecten van drugsgerelateerde

criminaliteit
Beleidsveld Openbare Orde en Veiligheid
Organisatieonderdeel Openbare Orde en Veiligheid
Opsteller Kaat Smulders
Kenmerk 9242073
Vergaderdatum Raad volgt
Geheim Nee

Het college van burgemeester en wethouders stelt de raad voor te besluiten:

1. De nota ‘Grenzen stellen, perspectief bieden’ vast te stellen, met als belangrijkste doel het
tegengaan van de ontwrichtende effecten van drugsgerelateerde criminaliteit in Utrecht, door een
verstevigde meerjarige programmatische aanpak met als belangrijke pijlers:

A. Het doorbreken van criminele carriéres en het versterken van de weerbaarheid van
jongeren en jongvolwassen mensen met crimineel gedrag

vanuit een focus op jonge aanwas, potentiéle doorgroeiers en criminele families.

met een integrale persoonsgerichte aanpak waarbij alle partners een

gelijktijdige focus hebben op deze groep. Waarbij het enerzijds gaat om het
stellen van grenzen en anderzijds op inzetten op motivatie om een ander
perspectief te bieden. Via het optimaliseren van bestaande aanpakken, het
implementeren van (elders) erkende interventies en het verkennen van (nieuwe)
interventies. Onderdeel van deze persoonsgerichte aanpak:

1. Het opbouwen van een netwerk van mensen “tussen straat en staat”
(credible messengers)

2. Een aantal initiatieven in samenwerking met het ministerie van J&V
waarmee we bijvoorbeeld de regelgeving rondom de zogenaamde
Verklaring Omtrent Gedrag (VOG) beter bekend maken en de drempels voor
het verkrijgen van een baan verlagen.

3. De inzet van jobcoaches die in staat zijn personen met crimineel gedrag te
motiveren, intensief te begeleiden en te verbinden aan werkgevers en de
realisatie van opleidingsplekken met ‘status’ die bij positieve afronding
resulteren in een baan.

B. Het doorbreken van (criminele) geldstromen die drugscriminaliteit faciliteren en in stand
houden door onder meer:

in samenwerking met o0.a. het Rijk en de Rabobank verdiepend onderzoek te
doen naar criminele verdienmodellen en in kaart te brengen waar crimineel geld
neerslaat.

versterkte, gerichte en verfijnde inzet van het bestuurlijke instrumentarium, onder
meer door: te handhaven op basis van vergunningen, door sluitingsbevoegdheid
(Opiumwet, APV) in te zetten, door controles op het digitaal opkoopregister, door
het opleggen van gebiedsverboden en door controles op de basisregistratie
personen.



iii. focus op twee voor ondermijning kwetsbare gebieden, namelijk de
Amsterdamsestraatweg en bedrijventerrein Nieuw Overvecht.

iv. weerbaarheid te vergroten bijvoorbeeld door trainingen te geven over herkennen
van signalen van ondermijning, maar ook over de risico’s en gevolgen van
ondermijning.

2. Vooruitlopend op een meerjarig uitvoeringsprogramma, de aanpak zoals beschreven in de nota
‘Grenzen stellen, perspectief bieden’ te starten, voor zover passend binnen bestaande
programma’s en middelen.



Samenvatting

Het college verzoekt de gemeenteraad de nota ‘Grenzen stellen, perspectief bieden’ vast te stellen,
met als belangrijkste doel het tegengaan van de ontwrichtende effecten van drugsgerelateerde
criminaliteit in Utrecht, door een verstevigde meerjarige programmatische aanpak met als belangrijke
pijlers het doorbreken van criminele carriéres en het doorbreken van criminele geldstromen.

Context

Aanleiding

Utrecht speelt een centrale rol in de (inter)nationale cocainehandel. Hier gaan enorme bedragen in om
en drugshandel is onlosmakelijk verbonden met excessief geweld (zoals liquidaties en beschietingen)
en andere vormen van criminaliteit. Steeds jongere mensen worden de wereld van de
drugscriminaliteit in gezogen.

De ernst en omvang van de ontwrichtende effecten van drugsgerelateerde criminaliteit in Utrecht,
vragen om een verstevigde aanpak. De nota ‘Grenzen stellen, perspectief bieden’ beschrijft een
meerjarige brede aanpak die nodig is om de veiligheid en leefbaarheid in onze stad te vergroten. Het
voorstel is in nauwe samenwerking partners in het zorg- en veiligheidsdomein, het Rijk en private
partners tot stand gekomen. Ook bewoners en ondernemers zaten aan tafel.

We kiezen voor een aanpak die past bij de kracht van de stad. We stellen waar nodig grenzen en
bieden perspectief door in te zetten op een effectief vangnet. Veiligheidspartners, zorgpartners,
ondernemers, bondgenoten en ouders zijn in brede allianties betrokken bij de aanpak die de focus legt
op twee pijlers: het doorbreken van criminele carriéres en het doorbreken van criminele geldstromen.

Doorbreken criminele carriéres

Op de rekrutering van jongeren in de criminaliteit blijven we vol inzetten met preventie, bijvoorbeeld
via voorlichting in het basisonderwijs en de inzet van jongerenwerk. Daarnaast focussen we op de
groep ‘doorgroeiers’: jongeren/jongvolwassenen die al met één been in de criminaliteit staan en
waarbij het risico groot is dat ze verder doorgroeien. We brengen deze personen in kaart, houden ze
vast en laten ze niet los. Een zelfde gefocuste aanpak zetten we in op een aantal criminele families.
We ontwikkelen nieuwe interventies om de aanpak te versterken. Zo faciliteren we een netwerk van
credible messengers die de taal van de straat spreken en onderzoeken we samen met het Ministerie
van V&J hoe we de drempels voor het vinden van een baan kunnen verlagen.

Doorbreken criminele geldstromen

We onderzoeken samen met partners zoals het Rijk en de RABO bank welke branches kwetsbaar zijn
voor witwassen. We werken samen met private partijen en brengen informatie uit zoveel mogelijk
bronnen bij elkaar om inzichtelijk te krijgen waar crimineel geld neerslaat. We zijn versterkt aanwezig
daar waar de problemen het grootste zijn, zoals in delen van Noordwest en Overvecht. We bieden
handvatten aan ondernemers en bewoners om de weerbaarheid te versterken bijvoorbeeld door
‘knock&talk’ gesprekken te voeren. We zetten het bestuurlijk instrumentarium gericht en verfijnd in,
met toezicht en controles.

Een lange adem is noodzakelijk. In de komende tijd werken we samen met partners de nota ‘Grenzen
stellen, perspectief bieden’ uit tot een meerjarig programma. Waar mogelijk starten we de aanpak al
vanuit bestaande programma’s en incidentele middelen.

Beoogd effect
Het belangrijkste beoogd effect van een meerjarige verstevigde programmatische aanpak gericht op
het tegengaan van de ontwrichtende effecten van drugsgerelateerde criminaliteit in Utrecht is het
verhogen van de veiligheid en leefbaarheid van de stad, via een aanpak die past bij de stad, gericht
op:
- Het doorbreken van de criminele carriéres van doorgroeiers en van personen die deel
uitmaken van criminele families
- Het doorbreken van (criminele) geldstromen die drugscriminaliteit faciliteren, aantrekkelijk
maken en in stand houden.



Juridische context

De ontwrichtende effecten van drugscriminaliteit en de aanpak, zoals beschreven in de nota ‘Grenzen
stellen, perspectief bieden’ raken niet alleen het veiligheidsdomein, maar uiteenlopende portefeuilles
in de breedte van het college. In het verlengde legt het college dit voorstel voor aan de gemeenteraad,
gelet op de kader stellende bevoegdheid van de raad (ex artikel 108 gemeentewet).

Eerdere besluitvorming en informatievoorziening aan de raad
- Het Integraal Veiligheidsplan (IVP) 2019-2022, met als één van de ambities de aanpak van
ondermijning, is op 14 maart 2019 door de Raad vastgesteld
- Op 14 april 2021 is de raad bij brief geinformeerd over de voortgang van dit IVP.
- Op 1juni 2021 heeft de politie tijdens een technische RIB de raad geinformeerd over de
actuele stand van zaken voor wat betreft het ondermijningsbeeld in Utrecht.

Beslispunten, Argumenten en Kanttekeningen/Risico’s

Beslispunt

1 De nota ‘Grenzen stellen, perspectief bieden’ vast te stellen met als belangrijkste doel
het tegengaan van de ontwrichtende effecten van drugsgerelateerde criminaliteit in
Utrecht, door een verstevigde meerjarige programmatische aanpak met als belangrijke
pijlers:

A. Het doorbreken van criminele carriéres en het versterken van de
weerbaarheid van jongeren en jongvolwassen mensen met crimineel gedrag

i. vanuit een focus op jonge aanwas, potenti€le doorgroeiers en
criminele families.

ii. met een integrale persoonsgerichte aanpak waarbij alle partners
een gelijktijdige focus hebben op deze groep. Waarbij het enerzijds
gaat om het stellen van grenzen en anderzijds op inzetten op
motivatie om een ander perspectief te bieden. Via het optimaliseren
van bestaande aanpakken, het implementeren van (elders) erkende
interventies en het verkennen van (nieuwe) interventies. Onderdeel
van deze persoonsgerichte aanpak:

1. Het opbouwen van een netwerk van mensen “tussen straat en
staat” (credible messengers)

2. Een aantal initiatieven in samenwerking met het ministerie van
J&V waarmee we bijvoorbeeld de regelgeving rondom de
zogenaamde Verklaring Omtrent Gedrag (VOG) beter bekend
maken en de drempels voor het verkrijgen van een baan
verlagen.

3. De inzet van jobcoaches die in staat zijn personen met
crimineel gedrag te motiveren, intensief te begeleiden en te
verbinden aan werkgevers en de realisatie van
opleidingsplekken met ‘status’ die bij positieve afronding
resulteren in een baan.

B. Het doorbreken van (criminele) geldstromen die drugscriminaliteit faciliteren
en in stand houden door onder meer:

i. in samenwerking met 0.a. het Rijk en de Rabobank verdiepend
onderzoek te doen naar criminele verdienmodellen en in kaart te
brengen waar crimineel geld neerslaat.

ii. versterkte, gerichte en verfijnde inzet van het bestuurlijke
instrumentarium, onder meer door: te handhaven op basis van
vergunningen, door sluitingsbevoegdheid (Opiumwet, APV) in te
zetten, door controles op het digitaal opkoopregister, door het
opleggen van gebiedsverboden en door controles op de



basisregistratie personen.

iii. focus op twee voor ondermijning kwetsbare gebieden, namelijk de
Amsterdamsestraatweg en bedrijventerrein Nieuw Overvecht.

iv. weerbaarheid te vergroten bijvoorbeeld door trainingen te geven
over herkennen van signalen van ondermijning, maar ook over de
risico’s en gevolgen van ondermijning.

Argumenten

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

Uit analyse blijken de ernst en omvang van de ontwrichtende effecten van

drugsgerelateerde criminaliteit in Utrecht

Gemeente en politie hebben het actuele beeld van drugsgerelateerde criminaliteit
in Utrecht kwantitatief en kwalitatief onderzocht, met betrokkenheid van vele
partners. Uit dit beeld komt naar voren dat de impact van deze problemen groot is
en dat de bestaande aanpakken versteviging en vernieuwing behoeven. De
bestaande inzet blijft achter bij ernst en omvang van de problemen.

De drugsgerelateerde problematiek vraagt meer gelijktijdige, gezamenlijke en

daarmee gefocuste aandacht op de groep van (potentiéle) doorgroeiers en

criminele families

Hoewel er stedelijk en regionaal sprake is van forse inzet, blijken de problemen die
gerelateerd kunnen worden aan deze twee specifieke groepen van personen
groeiend en een verstevigde inzet te rechtvaardigen c.q. noodzakelijk te maken.

De problemen vragen om een meerjarige programmatische aanpak

Gegeven de aard, de omvang en de complexiteit van de problematiek is een
meerjarige programmatische aanpak nodig om de beoogde effecten te sorteren.
Een lange adem, stevige regie, een risicogestuurde focus en aansluiting op de
leefwereld en bestaande aanpakken horen bij deze meerjarige programmatische
aanpak.

Een aanpak gericht op ‘grenzen stellen’ en ‘perspectief bieden’ koppelt op Utrechtse
wijze wortel en stok

De kern van de geschetste aanpak is: streng zijn en grenzen stellen waar nodig, maar
altijd met een sociaal hart en dus gericht op perspectief.

De nota geeft invulling aan de Utrechtse aanpak, passend bij de stad, gericht op
samenwerking in een brede coalitie.

Bij de totstandkoming en uitwerking van de nota werken we in publiek-private allianties
samen met veiligheids- en zorgpartners, ondernemers, bewoners, regionale
samenwerkingsverbanden en het Rijk

De aanpak biedt kansen voor de kwetsbare gebieden die extra focus krijgen

Door aandacht, focus en gerichte inzet te koppelen aan twee specifieke gebieden — de
Amsterdamsestraatweg en bedrijventerrein Overvecht Noord - waar de problemen
groot zijn, krijgen juist deze kwetsbare gebieden een impuls die veiligheid en
leefbaarheid versterkt.

Kanttekeningen/Risico’s

1.1

Focus en het maken van keuzes betekent dat we niet alles (kunnen) aanpakken

De nota ‘Grenzen stellen, perspectief bieden’ stelt expliciete keuzes voor gericht op het
doorbreken van criminele carriéres en van criminele geldstromen. Daarbij hoort de
keuze voor een focus op jonge aanwas, potentiéle doorgroeiers en criminele families
en een focus op een tweetal gebieden. De succesvolle interventies in Overvecht en




Noordwest kunnen in een later stadium weer worden toegepast op andere kwetsbare
plekken.

1.2 Het werken met ‘gezaghebbende personen’ (credible messengers) op straat brengt
mogelijk risico’s met zich mee.
We willen namelijk ook ervaringsdeskundigen inzetten, omdat het waardevol is mensen
die zich aan een ingewikkelde situatie hebben ontworsteld, mee te laten helpen. Het is
belangrijk om uit te werken onder welke voorwaarden we deze mensen inzetten.

1.3 Schaarste is ketenbreed aan de orde, te beginnen met politie- en justitie capaciteit.
Overal is versterking nodig, willen we in staat zijn een gezamenlijke vuist te maken en
de komende jaren patronen te doorbreken.

Beslispunt

2 De aanpak zoals beschreven in de nota ‘Grenzen stellen, perspectieven bieden’ te
starten voor zover passend binnen bestaande programma’s en middelen vooruitlopend
op een meerjarig uitvoeringsprogramma.

Argumenten

2.1 De ernst en omvang van de ontwrichtende effecten van drugsgerelateerde criminaliteit
in Utrecht — en helaas ook landelijk - laat geen uitstel toe.
De problematiek zoals in de analyse zichtbaar gemaakt, vereist dat we met alle
beschikbare middelen, vanuit bestaande programma’s en via prioritering en
optimalisaties aan de slag gaan op de voorgestelde koers.
We moeten het nu doen met de middelen die we hebben en de tijdelijke impulsen die
we vanuit de gemeentelijke begroting hebben plus de gelden die tijdelijk zijn toegekend
aan de regio.

2.2 De nota kwam tot stand in nauwe samenwerking met alle betrokken partijen binnen en
buiten GU.
Met de uitwerking van de nota kunnen we de benodigde regie en sturing vanuit de
integraliteit programmatisch kaderen zodat ieder (gemeentelijke opdrachtgevers,
zorgaanbieders etc) vanuit de eigen rol maximaal bijdraagt.

Kanttekeningen/Risico’s

2.1 Start van de uitvoering zonder zicht op middelen voor een stevig meerjarig programma
kan leiden tot gestagneerde inzet.
De ernst en omvang van de problemen rechtvaardigen een zo spoedig mogelijke start
terwijl nog niet zeker is dat we de lange adem krijgen die we nodig hebben. De
beschikbare budgetten zijn het kader waarbinnen de uitvoering plaatsvindt.

Financién

De nota ‘Grenzen stellen, perspectief bieden’ schetst een beeld van de drugsgerelateerde criminaliteit
in onze stad en de noodzaak om de ontwrichtende effecten daarvan met een veelheid aan partners
aan te pakken. Dat willen we doen met een stadsbreed offensief op het doorbreken van criminele



carriéres en criminele geldstromen via een meerjarig programma in samenhang met de inzet vanuit de
regio en Rijk.

We optimaliseren allereerst het bestaande. Daar zit deels al de vernieuwing en versteviging. Verder is
het mogelijk — vanuit bestaande middelen en tijdelijke financiéle impulsen onder meer vanuit het Rijk -
een gedegen start te maken met de verstevigde (nieuwe) aanpak. Welke partner welke bijdrage
daarvoor gaat leveren en wat dit betekent voor eventuele fasering, wordt uitgewerkt in een
uitvoeringsprogramma.

Bestaande financiéle middelen

Aan optimalisatie van bestaande aanpakken werken we vol continu. Om daarnaast ook een gedegen
aanvang te kunnen maken met de geschetste verstevigde aanpak, zetten we voor de korte termijn
middelen in vanuit bestaande programma’s en maken we gebruik van aanvullende tijdelijke middelen
die gelabeld zijn aan de problematiek. Voorbeelden uit de aanpak waarmee we met behulp van deze
middelen al aan de slag kunnen:

- We onderzoeken samen met partners hoe we invulling kunnen geven aan vernieuwende
interventies en zorgen dat deze ontwikkeld worden. Zo zijn we met het Rijk, de Rabobank, de
reclassering al in gesprek over pilots op het gebied van het doorbreken van criminele
geldstromen en criminele carriéres. De ontwikkeling van deze pilots van papier naar werkwijze
en uitvoering vergt capaciteit.

- We bouwen een netwerk op van ‘credible messengers’. Daarbij wordt samengewerkt met
steden die hier al ervaring mee hebben in relatie tot drugscriminaliteit zoals Amsterdam.

- We vergroten de gemeentelijke PGA capaciteit waardoor er meer codrdinatie is op
casusniveau

- We zetten specialisten in die handen en voeten kunnen geven aan een arbeidsmarktoffensief
gericht op jonge aanwas en doorgroeiers.

Los van deze concrete voorbeelden, staat het onderwerp ‘drugsgerelateerde criminaliteit’ op alle
betrokken (landelijke) agenda’s en wordt — waar mogelijk — al focus aangebracht in bestaande inzet.

In het najaar zal de aanpak besproken worden met verschillende groepen bewoners en ondernemers,
bijvoorbeeld in Noordwest en Overvecht, die vanuit de ‘brede allianties’ in de wijken een belangrijke rol
zullen hebben in de aanpak van problemen.

Hieronder een toelichting op de beschikbare middelen en een tabel met een overzicht van de
incidentele middelen die we kunnen inzetten.

Gemeente

o Verschillende organisatieonderdelen (Publiekszaken, VTH, Jeugd en Veiligheid, Werk en
Inkomen) dragen bij aan het programma Veiligheid.

e Binnen de reguliere programmabegroting Veiligheid zijn middelen beschikbaar voor de
aanpak van ondermijning (inclusief 1 miljoen structureel opgenomen in de
programmabegroting 2021 t.b.v. uitvoeringscapaciteit breed in de gemeente).

e Op advies van de Taskforce Maatschappelijke Effecten Corona 2021 is er via de VJN 2021
incidenteel (nood)budget toegekend voor versterking van Bibob capaciteit en PGA expertise
hoog risico personen. Hiermee kon tijdelijke capaciteit gefinancierd worden op kritische
plekken, zoals de aanpak van ondermijning en PGA kwetsbare jongeren. Dit maatregelpakket
is tijdelijk en bedoeld als noodoplossing voor de korte termijn.

¢ Voor de gebiedsgerichte aanpak Samen voor Overvecht is binnen de gemeentelijke begroting
ook geld gereserveerd voor de aanpak van criminaliteit/overlast/ondermijning.

Rijk-regio

¢ Vanuit de regiodeal (samenwerking Rijk, provincie en gemeenten Utrecht, Nieuwegein en
Zeist) is in totaal 450.000 euro per jaar over vier jaar beschikbaar gesteld voor problematiek in
Overvecht. Een deel hiervan wordt besteed aan de aanpak van ondermijnende criminaliteit

e Vanuit het ministerie van J&V is tot en met 2022 een tijdelijke financiéle impuls toegekend, de
BOTOC (Bestuurlijk Offensief Tegen Ondermijnende Criminaliteit) middelen. Deze is in het
bijzonder gelabeld aan de preventieve aanpak tegen ondermijnende criminaliteit voor de
aanpak Utrecht Zuid.



o Tijdelijke rijksmiddelen (de zogenaamde Grapperhausgelden, in de jaren 2021 en 2022 in
totaal 3 miljoen per jaar) zijn toegekend aan de regio Midden — Nederland en komen deels ten
goede aan de stad Utrecht.

o De afgelopen maanden is het gelukt, na gezamenlijke lobby met het RIEC, om een extra
tijdelijke financiéle impuls vanuit ministerie J&V van 1,7 miljoen euro voor de regio MN toe te
voegen tbv persoonsgerichte aanpakken en weerbaarheidstrainingen. De komende tijd
werken we uit welk deel daarvan we kunnen aanwenden voor de verstevigde aanpak in de
stad Utrecht.

Overzicht huidige 2021 2022 2023 2024
incidentele middelen

Regiodeal (aandeel OOV) 450.000 450.000 450.000 450.000
Botoc (ministerie J&V) 815.000 815.000

Taskforce VJN 2021: 380.000 450.000

versterking op Bibob en

PGA hoog risico personen)

Uitvoeringsprogramma voor de langere termijn

Voor de middel(lange) termijn is een meer solide (structurele) financiering nodig om de ambities waar
te kunnen maken en de stad leefbaar en veilig te houden. Een stevige winstwaarschuwing is hier dan
ook op zijn plaats. Zonder capacitaire versterking binnen vrijwel alle betrokken organisaties zal de
gezamenlijke uitvoering van de strijd tegen de ontwrichtende effecten van drugsgerelateerde
criminaliteit in Utrecht de komende jaren niet mogelijk zijn. De capaciteit bij politie, OM, reclassering
en alle andere betrokken organisaties in het veiligheids- en sociaal domein staat bijvoorbeeld al onder
forse druk zénder de intensivering van de aanpak. Hoewel iedereen de noodzaak ziet van een stevige
impuls, is er ook een breed besef dat we daar alleen maar met lange adem invulling aan kunnen
geven als in de breedte van de keten versterking komt.

Samen met (veiligheids)partners zit Utrecht - in de rol van centrumgemeente, als onderdeel van de G4
en in regionaal verband - aan tafel met het Rijk om de mogelijkheden te onderzoeken van structurele
middelen in plaats van tijdelijke impulsen en van een ketenbrede versterking van capaciteit. In de
komende maanden werken we samen met betrokken partners aan een uitvoeringsprogramma dat zo
volledig mogelijk inzichtelijk maakt wat nodig is voor deze meerjarige aanpak. De gezamenlijke inzet is
versterking van de hele keten, van jongerenwerk tot justitie. Waarbij uitgangspunt is dat de overheid in
de bestrijding van effecten van (georganiseerde) criminaliteit wendbaar moet zijn, al is het alleen maar
omdat criminelen dat ook zijn.

Vervolg
Na vaststelling van de nota wordt de nota verder uitgewerkt tot een concreet uitvoeringsprogramma

Participatie
Totstandkoming nota Grenzen stellen, perspectief bieden
- Aan de analyse ten behoeve van de nota ‘Grenzen stellen, perspectief bieden’ gingen
verschillende gesprekken vooraf die het College van B&W in september 2020 heeft gevoerd in
de Utrechtse wijken met onder andere bondgenoten, jongeren, ouders, wijkagenten en
jongerenwerkers. Deze gesprekken volgden op de ongeregeldheden die daar plaatsvonden in
augustus 2020. De resultaten van deze gesprekken zijn meegenomen in de analyse.
- Aan de kwalitatieve rondetafelgesprekken in april 2021, die mede de basis vormden voor de
nota ‘Grenzen stellen, perspectief bieden’ hebben Utrechtse bewoners en bondgenoten
deelgenomen.



- Aan de kwantitatieve en kwalitatieve analyse die ten grondslag ligt aan de nota ‘Grenzen
stellen, perspectieven bieden, hebben tientallen partners van de gemeente meegewerkt. Een
overzicht is opgenomen in de nota ‘Grenzen stellen, perspectief bieden’.

Participatie vervolg

Participatie is een belangrijk onderdeel van de voorgestelde Utrechtse aanpak. Het doorbreken van
criminele carrieres en criminele geldstromen pakken we aan vanuit een brede coalitie van
professionals en bewoners en ondernemers. Drugsgerelateerde criminaliteit raakt veel groepen in
onze wijken, niet alleen bewoners en ondernemers in algemene zin maar in het bijzonder bijvoorbeeld
ook ouders, broertjes, zusjes, buren en schoolgemeenschappen.

De uitwerking van de nota ‘Grenzen stellen, perspectieven bieden’ tot een concreet programma in de
komende maanden zal tot stand komen in nauwe afstemming met partners en met bewoners.

Communicatie

De gemeente maakt via diverse kanalen de inhoud van het voorstel bekend. Na bekendmaking zal de
komende jaren structureel aandacht worden geschonken aan de diverse onderdelen rondom
doorgroeiers en criminele geldstromen die in de nota naar voren komen.

Bijlagen

- Nota ‘Grenzen stellen, Perspectief bieden’

- Geintegreerd beeld 2.0; Drugscriminaliteit in Utrecht 2021
- Raadsbrief
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Voorwoord

Net als velen van u ben ik als burgemeester trots op Utrecht, een prachtige
stad met ambities op vele terreinen die we samen met bewoners, ondernemers
en vrijwilligers vormgeven. Dit geldt ook voor het veilig en leefbaar houden van
de stad, dat doen we samen. Met de groei die de stad nog gaat doormaken, is
dit alleen nog maar belangrijker geworden. De ondernemende kant van onze
stad, zien we namelijk ook terug in termen van criminaliteit. Utrecht speelt een
centrale rol in de (inter)nationale cocainehandel. Geweld wordt niet geschuwd,
beschietingen en (pogingen) liquidaties vinden ook in onze stad plaats, soms
op klaarlichte dag. Het is onvoorstelbaar hoeveel geld er in deze wereld
omgaat en met hoeveel manipulatie dit gepaard kan gaan. Als stad moeten we
weerbaarder worden tegen deze druk. Dit geldt specifiek voor (kwetsbare)
jongeren die worden geronseld voor de drugsgerelateerde criminaliteit of er
verder in doorgroeien. [k maak me over deze ontwikkelingen grote zorgen.

Ondermijning lijkt misschien een veiligheidsprobleem, maar het is allang geen
exclusieve taak meer van alleen de veiligheidspartners. Het is een breed
maatschappelijk probleem waarvan de aanpak een brede coalitie van
partners, bedrijven en bewoners vraagt. Utrecht kan dit, want het sociale
karakter dat de stad zo kenmerkt, is cruciaal bij de aanpak van ondermijnende
criminaliteit. Bijvoorbeeld bij het dempen van de kweekvijver van criminele
organisaties. Er zijn op het juiste moment maakt het verschil als we willen
voorkomen dat mensen kiezen voor de criminaliteit of kiezen om er te
stappen. De ervaring leert dat de drempel om de criminaliteit definitief achter
je te laten, hoog is. Het verliezen van alle sociale contacten, het verdwijnen
van status, geen volle portemonnee meer; het zijn omstandigheden die de
eerste periode van een nieuw leven zwaar maken.

Grenzen stellen, Perspectief bieden

We moeten op bepalende momenten klaarstaan, in de hele keten, van
jongerenwerk tot het gevangeniswezen. Een brede coalitie van zorg- en
veiligheidsprofessionals die samen met bondgenoten uit de wijk en samenleving
(ondernemers, ouders, ervaringsdeskundigen) de aanpak vorm weten te geven
die de criminele carriere daadwerkelijk doorbreekt of in de kiem smoort.

Zacht waar het kan, hard waar het moet. Aan de ene kant betrokkenheid en
begeleiding bij het zoeken van een baan, het aflossen van schulden, en de
invulling van vrije tijd. Aan de andere kant betekent het duidelijkheid en
grenzen stellen als de verleiding van het oude leven om de hoek komt kijken.
De kracht van ‘streng liefhebben’ is te werken met een scala aan professionals
die bij jonge aanwas of doorgroeiers continue de juiste snaar raken.

We werken natuurlijk al langere tijd samen met politie, OM en Belastingdienst
(binnen het RIEC) en partners binnen Zorg- en Veiligheidshuis. Dit zetten we
voort en intensiveren we voor Utrecht. We doen goede ervaringen op in de
aanpakken Samen voor Overvecht en Utrecht-Zuid. Maatschappelijke
organisaties zijn goed geworteld en verankerd in wijken. Lokale netwerken
weten vaak het beste wat er speelt. Samen met hen vergroten we de
weerbaarheid van de stad en haar inwoners.

De opgave vraagt van ons allen om groot te denken, maar ook om kleinschalig
te experimenteren. Dit gaat met vallen en opstaan, maar is de enige manier om

fundamenteel verandering te weeg te brengen.

Sharon Dijksma
Burgemeester
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1.1 Aanleiding

Bij georganiseerde en ondermijnende criminaliteit vormt drugshandel de kern.
Utrecht speelt een centrale rol in de (inter)nationale drugshandel, in Utrecht
vooral aan cocaine te relateren. Er zijn veel zorgen over de gevolgen van deze
(zware) criminaliteit in de stad. De handel in drugs is zeer lucratief, er gaan
enorme bedragen in om en het is onlosmakelijk verbonden met excessief
geweld (zoals liquidaties en beschietingen) en andere vormen van
criminaliteit. De impact in de stad is niet meer te negeren, de zichtbaarheid in
het ‘gewone’ leven neemt toe. Er wordt geweld gebruikt, soms op klaarlichte
dag. De woning van de buurman wordt gebruikt als opslag- of versnijdplaats
van cocaine. In een park worden automatische wapens gevonden.
Ondernemingen worden gebruikt als dekmantel voor het witwassen van geld.
Er blijkt een grote groep jonge mannen in Utrecht te wonen die zich status en
geld verschaft in de drugswereld door ram- en plofkraken te plegen, vaak met
enorme schade tot gevolg. Rekrutering van jongeren gebeurt subtiel, gewoon
in eigen buurt of via school. Uit de praktijk horen we dat jongeren op straat
worden beinvloed om het beeld te krijgen dat drugsdealers in feite gewoon
handelaren zijn die klanten een plezier doen (‘kwestie van vraag en aanbod’).
Het is zorgelijk wanneer het beeld ontstaat dat criminaliteit normaal is.

De impact in de stad is niet meer te
negeren, de zichtbaarheid in het ‘gewone’
leven neemt toe.

Samenvatting

De criminele geldstromen die samenhangen met de (inter)nationale
drugshandel zorgen voor een schaduweconomie. En daar waar kapitalen
worden verdiend, is kans op corruptie groot en daarmee de verwevenheid
tussen boven- en onderwereld. Er wordt niet geschuwd om bonafide
mensen of ondernemers onder druk te zetten of te verleiden een rol te
spelen in de logistieke operatie van drugshandel en het witwassen van het
daarmee verdiende geld. De coronacrisis heeft het risico op een aantal
plekken nog verder vergroot. Waar bijvoorbeeld een toename aan
faillissementen wordt verwacht, is het aannemelijk dat de verkeerde
mensen met groot geld klaar staan om te ‘helpen.

Er bezwijken (kwetsbare) jonge mensen voor de verleidingen van het snelle
drugsgeld. Wanneer zij ook nog geen startkwalificatie hebben,
geconfronteerd worden met arbeidsmarktdiscriminatie, geen VOG
(Verklaring Omtrent Gedrag) krijgen, met schulden kampen of een licht
verstandelijke beperking hebben, zijn zij een extra aantrekkelijk doelwit.
Er zijn Utrechtse jongeren die honderden euro’s verdienen aan een relatief
klein klusje zoals een pakketje vervoeren. Vaak gaat het om jonge mensen
die zich niet realiseren dat ze op deze manier in een wereld worden
gezogen waar je moeilijk nog uitkomt, zelfs niet als je hebt besloten dat je
dat wilt. Deze risico’s zijn niet uitsluitend voorbehouden aan kwetsbare
jongeren of kwetsbare wijken, hoewel de kans op het binnensluipen van
drugsgeld in huishoudens in wijken waar een stapeling is van sociaal-
economische problematiek wel degelijk groter is.
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1.2 Verstevigde aanpak

De ernst en omvang van dit probleem vraagt om een verstevigde aanpak
waarin we niet alleen als één overheid duidelijke grenzen stellen en
ingrijpen waar nodig, maar juist ook perspectief bieden, bijvoorbeeld aan
hen die uit deze wereld willen stappen. Op deze manier vergroten we de
veiligheid en leefbaarheid van onze stad. We sluiten hiermee aan bij de
doelstellingen van de gemeentebrede opgave Gezond Stedelijk Leven voor
ledereen. Utrecht wil een gezonde, maar ook veilige en leefbare stad zijn
voor haar huidige en toekomstige inwoners. Voorkomen dat mensen in de
criminaliteit stappen of er verder in doorgroeien, is de kern van de aanpak.

We beginnen uiteraard niet bij nul in de aanpak van (de gevolgen van)
ondermijnende criminaliteit. De afgelopen jaren hebben we als stad samen
met de regio al stappen gezet, onder meer door de extra toegekende
gelden die vanuit de minister incidenteel aan ons RIEC -
samenwerkingsverband zijn toegekend.! Er is recent een geintegreerd
beeld van gemeente en politie rondom drugscriminaliteit? opgeleverd
waaruit onder meer blijkt, dat de stad Utrecht er uitspringt qua criminele
samenwerkingsverbanden.® We maken ons zorgen over deze situatie in de
stad en samen met onze veiligheidspartners en partners in zorg en sociaal
domein en andere maatschappelijke instanties willen we de komende
jaren de bestaande aanpak een extra impuls geven. Daarbij vergeten we
niet om deze aanpak samen met de inwoners en ondernemers van de stad
te maken, cruciale partners om bijvoorbeeld te helpen signalen te
herkennen of weerbaarder te worden tegen criminaliteit.

Deze nota beschrijft de lijnen waarlangs we de komende periode het
stadsbrede offensief tegen ondermijnende drugsgerelateerde criminaliteit
met een veelheid aan partners willen vormgeven: het doorbreken van
criminele carriéres en het doorbreken van criminele geldstromen. De inhoud
werken we in de komende maanden verder uit tot een uitvoeringsprogramma.
We maken zo concreet mogelijk waar we aansluiten bij het bestaande beleid
en waar de extra impuls uit bestaat. Waar wordt gesproken over ‘we’, wordt
het college van B&W bedoeld. Tegelijkertijd is het offensief tegen
ondermijning geenszins een plan van de gemeente alleen. Dit doen we
natuurlijk met de veiligheidsdriehoek en andere veiligheidspartners zoals de
reclassering en het gevangeniswezen. Verder met zorgpartners, sociaal
domein en ook met private partijen als banken. Alle inspanningen van deze
organisaties liggen weliswaar buiten de scope van de gemeentelijke
verantwoordelijkheid, maar zijn cruciaal om de problematiek het hoofd te
bieden. Hierbij is een grote winstwaarschuwing op zijn plek kijkend naar de
reeds bestaande druk bij partners, de capaciteit is schaars. In de bijlage is
een overzicht opgenomen van de partners van de aanpak die we er nu bij
hebben betrokken, uiteraard verschilt de intensiteit van de betrokkenheid en
inzet van de organisaties. Bovendien is hier het bedrijfsleven in brede zin nog
niet aan toegevoegd, maar er zijn al verschillende die hebben aangegeven
hier ook een verantwoordelijkheid in te voelen.

1 Het RIEC staat voor Regionaal Informatie en Expertise Centrum (RIEC). Het is een regionaal samenwerkingsverband (39 gemeentes, OM, politie, belastingdienst) dat zich richt op de aanpak van ondermijnende criminaliteit
met o.a. actieplan “Wie praat die gaat”. De gelden uit het Ondermijningsfonds zijn met name gericht op de uitvoering van dit regionale actieplan.

2 Drugscriminaliteit Utrecht 2021 - Een geintegreerd beeld van de gemeente Utrecht en politie Midden-Nederland, Bureau Broekhuizen, Amersfoort, juni 2021.

3 Een CSV bestaat uit min. 2 personen, er is sprake van structurele samenwerking en verdachten plegen delicten die 4 of meer jaren straf opleveren en die gericht zijn op financieel gewin.

Samenvatting
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Doorbreken criminele carriéres

Een belangrijke pijler van de aanpak is het doorbreken van criminele carrieres
en het versterken van de weerbaarheid van jonge mensen. Naast het
voorkomen van jonge aanwas in de drugsgerelateerde criminaliteit focussen
we op (potentiéle) doorgroeiers in criminaliteit en op criminele families.

Jongeren/jongvolwassenen die een groot risico lopen verder door te groeien
in (drugs) criminaliteit en waar nu te weinig gelijktijdige gezamenlijke
aandacht voor is. Ook focussen we op een aantal criminele families
(samenwerkingsverbanden) waarbij het leven van criminaliteit een vanzelf-
sprekendheid is geworden en van generatie tot generatie wordt doorgegeven.

Samenvatting

Recidive voorkomen en mensen motiveren uit de criminaliteit te stappen, klinkt
makkelijker dan het is. Het gaat hierbij om stevig grenzen stellen (boete doen
voor gemaakte fouten), maar ook perspectief bieden aan degene die de hulp
van overheid wil accepteren. Hierbij leggen we een verband met het recent
gestarte programma Detentie en Terugkeer (re-integratie ex-gedetineerden).
Het gaat immers voor een deel om dezelfde personen. Een periode van
detentie is een hinderlijke onderbreking van iemands leven en soms een
abrupte onderbreking van de zorg die iemand kreeg of de opleiding die hij
volgde. En is natuurlijk ook een moment om boete te doen voor gemaakte
fouten. Het is in ieder geval een uitgelezen kans om te werken aan motivatie
om andere keuzes te maken voor de periode na de detentie. We werken samen
met de DJI en reclassering uit hoe we hier al tijdens detentie vanaf dag één
invulling aan kunnen geven. Specifiek aandachtspunt is het tegengaan van het
voortzetten van crimineel handelen tijdens detentie. Onder meer kwetsbare
gedetineerden worden hierbij misbruikt om ‘zaakjes’ te regelen met alle
gevolgen van dien. Dit risico moet worden betrokken bij de screening om
ronselen tijdens detentietijd van kwetsbare personen te voorkomen.

Een integrale aanpak vraagt gelijktijdige focus van alle organisaties op

dezelfde groep mensen, het vraagt maatwerkoplossingen op persoonsniveau,
het vraagt vasthoudendheid, het vraagt creativiteit en lef.

Hierbij zijn motiveren, vasthouden en niet
loslaten belangrijke kernwoorden.
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We implementeren erkende - en elders bewezen - interventies in Utrecht
gericht op doorgroeiers en verkennen - op langere termijn - de
mogelijkheden voor nieuwe interventies, denk hierbij aan:

+ Een netwerk van ‘credible messengers’ die (figuurlijk) de taal spreken en

mensen op de juiste manier kunnen motiveren een ander pad te bewandelen.

- Een werkgelegenheidsoffensief (bijvoorbeeld motiveren en begeleiden naar
banen ‘met status’).

+ Slimme gecombineerde inzet van strafrechtelijke, civielrechtelijke, fiscale en
bestuursrechtelijke maatregelen en daarbij het verkennen van interventies
zoals meidenaanpak, wijkrechtspraak en een online schuldenrechter.

+ In samenwerking met de drie reclasseringsorganisaties (3RO): opzetten van
pilots op het terrein van toezicht voor specifieke doelgroepen.

Doorbreken criminele geldstromen

De tweede belangrijke pijler van de aanpak is het doorbreken van criminele
geldstromen. Dit is ongelooflijk complex en vraagt net als bij doorbreken
criminele carriéres om een lange adem. Een greep uit de (nieuwe of
intensivering van bestaande) interventies:

+ Pilot met Rabobank om meer inzicht te krijgen in kwetsbare branches
voor witwassen.

+ Onderzoek met partners om meer zicht te krijgen op waar het criminele
geld neerslaat.

+ Vergroten weerbaarheid van inwoners, ondernemers, professionals en
de overheid.

Samenvatting

+ Zichtbaar en gericht bestuurlijk optreden: handhaving op basis van
vergunningen, inzet van de sluitingsbevoegdheid (Opiumwet, APV),
controles op het digitaal opkoopregister, opleggen van gebiedsverboden,
controles op de basisregistratie personen.

+ Gefocuste inzet in twee kwetsbare gebieden: bedrijventerrein Nieuw
Overvecht en Amsterdamsestraatweg.

+ Lobby om contante betalingen te verlagen tot 1000 euro, aansluitend op
wetsvoorstel om meldingsplicht contante betalingen boven de 10.000 euro
al in te voeren bij 3000 euro.

Het vergroten van de weerbaarheid van inwoners, ondernemers,
professionals en de overheid is een belangrijk onderdeel. Dit doen we onder
andere door het geven van trainingen en zogeheten ‘Knock and Talk’
gesprekken, waar we samen met onze partners letterlijk aan de deur in
gesprek gaan over de risico’s en gevolgen van ondermijning. Hierdoor is de
verwachting dat signalen van ondermijning sneller worden herkend, gemeld
en vervolgens waar mogelijk aangepakt. Onze partners in het sociaal domein
gaan hier ook een belangrijke rol in spelen. Gezamenlijk trekken we op om
professionals en vrijwilligers basiskennis en handelingsperspectief te geven
in het signaleren van en omgaan met (beginnend) crimineel gedrag.

Een belangrijke stap bij het doorbreken van criminele geldstromen is
allereerst om meer inzicht verkrijgen in criminele verdienmodellen en waar
het criminele geld neerslaat in de stad. We doen dit niet alleen, maar juist met
private partijen zoals de Rabobank. We gaan gezamenlijk informatie (met
inachtneming van de privacyregels) bij elkaar leggen om zo meer zicht te
krijgen op risico’s en witwasgevoelige branches waar veel contant geld in
omgaat (dit doen we via zogenaamde fenomeen- en trendanalyses).
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Vervolgens kunnen we ons (bestuurlijk) instrumentarium met meer focus
inzetten. Natuurlijk gaan we met meer private partijen allianties aan (van
vastgoedorganisaties tot individuele ondernemers). Een aantal gebieden
geven we nu al een extra impuls, omdat die nu reeds in het geintegreerd
beeld rondom drugscriminaliteit naar voren komen als (kwetsbaar voor)
criminele inmenging: de Amsterdamsestraatweg en bedrijventerrein Nieuw
Overvecht. In die gebieden gaan we informatie- en risicogestuurd het
bestuurlijk instrumentarium inzetten om barriéres op te werpen voor
criminele inmenging en het daarmee aantrekkelijker te maken voor bonafide
ondernemers. Voorbeelden: intensivering van de integrale handhavingsacties
en de inzet van het ondermijningsartikel in de APV (het gericht aanwijzen
voor een vergunningsplicht van panden, gebieden en/of branches waar de
openbare orde onder druk staat).

Samenvatting

1.3 Doelstelling

De nadruk van de verstevigde (ondermijnings)aanpak leggen we - gezien de
feiten, cijfers en risico’s - op drugsgerelateerde criminaliteit. Het stoppen van
de drugshandel is geen realistisch doel, maar het gezamenlijk bestrijden van
de effecten in de wijken en het verstoren van de criminele samenwerkings-
verbanden en verdienmodellen wel. Al vergt dit een lange adem.

Daarmee definiéren we als doel van de verstevigde aanpak: ‘Het vergroten
van de veiligheid en leefbaarheid van de stad door het tegengaan van
ontwrichtende effecten van drugsgerelateerde criminaliteit in Utrechtse
wijken’ Dit doen we door grenzen te stellen én perspectief te bieden.
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Grenzen stellen, perspectief bieden

Meerjarige aanpak tegen de ontwrichtende effecten van drugsgerelateerde criminaliteit.

Kernwaarden .

Grenzen stellen en perspectief
bieden gaan hand in hand

Doorbreken
Gelijktijdige focus met veel partners Cri m | n el e

Doorbreken

criminele
carriére Samen met de Stad geldstromen

Inzetten op motivatie

Weerbaarheid versterken

Aanpak > Interventies Aanpak Interventies
- Focus op jonge aanwas, - Netwerk van credible messengers - Onderzoek naar criminele - Pilot Rabobank

doorgroeiers en criminele families - Banen met status verdienmodellen - Onderzoek verdachte transacties
» Personen in kaart brengen - Pilot Verklaring Omtrent Gedrag (VOG) - Gefocuste inzet kwetsbare gebieden - Knock and Talk gesprekken
- Intensieve persoonsgerichte aanpak, - Multidisciplinair Toezichtteam met o.a. « Nieuwe allianties aangaan - Voorlichting en training weerbaarheid

vasthouden en niet loslaten reclassering (3RO) - Zichtbaar en gericht bestuurlijk en meldingsbereidheid

- Verkennen wijkrechtspraak en een optreden - Controles en handhaving bij
online schuldenrechter probleempanden en bedrijven
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1.4 Uitgangspunten

Een effectieve aanpak vraagt om een lange adem van zeker 5-10 jaar, een
veelheid aan partners, innovatie, maatwerk en lef. Waarbij we blijvend rekening
houden met de wendbaarheid en creativiteit van criminelen en hun methoden
en verdienmodellen en passen, indien nodig, onze aanpak daar op aan.

We gaan gezamenlijk aan de slag aan de hand van een aantal
uitgangspunten:

Focus aanbrengen op basis van informatie- en risicogestuurd werken
Hoewel de geschetste problemen stadsbreed aanwezig zijn, is het niet
mogelijk tegelijkertijd op alle plekken en personen in de hele stad even
intensief in te zetten. We houden in heel de stad de basis op orde, maar
focus en keuzes zijn nodig voor de extra impuls op de reeds bestaande
aanpak. Op basis van informatie, duiding en met erkende risicotaxatie
instrumenten van partners zetten we interventies gezamenlijk en gericht
in. Met personen, families en gebieden kiezen we daar waar het risico op
doorgroeien of verslechterd straatbeeld en daarmee aantasting van
veiligheid en leefbaarheid het grootst is.

Op deze plaats moet gezegd dat in het verbinden van straf-zorg en sociaal
domein er verschillende wettelijke beperkingen zijn. Alle puzzelstukjes
rondom een casus of opgave vinden zich verspreid onder partners en dat is
niet zomaar bij elkaar te brengen, zeker niet als het persoonsgegevens
betreft. Het streven om te komen tot een gezamenlijk informatiebeeld kan
alleen maar binnen de grenzen van de wet, dit vraagt een doorlopend
gesprek ook met onze landelijke partners.

Samenvatting

Opgavegericht werken en regie

De problematiek manifesteert zich wellicht als veiligheidsprobleem, maar is
misschien nog wel meer een sociaal maatschappelijk probleem. Daarmee is
er een veelheid aan partners die allemaal een rol hebben in de aanpak en in
feite allen een stukje van de puzzel (de opgave) hebben. Een stukje waar ze
uiteraard zelf over gaan. Maar alleen als we als eén overheid optreden,
kunnen er dingen veranderen. Op die totale puzzel moet een vorm van
codrdinatie plaatsvinden, zonder ieders eigen bevoegdheden teniet te doen.
De burgemeester kan als voorzitter driehoek, voorzitter College, maar juist
ook als burgemeester van alle partijen in de stad verbinden en sturen op
resultaat op de gezamenlijke opgave die centraal staat.

Maar alleen als we als eén overheid optreden,
kunnen er dingen veranderen.

‘Motivatie’ als nieuw leefdomein

Er wordt vaak gesproken over de vijf leefgebieden (dagbesteding, zorg,
huisvesting, identiteitsbewijs, inkomen) als belangrijkste basisvoorwaarden
voor het op orde krijgen van iemands leven (bijvoorbeeld na detentie). Voor
deze aanpak en dan met name voor de groep ‘doorgroeiers’ voegen we daar in
feite een zesde factor aan toe: motivatie. Als mensen niet intrinsiek
gemotiveerd zijn, wordt verandering nooit duurzaam. De rol van de overheid is
daar wellicht beperkt, maar niet nihil. Ook hier kunnen ervaringsdeskundigen
voor worden ingezet. Om mensen te bewegen naar een ander leven, is nu
eenmaal meer nodig dan alleen het creéren van aanbod (wat er in de stad al
is). Het is nodig om iemand te motiveren daar gebruik van te maken.
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Het blijft voor velen van ons onvoorstelbaar hoeveel geld er in de wereld
van drugscriminaliteit omgaat en met hoeveel manipulatie en druk dit

gepaard gaat. Mensen willen (en kunnen) hier vaak niet zomaar uitstappen.

Om daar als overheid daadwerkelijk iets tegenover te kunnen stellen,
moeten we daarom op zoek naar personen die de ervaring en de
geloofwaardigheid hebben om deze jonge personen met gezag een spiegel
voor te houden en ze te helpen door een eervolle uitweg uit de criminaliteit
te bieden met een ander perspectief. Dat kan ook iemand zijn die zichzelf
heeft ontworsteld aan het criminele milieu.

De meest duurzame aanpak is 1 op 1 samen met de betreffende persoon
inzetten op het aanzwengelen van zijn intrinsicke motivatie waar de
benodigde discipline uit gaat voortvloeien om een ander pad te
bewandelen. Helaas ontbreekt deze motivatie met enige regelmaat bij
personen die zich niet verbonden voelen met de samenleving, crimineel
succes ervaren, hulpverleningsmoe zijn of niet durven te kiezen voor een
leven zonder criminaliteit. Zij hebben externe prikkels nodig, aandacht van
mensen die ze niet alleen letterlijk maar ook figuurlijk bereiken. Via deze

personen en daarnaast via straf-, bestuurs- en civielrechtelijke maatregelen

(en andere creatieve interventies) zijn er kansen om een criminele
kansenstructuur onaantrekkelijk te maken.

Zacht als het kan, hard als het moet.

Samenvatting

Nooit meer achterom kijken

Vincent staarde voor zich uit, met zijn mobieltje in z’n hand. Het was
stil in zijn woonkamer, je hoorde de klok tikken. Twee maanden had ie
het al volgehouden. Het vaarwel van zijn oude leven in drugshandel.
Weg vrienden, weg een deel van zijn familie, weg houvast. Geen snel
geld meer. Hij keek naar zijn broek, een dure. Een van de weinige
dingen die hem herinnerde aan hoe het was. Hij scrollde door zijn
nieuwe telefoon, een gare, goedkope. Geen whatsappjes, zijn scherm
was vrijwel leeg. Een paar mensen hadden zijn nieuwe nummer.
Vincent was moe, leeg van het leven dat ie er al op had zitten, terwijl
hij nog zo jong was. Hij wilde net als zijn neef zijn, alles ging hem
makkelijk af, hij hoefde geen moeilijke dingen te doen en van het geld
dat hij had verdiend, had hij nu een huis in Spanje gekocht.

Hij had het geprobeerd, maar was nu leeg. Leeg van de stress, van
nachten doorhalen, van de achterdocht en het wantrouwen, van
bekenden die het leven lieten, van het vastzitten. Het schreeuwen
door de telefoon heen, als ie ‘s nachts opnam, want hij moest snel
bezorgen. Zo niet, kwamen ze langs om klappen te geven. Vincent
wreef met z’n hand over zijn gezicht. Hij dacht aan het gevoel van de
koude stoep, toen ie daar lag in het holst van de nacht, bebloed, in
pijn en alleen, doordat die ander hem te pakken had. Hij keek naar
beneden, naar zijn benen, hij was altijd aan het rennen. Op de vlucht.
Voor anderen, voor de politie. Hij dacht aan de stress van de cel, die
nooit veilig voelde. Had zijn neef dit ook gehad, maar nooit verteld?
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Toch zat ie nu blij te wezen, in zijn kleine woonkamer. Hij glimlachte
en dacht aan zijn nieuwe kans. Hij was blij met zijn ankers; Ben en
Mirya, mensen die hem hielpen dingen inzien. De laatste keer dat hij
vastzat en dacht ‘ik wil dit niet meer, ik kan dit niet meer’, waren zij er
ineens. Ze snapten hem, ze zeiden de juiste dingen. Niet allemaal
aardig, maar tenminste wel straight. Soms kwam het verlangen naar
het oude en het gemakkelijke weer om de hoek kijken. Maar dan
trokken zij hem erdoor, al die weken al. Vincent kon altijd met ze
bellen. Dat is fijn en belangrijk, want hij voelde zich alleen en
eenzaam. Zoveel vrienden bleek hij toch niet te hebben in de wereld.
Ze hielpen hem aan een baantje. Een vet baantje, dat eerlijk geld
opleverde. Na veel gedoe, door die verdomde VOG. Maar het was
gelukt. Hij had gister voor het eerst een loonstrook gehad, vandaag
stonden er legale knaken op zijn rekening. Ben en Mirya lieten hem
kennis maken met sport, een uitlaatklep. Hij was er een paar keer per
week, keek uit naar die momenten. Knoopte zo nu en dan voorzichtig
een praatje aan, maar vond het eng. Want altijd die achterdocht.

Vincent had om de hoek een koffietent, waar hij soms jonge moeders
of vaders met een kind zag binnenkomen. Ooit wilde hij dat ook; na
zijn schulden, na zijn palmboom. Een kind. Maar eerst zijn schulden
afbetalen. Hij had een begin gemaakt en zou over drie jaar klaar zijn.
Hij kroop door de tunnel, richting het licht. Hij droomde over het
buitenland. Hij kon eindelijk weer dromen. Dat kon hij niet, vroeger
zat zijn hoofd te vol met stress. Hij had op zijn muur een foto
opgehangen van een palmboom. Hij wilde een palmboom zien.

Het maakte eigenlijk niet uit waar die boom stond.

Samenvatting

Vincent voelde zich opgelucht, zijn leven was nu overzichtelijk.

Hij werkte overdag en sliep in de nacht. Hij was dankbaar voor de
ongecompliceerdheid. Terwijl hij zich goed realiseerde hoe
gecompliceerd dit was, een netwerkje van mensen hield zich met
hem bezig. Zijn vangnet. Hij had beloofd hier ook wat voor terug te
doen. Want hij had iets, wat weinig andere mensen hebben.
Ervaring in een wereld die voor veel mensen onbegrijpelijk en
ondoordringbaar is. Hij ging mensen behoeden voor die wereld en
helpen om net als hij ook weer te leren dromen.

Gemeente Utrecht
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2.1 Regisserende rol in drugshandel

Als input voor deze nota is er specifiek voor stad Utrecht een geintegreerd
beeld van gemeente en politie Midden-Nederland van drugscriminaliteit
opgesteld. Om te komen tot dit beeld is gebruikt gemaakt van verschillende
(kwalitatieve) analyses, rondetafel- en groepsgesprekken met professionals
en burgers, verschillende onderzoeken en beleidsnota’s. Dit geeft een
gezamenlijk en actueel beeld voor onze stad. De belangrijkste bevindingen
worden in dit hoofdstuk geschetst.

Utrecht speelt een regisserende rol in de (inter)nationale drugshandel.

In totaal zijn zo’n 150 criminele samenwerkingsverbanden actief in
Midden-Nederland* waarvan 50 in de stad Utrecht. Het gaat hierbij naar
schatting in totaal om enkele honderden personen die vaak onderling een
relatie hebben. Ongeveer de helft van de criminele clusters in de stad
Utrecht houdt zich bezig met de handel in cocaine.® Door Utrechtse
wijkagenten worden verschillende criminele samenwerkingsverbanden
genoemd met familierelaties, waarbij vooral broers en neven strafbare
feiten plegen en in contact staan met andere personen met crimineel
gedrag.® Utrecht heeft met 38% van alle regionale politieregistraties het
grootste aandeel in de politieregio Midden-Nederland met betrekking tot
de handel in cocaine (met name import en export). Er is ook in het aantal
geregistreerde misdrijven ‘handel in harddrugs’ een stijging te zien tussen
2016 en 2020: van 49 naar 73. Het aantal verdachten van handel is
harddrugs uit Utrecht is tussen 2016 en 2020 eveneens sterk toegenomen.
Zo waren er in 2016 in totaal 61 verdachten en 130 in 2020.

4 Het betreft hier de politieregio die een gebied van 39 gemeenten beslaat (Gooi & Vechtstreek, Flevoland en Utrecht).
5, 6 Drugscriminaliteit Utrecht 2021 - Een geintegreerd beeld van de gemeente Utrecht en politie Midden-Nederland, Bureau Broekhuizen, Amersfoort, juni 2021.
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2.2 Excessief geweld

Uit politie informatie blijkt dat drugs de rode draad is in de georganiseerde
criminaliteit.” Zo zijn liquidaties (excessief geweld) vaak het gevolg van
conflicten binnen de cocainehandel, en zijn er Utrechtse gewelds-
groeperingen die zich specifiek verhuren voor liquidaties. Vanaf 2019 zijn er
in Utrecht (voor zover bij ons bekend) 13 beschietingen geweest van panden
(eind 2020 (be)trof er één een advocatenkantoor in Oudwijk), 4 schiet-
incidenten richting personen en 6 handgranaatleggingen. In de periode van
2019 tot maart 2021 is daarnaast een aantal opslagplekken van wapens,
onderdelen van explosieven gevonden en waren er andere incidenten. De
locaties varieerden van woningen, garageboxen en park Transwijk waar een
partij wapens en munitie ingegraven was. Uit politie-informatie blijkt dat in
2018 ook al delen van wapens en munitie zijn aangetroffen in Park Transwijk.

Er zijn verder signalen dat plofkraken worden gepleegd om je in te kopen in
de drugswereld. In onze stad is in 2020 een ‘plofkraakschool’ ontdekt waar
jonge jongens werden opgeleid voor het plegen van plofkraken in binnen- en
buitenland. Veel van de internationaal actieve plofkrakers zijn woonachtig in
Utrecht, zo komen 30 van de 77 in het land aangehouden plofkrakers in 2019
uit Utrecht, veelal uit Overvecht, Kanaleneiland en Hoograven.®

2.3 Criminele geldstromen

Criminele geldstromen zijn nauw verweven met de wereld van
drugscriminaliteit.® Wijkagenten zien dat bij bepaalde criminele
samenwerkingsverbanden met familierelaties dat jeugdige familieleden
vooral op straat strafbare feiten plegen, terwijl de oudere familieleden zich
eerder richten op het witwassen van het crimineel verkregen geld.

Van alle criminele samenwerkingsverbanden maakt 50% voor het witwassen
gebruik van één of meer bedrijven, op eigen naam of op naam van een ander.
Ook ‘kleinere’ criminelen maken gebruik van dergelijke witwasmethoden.
Facilitators in het witwassen bedienen vaak meerdere criminele
samenwerkingsverbanden.!® Witwasgevoelige branches zijn onder andere,
koeriersdiensten, horeca, kappers, schoonheidssalons, zorgbedrijven,
verhuur van vastgoed, slotenmakers en autobedrijven. In 2020 zijn er 50
registraties van witwassen in Utrecht."" Dit betreft een sterke toename vanaf
2016, toen er nog maar 2 van dergelijke registraties waren.

Uit een gemaakte analyse van verdachte transacties tussen 2019 en eind
maart 2021 komt naar voren dat in die periode 1669 transacties verdacht zijn
verklaard, waarmee ruim 128 miljoen euro is gemoeid. Bij deze transacties
zijn 42 rechts- en 238 natuurlijke personen betrokken.”? Van de 42
rechtspersonen die betrokken zijn bij de verdachte transacties betreft het
voor het overgrote deel eenmanszaken.

7-12 Drugscriminaliteit Utrecht 2021 - Een geintegreerd beeld van de gemeente Utrecht en politie Midden-Nederland, Bureau Broekhuizen, Amersfoort, juni 2021.
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De hoeveelheid bedrijven in Utrecht die (tevens) koeriersdiensten
aanbieden is opvallend hoog. Er zijn niet alleen relatief veel verdachte
transacties in de vastgoedsector in Utrecht, ook professionals geven aan
dat het witwassen van crimineel vermogen in Utrecht door aan- en verkoop
van vastgoed plaatsvindt. Zij geven tevens aan dat er nog geen goed zicht
is op bemiddelaars in dit vastgoed.

Er wordt tegenwoordig voornamelijk geld witgewassen door middel van
underground banking (internationale geldhandel zonder tussenkomst van
banken). In Utrecht vindt veelvuldig overdracht van crimineel geld plaats
middels underground banking, met name naar het buitenland.'”® Ook
worden (kwetsbare) mensen geworven als geldezel of om geld wit te
wassen wat verkregen is met drugscriminaliteit. Overigens wordt een deel
van de criminele opbrengsten ook via legale geldwisselkantoren naar het

buitenland verzonden.

In Utrecht bestaat de top 3 branches met meeste verdachte transacties
(meldingen van de Financial Intelligence Unit (FIU)) uit: de autobranche,
koeriersdiensten en verhuur van onroerend goed. Sommige bedrijven binnen
de autobranche zijn betrokken bij drugscriminaliteit. Het gaat om verschillende
soorten activiteiten waaronder bijvoorbeeld het inbouwen van verborgen
ruimtes in voertuigen voor het vervoer van geld of drugs en witwassen.
Bedrijventerrein Nieuw Overvecht bevat relatief veel autobedrijven, waar
verschillende vormen van deze criminaliteit geconstateerd zijn.

13 Drugscriminaliteit Utrecht 2021 - Een geintegreerd beeld van de gemeente Utrecht en politie Midden-Nederland, Bureau Broekhuizen, Amersfoort, juni 2021.
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2.4 Onlinewereld en social media

In de rondetafelgesprekken met professionals en burgers komt de rol van
online platforms en social media in de drugscriminaliteit naar voren. Zij geven
aan dat het handelen en het aanschaffen van drugs sterk wordt
vergemakkelijkt door online platforms en het dark web. Digitale criminaliteit
heeft een laag opsporingspercentage, terwijl we wel een stijging van het
aantal aangiften en meldingen zien (cybercrime:™ van 86 in 2019 naar 166 in
2020). Het is voor jongeren door social media en smartphones vrij
gemakkelijk om een handeltje op te zetten. Dit beeld wordt bevestigd door de
al eerder aangestipte onderzoeken van Straatwaarde(n)™ in Utrecht en
Utrecht-Zuid. Afspraken voor drugsdeals worden volgens professionals onder
meer via WhatsApp, Snapchat en Telegram gemaakt. Ook gebruiken ze
WhatsApp groepen om door te geven waar de politie rijdt. Social media
kunnen hiernaast ondersteunend zijn aan het rekruteringsproces van jonge
aanwas, omdat zij een platform bieden waar influencers te zien zijn met grote
sommen geld. “Daar zijn pakken geld te zien, het is een promotiekanaal”

Ten opzichte van andere steden valt in Utrecht
vooral op dat er veel familierelaties zijn.

2.5 Jonge personen en families in
de (drugs)criminaliteit

In Utrecht zien we wat we in heel Midden-Nederland zien, namelijk een
explosieve bevolkingsgroei. In de periode 2012-2021 is de Utrechtse bevolking
het hardst gegroeid van de G4. Volgens de prognoses zal Utrecht ook het
hardst blijven groeien van de G4, namelijk 22,9% ten opzichte van 6,6%
landelijke groei (bijna 3,5x zoveel). De groep jongeren en jongvolwassen onder
de 30 jaar is in de periode 2012-2021 ook veel harder gegroeid in Utrecht dan
in de rest van de G4 en Nederland gemiddeld. Dit is vaak de leeftijd waarop je
door ‘de grote jongens’ de drugswereld in wordt verleid.

Het absolute aantal van drugsmisdrijven verdachte jongeren onder de 18 jaar
is sterk toegenomen tussen 2016 en 2020, van 7 naar 30.* Ook breder (dus
kijkend naar alle misdrijven) is er in Utrecht een opvallende toename van het
relatieve aantal minderjarige verdachten van 18 naar 25 per 1.000 inwoners,
dit is na Amsterdam (32 per 1.000 inwoners) het hoogste van de G4.
Hiernaast valt Utrecht op met een stijging van 11% van jongvolwassen
daders tussen 2015-2020, de sterkst van de 25 grootste gemeente in
Nederland (Van der Laan, Beerthuizen en Boot, 2021).

In de rapportage van bureau Broekhuizen komt naar voren dat er verschillende
criminele samenwerkingsverbanden met familierelaties in Utrecht zijn. Ten
opzichte van andere steden valt in Utrecht vooral op dat er veel familierelaties
zijn. Die families hebben de kernmerken van een ‘crimineel systeem.

14 Cybercrime betreft criminaliteit die gepleegd wordt met een ICT-middel (een computer, smartphone, smartwatch of tablet), gericht op een ander ICT-middel
(https://wwwyraaghetdepolitie.nl/misdaad-en-geweld/oplichting/wat-is-cybercrime.html). Van de verschillende categorieén cybercrime wordt fraude met bankgegevens/internetbankieren het meest geregistreerd.

15 Onderzoek Straatwaarde(n), Adjiembaks e.a., 2019.

16 Het gaat hier niet perse om unieke verdachten. Het is mogelijk dat één jongere als verdachte bij verschillende misdrijven meetelt.
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Utrecht heeft van de G4 steden relatief de meeste verdachten van handel in
harddrugs door jongeren en jongvolwassenen.” In Utrecht worden van dit delict
met name 18 tot 25 jarigen verdacht (46%) gevolgd door 25 tot 35 jarigen
(25%)."® Terwijl bij de andere G4-gemeenten met name wat oudere inwoners
van de handel in harddrugs verdacht worden. De 18 tot 25 jarigen nemen in die

gemeenten slechts 22-30% van de handel in harddrugs ‘voor hun rekening.

Bij bezit harddrugs en bezit softdrugs zijn relatief de meeste verdachten 18
t/m 24 jaar (gevolgd door 25 tot 35 jaar). En bij handel in softdrugs en het
vervaardigen van softdrugs zijn relatief de meeste verdachten 25 tot 35 jaar
(gevolgd door 18 tot 25 jaar). Dit is vergelijkbaar met andere gemeenten.

Uit een recente analyse van politie blijkt dat jongeren uit jeugdgroepen
contact hebben met mensen die zich bezighouden met plofkraken,
drugshandel en excessief geweld.”® In Utrecht zijn er bij de politie 12
jeugdgroepen bekend bestaande uit in totaal zo’n 125 personen. Bij 6 van
deze jeugdgroepen zijn duidelijke linken met zwaardere criminelen te zien.
Kenmerkend is dat het gaat om fluide netwerken, die continu veranderen in
samenstelling, omvang en onderlinge samenhang.

Uit landelijk onderzoek van de politie blijkt, dat hoe jonger de leeftijd bij
het plegen van een eerste delict, hoe groter het risico op meer misdrijven
in de toekomst en een lange criminele carriére.?’ Deze jonge personen die
starten met relatief kleine delicten, lopen het risico om uiteindelijk door te
groeien als grotere speler in de georganiseerde (drugs)criminaliteit. Het
lukt nu nog onvoldoende om te zien wanneer en hoe deze jongeren en
jongvolwassenen doorgroeien naar de zwaardere vormen van (drugs)
criminaliteit benadrukken Weijers, Ferwerda & Roks (Verharding van de
jeugdcriminaliteit. Het probleem van de potentiéle doorgroeier, 2021).
Vanuit zorgen om verharding van de jeugdcriminaliteit beschouwen zij
deze potenti€le doorgroeiers als de meest zorgelijke.

17 -19 Drugscriminaliteit Utrecht 2021 - Een geintegreerd beeld van de gemeente Utrecht en politie Midden-Nederland, Bureau Broekhuizen, Amersfoort, juni 2021.

20 Landelijk onderzoek jeugdcriminaliteit door politie (periode 2015 - 2019).
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2.6 Problemen in de wijken

Ondermijnende criminaliteit speelt in heel de stad. Over een periode van een
aantal jaar komen duizenden meldingen over verschillen criminele activiteiten
naar voren.?' Uit de jaarlijkse rapportages van Meld Misdaad Anoniem (MMA)
blijkt dat het grootste deel van de meldingen gaan over drugs. Het aantal
MMA-meldingen drugsmisdrijven is gestegen van 75 in 2016 naar 179 in 2020.

Op bepaalde plekken in de stad zien we terug dat de voedingsbodem voor
drugsgerelateerde criminaliteit groter is. Dit is bijvoorbeeld het geval in
Overvecht, Noordwest en Zuidwest. Dit hangt samen met stapeling van proble-
matiek als schulden, gezondheidsproblemen, verslaving, kansenongelijkheid.
Dit kan leiden tot het ontbreken van (het zien van) perspectief en daardoor het
risico van de aantrekkingskracht van de drugsgerelateerde criminaliteit. Ook is
er een aantal plekken die aantrekkelijk zijn voor criminele activiteiten. Er zijn
partners in de bovenwereld nodig om criminele activiteiten te verhullen en te
faciliteren. De coronacrisis heeft grote (financiéle) impact op ondernemers en
hun bedrijven en dat kan hen kwetsbaar maken voor criminele inmenging.
Verschillende partijen, waaronder het Strategisch Beraad Ondermijning (SBO)
en de NCTV waarschuwen voor mogelijke infiltratie van crimineel geld na
corona, bijvoorbeeld via overnames in de horecabranche.

Het aantal MMA-meldingen drugsmisdrijven is
gestegen van 75 in 2016 naar 179 in 2020.

In de rapportage van Bureau Broekhuizen wordt ingegaan op zes wijken die
opvallen als het gaat om drugs(gerelateerde)criminaliteit. Zo komt Overvecht
0.a. naar voren als pleegplaats van het vervaardigen van softdrugs en zien
we een grotere voedingsbodem, voor met name jongeren, om open te staan
voor een carriere in de drugscriminaliteit. Specifiek op het bedrijventerrein
Nieuw Overvecht zien we een oververtegenwoordiging van ondernemers en
ondernemingen in relatie tot criminele activiteiten en strafrechtelijke
onderzoeken. Er zijn specifieke tekenen die wijzen op een criminogene
autobranche en er zijn bedrijven die criminaliteit faciliteren terwijl bonafide
ondernemers worden benadeeld.??

Zuid valt op vanwege het hoge aantal verdachten van handel in harddrugs
(43 in 2020). Ook is er een criminele jeugdgroep actief. Ook Noordwest heeft
relatief een hoog aantal verdachten van handel in harddrugs (39) en daar is
relatief een hoog aantal meldingen van drugsmisdrijven bij Meld Misdaad
Anoniem. Ook hier geldt dat er een relatief groot risico is voor met name
jongeren om terecht te komen in de (drugs)criminaliteit.

21-22 Drugscriminaliteit Utrecht 2021 - Een geintegreerd beeld van de gemeente Utrecht en politie Midden - Nederland, Bureau Broekhuizen, Amersfoort, juni 2021.
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Over de Amsterdamsestraatweg is onlangs een rapport verschenen

(“De Amsterdamsestraatweg - Rapportage over overlast en ondermijning”)
waaruit blijkt dat er sprake is van zowel een schaduweconomie als
drugsgerelateerde criminaliteit in het gebied. Op de Amsterdamsestraatweg
zijn er vanaf juli 2014 tot mei 2021 in totaal 30 panden (van de in totaal 200
panden in de hele stad) gesloten door de burgemeester vanwege een

gevaar voor de openbare orde o.a. vanwege illegaal gokken, faciliteren van
criminele activiteiten en witwassen/underground banking.2® Ook blijkt uit
het rapport dat er van verschillende bewoners en professionals signalen zijn
dat er verschillende bedrijven zijn die, los van corona, te weinig klanten
lijken te hebben om te kunnen blijven bestaan. Hoewel voorzichtigheid
geboden is om, zeker op brancheniveau, aan te nemen dat er sprake is van
witwassen bij deze bedrijven, blijft overeind staan dat voor een aantal zaken
vestiging op Amsterdamsestraatweg relevanter lijkt dan het terugverdienen
van de bedrijfskosten.?* Tot slot zijn er ook in dit gebied meerdere signalen
van drugshandel op straat.

23 Drugscriminaliteit Utrecht 2021 - Een geintegreerd beeld van de gemeente Utrecht en politie Midden - Nederland, Bureau Broekhuizen, Amersfoort, juni 2021.
24 Rapport Amsterdamsestraatweg, Lokale Zaken/ Gemeente Utrecht, 2021.
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Gebieden

Noordwest

Criminele geldstromen
Witwassen, underground banking.

Excessief geweld
Handgranaatleggingen, schietpartij.

Criminele families
Woonachtig in de wijk.

i Criminele jeugd
& Jongeren hebben contact met criminelen rondom
plofkraken/drugs/excessief geweld.

West
@ Criminele geldstromen
Witwassen.

Excessief geweld
Beschieting van pand, opslagplek van wapens.

Vleuten - De Meern

Criminele geldstromen
Witwassen.

Centrum

8 Drugs
Relatief veel verdachten bezit soft/harddrugs.

@ Excessief geweld
Pleegplaats meeste verdachte wapengerelateerd geweld.

@ Criminele geldstromen
Witwassen - faciliterende branches (horeca).

e

=N

Leidsche Rijn Zuidwest

Underground banking.
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Criminele geldstromen @
Excessief geweld @
Handgranaatlegging.

Criminele families ®
Woonachtig in de wijk.

Criminele geldstromen
Witwassen.

Excessief geweld
Schietpartijen.

Plofkraken
Plofkrakers afkomstig uit de wijk.

Criminele families
Woonachtig in de wijk.

Criminele jeugd

Woonachtig in de wijk en in
bepaalde mate georganiseerd
crimineel, zwaardere criminelen
ronselen jongeren voor klusjes.

Overvecht

O
@
v
6

Oost

O
@

Zuid

Criminele geldstromen
Witwassen.

Excessief geweld
Handgranaatleggingen, beschieting van pand,
opslagplek van wapens.

Plofkraken

Plofkrakers afkomstig uit de wijk en loodsen/garageboxen

voor opslag van materialen/auto’s, faciliterende
autobedrijven en trainingslocatie.

Mensenhandel
Mogelijk criminele uitbuiting van kwetsbare bewoners.

Criminele families
Woonachtig in de wijk.

Criminele jeugd

Zwaardere criminelen ronselen jongeren voor klusjes,
jongeren hebben contact met criminelen rondom
plofkraken/drugs/excessief geweld.

Criminele geldstromen
Underground banking, spookbewoning.

Excessief geweld
Beschieting kantoorpand.

Excessief geweld
Handgranaatleggingen, beschieting van pand.

Plofkraken
Plofkrakers afkomstig uit de wijk.

Criminele jeugd

Woonachtig in de wijk en in bepaalde mate
georganiseerd crimineel.
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Sommige jongeren en jongvolwassenen kiezen bewust voor het snelle
geld en een criminele carriére, anderen worden misleid en
gemanipuleerd en als ze eenmaal in de wereld zitten, is het lastig er
weer uit te komen. Jonge personen met een licht verstandelijke
beperking zijn extra kwetsbaar om geronseld te worden. Jonge
personen die starten met relatief kleine delicten, lopen het risico om
uiteindelijk door te groeien als grotere speler in de georganiseerde
(drugs)criminaliteit.

3.1 Bestaande aanpak: voorkomen jonge
aanwas en potentiéle doorgroeiers

Het voorkomen van jonge aanwas in de drugsgerelateerde criminaliteit is een
speerpunt binnen de regionale aanpak “Wie praat die gaat” in Midden-
Nederland, waar Utrecht onderdeel van uit maakt. Voorkomen dat iemand
(verder) het criminele pad op gaat, is natuurlijk veruit het beste. Dus we
blijven vol inzetten op het beter in beeld krijgen en houden van de jonge
aanwas en op preventie via voorlichting in het basisonderwijs (Kapot Sterk),
jongerenwerk, sportprogramma’s, buurtteams, moedernetwerken etc.

Wanneer iemand vaker in beeld is gekomen bij politie en justitie en er zorgen
bestaan, is het mogelijk om iemand lokaal op te nemen in een persoonsge-
richte aanpak. Daarvoor zijn er lokale PGA experts die hulp en begeleiding
op maat bieden. Dit blijven we doen. Dat geldt ook voor de mogelijkheid om
criminele jongeren met multiproblematiek te koppelen aan een regisseur van
het (regionale) zorg- en veiligheidshuis. Hierbij gaat het om Top X jongeren,

25 Criteria van de TopX, vastgesteld in het regionaal partneroverleg.

Doorbreken criminele carriéres

die vaker en hardnekkiger met politie en justitie in beeld komen. Hierbij gaat
het altijd om 1 op 1 aandacht en focus van alle partners waarbij via een
combinatie van repressieve en preventieve maatregelen wordt getracht
recidive te doen voorkomen en een beter perspectief te bieden. In totaal zijn
er in Utrecht rond de 100 (risico) jongeren in een dergelijke aanpak. Door de
criteria die eerder gezamenlijk zijn vastgesteld en de beschikbare capaciteit
bij partners, betekent dit dat nu alleen ruimte is voor jongeren tot 23 jaar en
er wordt niet specifiek gekeken naar drugscriminaliteit.2®
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Onderwijsprogramma Kapot Sterk in groepen 8

Met het programma maken gemeente, politie en OM bij de jonge jeugd
een begin met het bouwen aan weerbaarheid tegen de invlioed van
drugsgerelateerde criminaliteit. In de lessen komt aan bod wat de
consequenties van een criminele loopbaan zijn, hoe kinderen
groepsdruk kunnen weerstaan en hoe ze subtiele rondselpraktijken
kunnen herkennen. Misschien nog wel belangrijker komt aan bod waar
kinderen zelf van dromen en wat ervoor nodig is om die dromen waar te
maken. De lessen worden gegeven door ‘hoofdrolspelers, mensen die
ervaring hebben met de verschillende kanten van drugsgerelateerde
criminaliteit zoals de officier van justitie, wijkagent, jongerenwerkers,
HALT-medewerkers en positieve rolmodellen uit de wijk.

" N *L ii -

-
=

=
=

Persoonsgerichte aanpakken ‘top Zuid’

Vanuit het regionale programma ‘Straatwaarde(n)’ is er extra versterking
op persoonsniveau, specifiek voor mensen die in beeld komen voor
drugscriminaliteit. Want daar komt het vaak op neer: 1 op 1 persoonlijke

|

aandacht en dat een regisseur (met inachtneming van de privacyregels)
een totaaloverzicht heeft van wat er allemaal speelt in het leven van deze
personen. Alleen dan kan je het verschil helpen maken. In de wijk Zuid
(Kanaleneiland, Hoograven, Rivierenwijk) krijgen tien jongeren vanuit het
programma Straatwaarden ‘extra aandacht’ vanuit verschillende
instanties. Er is op dit moment onvoldoende capaciteit om meer dan 10
jongens deze intensieve aanpak te geven, de overall regie wordt gevoerd
vanuit het zorg- en veiligheidshuis. Doen wat nodig is: soms inzetten op
opsporing om iemand aan te houden, soms inzetten op motivatie om
iemand te bewegen naar een ander leven, soms verschillende instanties
aan elkaar verbinden om beter samen te werken (om het repressieve net
te sluiten of de preventieve kanten te verbinden).
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3.2 Extra impuls op voorkomen doorgroei in
drugsgerelateerde criminaliteit

Naast de bestaande inzet op de jonge aanwas en potentiéle doorgroeiers
wordt vanuit de veiligheidspartners OM, Politie, reclassering en DJI uiteraard
ook vol ingezet op de aanpak van ‘de zware jongens’ in de georganiseerde
criminaliteit (beroepscriminelen).

De groep waar op dit moment te weinig gezamenlijke gefocuste aandacht
naar uit gaat, is de groep die er in feite tussen zit, de doorgroeiers in
drugsgerelateerde criminaliteit: personen met crimineel gedrag, maar nog
niet de zwaarste categorie. Het gaat veelal om jongeren/jongvolwassenen
(leeftijdsindicatie 16-27 jaar). Een belangrijke groep om op casusniveau oog
voor te hebben, om te voorkomen dat een nieuwe generatie te ver doorgroeit
in de criminaliteit met alle maatschappelijke gevolgen van dien. Ook voor
deze groep gaat het om repressie én preventie, grenzen stellen én
perspectief bieden. Het aanbod (en begeleiding) is vaak anders of specifieker
voor deze groep (bijvoorbeeld ‘banen met status’). Vooral inzetten op
motivatie zal hierbij cruciaal zijn en soms lange adem vragen. Het begint
natuurlijk allereerst met deze groep nader in beeld brengen. De interventies
die hieronder zijn genoemd die persoonsgericht worden ingezet, kunnen dan
ook pas daadwerkelijk starten op het moment dat we de groep in kaart
hebben gebracht, dat vraagt veel analysewerk en een voortdurend gesprek
over wat wel en niet wettelijk deelbaar is aan informatie tussen partners.

Vooral inzetten op motivatie zal hierbij cruciaal
zijn en soms lange adem vragen.

26 www.jongerenrechtbanken.nl
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Versterken preventie

De voorlichtingsprogramma’s van Kapot Sterk gaan we doorontwikkelen en
daarmee niet alleen inzetten in het basisonderwijs maar ook in het VO, MBO
en Speciaal en Bijzonder Onderwijs. We gaan ook een aantal nieuwe
interventies verkennen samen met onder meer Jongerenwerk, Buurtteams,
Onderwijs en HALT, waaronder inzet van een jongerenrechtbank en de
zogenaamde meidenaanpak.

Verkenning ‘Jongerenrechtbank’

In samenwerking met Halt, onderwijs, politie, OM en rechtbank
verkennen we de mogelijkheid van een pilot met een zogeheten
jongerenrechtbank in de wijken. Dit houdt in dat jongeren die een
bepaalde afspraak of norm hebben geschonden de kans krijgen om
zich te verantwoorden voor een ‘rechtbank’ van leeftijJdsgenoten en
hierbij kan (in specifieke gevallen) voorkomen worden dat ze meteen
in het strafrechtelijke systeem belanden. Hierbij wordt het perspectief
van de dader, slachtoffer en de omgeving bij elkaar gebracht.

De jongerenrechtbank is een privaat initiatief dat in samenwerking
met het OM, politie, rechtbank, lokale advocatuur en scholen is
vormgegeven en op meerdere plekken in het land inmiddels draait,
waaronder in Eindhoven en Rotterdam.?® We benadrukken dat dit
aanvullend is op het strafrecht en niet in de plaats komt van.
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Meiden aanpak, training en begeleiding voor vrouwen in de
aanpak van drugsgerelateerde criminaliteit -

in samenwerking met programma Straatwaarde(n)

In onze huidige aanpakken en door de vele gesprekken met lokale
professionals horen en zien we, dat (veelal minderjarige) meisjes soms
een grotere rol hebben in de drugsgerelateerde criminaliteit dan
gedacht. Deze rol is nog niet tot in de diepte onderzocht, toch zien we
dat de rol bestaat en dat er voorbeelden zijn van meiden die (on)bewust
en of onder druk faciliteren in de drugshandel. Dit doen zij door
bijvoorbeeld auto’s op hun naam te zetten of door pinpassen uit te lenen
voor het witwassen van drugsgeld (geldezels). In een van onze recente
onderzoeken werd een kwetsbaar meisje, dat in begeleid wonen was
ondergebracht, aangehouden als faciliteerder omdat zij haar kamer
beschikbaar stelde voor het afwegen en verpakken van drugs.

Hoe moeilijk ook, het is essentieel om het netwerk rondom deze
meisjes te betrekken. We richten ons op moeders die wel zien dat
hun kind in de drugshandel gezogen wordt, maar geen handelings-
perspectief zien. We zetten trainingen op waarbij we moeders
allereerst helpen signalen te herkennen.

Doorbreken criminele carriéres

Meer zicht op en integrale aanpak van doorgroeiers

De huidige persoonsgerichte aanpakken willen we - in samenhang met
programma Straatwaarde(n) en in de pilot Jouw Uitweg - verbreden door ook
de jongeren van circa 23-27 jaar in de aanpak op te nemen. Daarbij maken we
steeds onderscheid tussen de lokale PGA (waar de gemeente zelf beter op kan
sturen en regie op heeft) en de casuistiek die zodanig complex is dat deze
richting het zorg- en veiligheidshuis gaat voor regie (waarbij meer partners zijn
betrokken, dat vraagt voortdurende afweging op beschikbare capaciteit). In de
praktijk werkt dit volgens een escalatiemodel waarbij voor de meest complexe
casuistiek wordt geéscaleerd naar het zorg- en veiligheidshuis voor specifieke
expertise en specifieke partners in het zorg- en veiligheidsdomein.

Lokale PGA /\
in de wijk

Basisinzet
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We willen - gezien het huidige tijdsgewricht en de grote risico’s van toename
excessief geweld - meer gezamenlijke, gelijktijdige en gefocuste aandacht
hebben voor deze groep doorgroeiers in (drugs)criminaliteit die
verschillende organisaties nu (noodgedwongen) los van elkaar tegenkomen
in hun werk. Ze worden gelieerd aan drugscriminaliteit (of hieraan
gerelateerd excessief geweld), hebben een netwerk binnen de drugswereld
en er is sprake van multiproblematiek. Dit beoordelingskader werken we
samen met onze partners in de strafketen, sociaal domein, zorg (GGZ en
verstandelijk gehandicaptenzorg/VGZ), forensische zorg en met het RIEC en
ZVHRU nader uit. Op basis daarvan brengen we de groep in beeld waarbij
het bij eerste schattingen op basis van de huidige cijfers om enkele
honderden gaat in de stad Utrecht. Naast informatie uit het zorg en
veiligheidsdomein, willen we ook een ‘ronde in de wijk’ doen om informatie
op te halen bij professionals (en bewoners/ondernemers).

Met alle partners langere tijd durven te focussen op deze groep is cruciaal.
Niet de aanpak of organisaties staan centraal, maar de persoon en diens
gezin/sociale netwerk, problematiek en mogelijkheden. Ook dit klinkt
makkelijker dan het is: voor het motiveren zijn dedicated mensen nodig die
deze jongeren/jongvolwassenen, die veelal niets met de overheid te maken
willen hebben, een spiegel kunnen voorhouden en in beweging kunnen krijgen.
Voor het hulpaanbod kijken we of voor deze groep specifieker hulp nodig is.

Tegelijkertijd staat de capaciteit bij alle partners onder druk dus de wijze
waarop dit vorm gegeven gaat worden, werken we gezamenlijk uit.

Om een gedegen integrale persoonsgerichte aanpak voor een grote groep te
kunnen neerzetten, is meer capaciteit nodig bij alle partners waaronder
gespecialiseerde PGA experts lokaal en procesregisseurs in het ZVHRU.?”

Met de inzet van een proces- en casusregisseur rondom deze jongeren/
jongvolwassenen die ‘vasthoudt en niet loslaat) creéren we - net als bij
andere PGA's - een sluitend vangnet met alle partners.?® Dit betekent dat de
casusregisseur ervoor zorgt dat alle partners de neuzen dezelfde kant op
hebben en interveniéren vanuit een gezamenlijk plan, ziet waar de gaten
vallen en waar nodig de persoon aan de hand meeneemt. Het plan is altijd
maatwerk: de omstandigheden, problemen en talenten van de personen waar
het om gaat zijn tenslotte ook uniek. Dit vraagt verbinding en flexibele inzet
vanuit GGZ, zorg- en veiligheidsdomein en de bestuurlijk juridische, civiele-
en strafrechtelijke keten. De PGA expert van de gemeente houdt, zo lang als
nodig, de regie op de persoon, ongeacht of deze in detentie raakt, verder
afglijdt of juist op de goede weg begint te raken.?® Daarbij is het van belang
om tijdig op- én af te schalen tussen de lokale aanpak en het ZVHRU.

Er zijn meer mensen nodig en soms ook andere: om met deze (soms
manipulatieve) groep om te kunnen gaan vraagt bepaalde competenties.

Als de jonge aanwas bijvoorbeeld niet ziet dat er grenzen worden gesteld aan
hun voorbeelden (de doorgroeiers) heeft preventie ook minder effect.

Je moet stevig in je schoenen staan en veel ervaring hebben met de
doelgroep. Het kunnen aangeven van grenzen, het praten van de taal van de
straat (en vooral laveren tussen de straat en de staat).

27 Procesregisseurs in het ZVHRU codrdineren de domeinoverstijgende samenwerking in dit netwerkverband en zitten de casusoverleggen voor; PGA experts vanuit de gemeente vervullen de rol van casusregisseur.

28 Inzichtelijk wordt gemaakt hoeveel capaciteit hiervoor nodig is.

29 Deze personen blijven minstens een jaar na het plegen van hun laatste delict in de aanpak en dus onder regie

Doorbreken criminele carriéres
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Het vraagt tot slot ook binnen de gemeente om gezamenlijke focus en
bepalen wat nodig is vanuit de verschillende organisatieonderdelen om
deze groep te motiveren naar een ander leven met een ander perspectief.
Er is inhoudelijk passend aanbod nodig op het gebied van onderwijs, werk,
dagbesteding, (forensische) zorg etc. Hierbij is specifiek aandacht nodig
voor passende begeleiding en aanbod voor jongeren met een licht
verstandelijke beperking (LVB).

Jouw Uitweg

Het doel van de interventie Jouw Uitweg’ een nieuw op te zetten
pilot (gezamenlijk met Straatwaarde(n)), is jongeren een handreiking
te bieden om voortijdig uit de drugswereld te stappen zonder
gezichtsverlies en hun leven weer op de rit te krijgen. Deze
jongvolwassenen hebben vaak LVB problematiek en kunnen de
gevolgen van hun daden niet overzien, maar zijn wel streetwise dus
wekken vaak een andere indruk. En juist omdat ze volwassen zijn en
bepaalde toezichten ontbreken die bij minderjarigen wel mogelijk
zijn, maakt dit ze extra kwetsbaar.

Het feit dat een dergelijke familie tegelijkertijd
in beeld is bij verschillende instanties in
plaats van ongecoordineerd dan wel niet
volgtijdelijk, maakt al enorm veel verschil.

30 Voor zover er sprake is van overlap en/of ondermijnende drugscriminaliteit.

Doorbreken criminele carriéres

Focus op en integrale aanpak van criminele families

Om de patronen van intergenerationele criminaliteit te doorbreken, stevig op
te treden waar het moet en waar het kan gezinsleden een ander perspectief
te bieden, is nodig dat we met zorg- en veiligheidspartners gezamenlijk
focussen op een aantal families. leder vanuit zijn eigen verantwoorde-
lijkheden, maar wel met een gezamenlijk gesteld doel. Dat gebeurt nu niet.

Er is soms zorg of jeugdbescherming in deze families, soms woonoverlast, het
kan zijn dat leerplicht de familie in beeld heeft. Maar de RIEC-partners hebben
dezelfde familie ook in beeld. Binnen de huidige wettelijke kaders van de
samenwerking binnen en tussen het RIEC en de Zorg- en Veiligheidshuizen
gaan we op zoek naar ruimte en betere afstemming in de systeemgerichte

aanpak van (ernstig overlastgevende® en) criminele families.
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We richten ons samen met de partners binnen het RIEC en ZVHRU op het
opstellen van integrale (risico)analyses en het beter gebruik maken van

elkaars interventiemogelijkheden.

Ook hier geldt focus: we kunnen met de betrokken instanties niet op alle
families intensief inzetten. Er moeten (informatie- en risicogestuurd) keuzes
worden gemaakt om vervolgens onder eenduidige regie (en met inachtneming
van ieders bevoegdheden) alle partijen samen te brengen die nodig zijn om
grenzen te stellen (de zicht- en voelbare effecten in de wijk te doen stoppen)
en perspectief te bieden (voor individuele leden van deze families). We doen
dit samen met onze veiligheidspartners, sociaal domein, zorg (GGZ en
verstandelijk gehandicaptenzorg/VGZ), forensische zorg en met het RIEC en/
of het Zorg- en Veiligheidshuis. Het is lastig op voorhand te zeggen wat er
precies gaat wordt ingezet aan interventies, maar het feit dat een dergelijke
familie tegelijkertijd in beeld is bij verschillende instanties in plaats van
ongecoordineerd dan wel niet volgtijdelijk, maakt al enorm veel verschil.

Doorbreken criminele carriéres

Intergenerationele criminaliteit

Een van de redenen voor het zogenoemde Dalton-effect (zie Beke
e.a.) is het op jonge leeftijd internaliseren van crimineel gedrag. In
families waarin één of beide ouders zich schuldig maken aan
criminaliteit, zullen de kinderen dit steeds normaler gaan vinden als
beide ouders dat veelvuldig en voor het kind merkbaar (denk aan
detentie) doen (Farrington et al., 2001; Van de Rakt et al., 2006).
Criminele kennis en kunde kunnen in gezins- en familieverband
gemakkelijk en veilig worden uitgewisseld (Ferwerda, 2016).

Wat is een crimineel systeem? Als wij het hebben over een crimineel
systeem dan denken wij aan een netwerk waarin meerdere leden zich
schuldig maken aan crimineel gedrag en/of het netwerk profiteert
mee van de criminele opbrengsten. Binnen deze gesloten systemen is
sprake van het plegen van ernstige vormen van ondermijnende
criminaliteit (voornamelijk drugs gerelateerde criminaliteit), binnen de
laatste vijf jaar. Er is in het kader van een familie sprake van
intergenerationele overdracht én er groeien minderjarige kinderen op
binnen deze familie. Zij wanen zich onaantastbaar in de wijk, en
dragen daardoor met hun houding en gedrag negatief bij aan het
veiligheidsgevoel van de overige bewoners. Er kunnen andere
aspecten zijn, die hierboven niet beschreven zijn, die toch aanleiding
geven om een crimineel systeem aan te pakken. Maatwerk is hierin de
sleutel. Niet iedere crimineel systeem heeft dezelfde verschijnings-
vormen en heeft éénzelfde aanpak of interventie nodig.

Gemeente Utrecht
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3.3 Nadere invulling van de
persoonsgerichte aanpak

Een integrale aanpak op een specifieke zorgelijke groep doorgroeiers
waarbij grenzen stellen en perspectief bieden wordt gecombineerd, krijgt
vorm via verschillende interventies waarvan een aantal hiervoor al zijn
genoemd. In deze paragraaf werken we nog enkele andere onderdelen
van de persoonsgerichte aanpak uit, om - vooruitlopend op het uitvoe-
ringsprogramma - nog meer beeld te krijgen bij de aanpak die we willen
vormgeven met verschillende partners.

Nieuw te ontwikkelen interventies zijn bijvoorbeeld:

1. Motivatie en contact: Inzet op een netwerk van credible messengers
Om vat te krijgen op moeilijk bereikbare jongeren en jongvolwassenen,

op straat dan wel in detentie, gaat Utrecht experimenteren met de
ontwikkeling van een netwerk van wat sommige ‘verbindingsofficieren’"
noemen en anderen ‘credible messengers’ (letterlijk vertaald ‘geloofwaardige
boodschappers’).®?2 Deze bij de problematiek van de stad betrokken
rolmodellen spreken de taal van de straat, hoeven niet van de gemeente te
zijn, hebben geen 9 tot 5 mentaliteit, hebben vaak een achtergrond waaraan
de doelgroep zich kan spiegelen en hebben de levenservaring (al dan niet
doordat ze zichzelf ontworsteld hebben uit een ingewikkelde situatie dan wel
criminaliteit) en daarmee geloofwaardig om te kunnen aanspreken en
motiveren. Ze laveren in feite tussen de straat en de staat.

Door reclassering/3R0O%* wordt samen met de gemeente naar mogelijkheden
gekeken om een aanpak te ontwikkelen waarbij vrijwilligers en of rolmodellen
bijvoorbeeld uit eigen kring van de betreffende persoon worden ingezet om
deze personen te ondersteunen en te motiveren.

Buddynetwerk; een andere kijk op de wereld

Ook wordt gedacht aan het opzetten van een netwerk van buddy’s vanuit
het bedrijfsleven en de overheid (en op alle niveaus, juist ook directeuren en
bestuurders) die zich willen verbinden aan één van deze jongens en/of
meiden. Dat zal eerder het geval zijn bij de jonge aanwas dan bij de groep
doorgroeiers, maar ook daar zou het op bepaalde momenten ingezet
kunnen worden. Het werkt twee kanten op en aandacht loont altijd.

Het geeft zowel deze jonge mensen als de betreffende buddy de
mogelijkheid om een kant van het leven te zien die ze vaak niet kennen.

Of het nu gaat om werk, sport of vrijetijdsbesteding.

2. Werkgelegenheidsoffensief

De ervaring leert dat veel van deze personen om verschillende redenen nog
niet job ready’ zijn. Ze hebben een plek nodig die zicht geeft op een
loopbaan en perspectief en ze hebben vaak vooral veel begeleiding en inzet
op motivatie nodig. Daarnaast is er veel onduidelijkheid over voor welke
banen wel of niet een VOG nodig is en wordt de VOG als een belemmering
ervaren om aan het werk te kunnen.

31 Publicatie “betekenis van een verbindingsofficier” in 2016, Jeroen van den Broek en Jan Dirk de Jong, Partner in Crime
32 Bijde aanpak van drugscriminaliteit is de gemeente Amsterdam een project hierop gestart waar we willen leren van de bevindingen en die meenemen in onze aanpak.
33 Reclassering werkt al met de inzet van vrijwilligers binnen de interventie Cirkels van Ondersteuning, Samenwerking en Aanspraakbaarheid (COSA). Het betreft een intensief begeleidingstraject bij re-integratie van

specifieke daders. Samen met reclassering willen we verkennen of dit mogelijk is bij de aanpak van doorgroeiers.

Doorbreken criminele carriéres
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Samen met het RIEC, ministerie van J&V bekijken we hoe we jongeren en
professionals kunnen voorlichten over de (on)mogelijkheden rondom de VOG.
Zo wordt er een webinar voor jongeren en professionals georganiseerd en
een toolkit ontwikkeld voor professionals zodat zij jongeren goed kunnen
voorlichten. We zijn met het ministerie van J&V in gesprek over de
mogelijkheden om een pilot te starten waarbij drempels voor het verkrijgen
van een baan worden weggenomen.

VOG

We willen samen met het ministerie van J&V en het RIEC de mogelijkheid
verkennen om voor jongeren die uit de criminaliteit willen stappen te
helpen met het vinden van een baan. Het idee is dat jongeren met een
justitieel verleden, die uit de criminaliteit willen stappen, te ondersteunen
bij het vinden en doorlopen van een stage, het doen van vrijwilligerswerk,
het doorlopen van een coaching traject en/of het opdoen van werk-
ervaring en indien nodig te helpen bij het aanvragen van een VOG.

Daar kan ons op te zetten buddy-netwerk ook bij ondersteunen.

In samenwerking met verschillende organisatieonderdelen binnen de
gemeente en de uitzendbranche (waar een netwerk van betrokken
directeuren al verschillende sessies hebben gehad), worden gemotiveerde
jongeren tussen de 16-23 jaar begeleid in het vinden van een geschikte baan.
Ook zal hierbij worden aangesloten bij de regionale aanpak van
jeugdwerkloosheid. Dit zal ook gaan om de wat lichtere groep.

Doorbreken criminele carriéres

Pop up BusinessClub

De Pop Up BusinessClub is een project, waarbij jongeren in een
individueel traject vanuit samenwerking tussen jongeren-
professionals en de uitzendbranche worden begeleid en zodoende
een ander toekomstperspectief kan worden geboden. De doelgroep
zijn jongeren in de leeftijdscategorie 16-23 jaar (die een intrinsieke
motivatie hebben om deel te nemen in het vinden van een baan).
Deze samenwerking (tussen publieke en private partijen) wordt
vormgegeven in de aanpak in Utrecht Zuid.

De ervaring leert namelijk dat bij de wat zwaardere groep die al heeft ervaren
wat voor status criminaliteit met zich mee kan brengen, meer nodig is dan
alleen aanbod van banen. Kleinschalige projecten en hele goeie begeleiding is
voor die groep nodig. Daar gaan we een project ‘banen met status’ voor starten.

Banen met status

We verkennen de inzet van jobcoaches (buiten en in detentie) die in staat zijn
jongeren jongvolwassenen die gemotiveerd zijn te begeleiden en te
verbinden aan werkgevers. Ook spant de gemeente zich in om een tiental
stage/opleidingsplekken ‘met status’ te realiseren waarbij bij positieve
afronding en geen recidive ook een baan aangeboden wordt. Belangrijk is
dat deze plekken en banen een aansprekende uitstraling hebben en als reéel
alternatief worden gezien voor het verdienen van geld met drugsgerelateerde
criminaliteit. Er zijn succesvolle voorbeelden in het land van bijvoorbeeld
opleidingen en banen zoals Barista, Werken op Hoogte en professioneel
duiker. Cruciaal is goeie begeleiding, mensen die met deze doelgroep om
kunnen gaan. En door het zeer kleinschalig te houden, is de kans op succes
bij deze weerbarstige doelgroep groter.
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Crew 030

In samenwerking met gerenommeerde filmmakers zijn we in gesprek
om te kijken of we samen met een aantal jongeren uit de doelgroep
een film/documentaire kunnen maken. Het geeft jongeren de kans
te proeven aan deze wereld en te werken aan een concreet product.
Tegelijkertijd biedt het een kans (tijdelijk) werkgelegenheid te
bieden aan een deel van deze jongeren.

3. Opleiding, sport en dagbesteding:

aansluiten bij leefwereld en talenten
We zetten interventies in waarmee we aansluiten bij de leefwereld en
talenten van deze jonge mensen. Deels bestaand, deels nieuw en
toegespitst op deze specifieke doelgroep. Het gaat om opleiding, sport en
dagbesteding. We gaan (deels ondersteund door tijdelijke middelen vanuit
het ministerie van J&V) een tiental sport- en dagbestedingstrajecten
starten bij o.a. “The Colosseum’ (een gespecialiseerde sportacademie waar
boksen wordt gecombineerd met opleiding in samenwerking met MBO
scholen) en ‘Alleen jij bepaalt wie je bent’ (een combinatie van sport en
gedragsontwikkeling met als doel het voorkomen van de ontwikkeling van
delinquent gedrag bij kwetsbare jongere).

4. Zorg- en strafketen beter verbinden:

online spreekuur, rechtspraak en pilot bestuurlijk toezicht
Wij zien dat er voorbeelden in het land zijn waar strafrechtelijke,
civielrechtelijke en bestuursrechtelijke maatregelen steeds meer in
samenhang worden ingezet. Daar leren we van en willen we ook in de
Utrechtse context toepassen bijvoorbeeld door samen met de rechtbank de
haalbaarheid te onderzoeken van een online spreekuur bijvoorbeeld in de
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wijk waarin mensen met schulden, samen met een bewindvoerder en
schuldhulpverlener, op een laagdrempelige, snelle en informele manier
beschermingsbewind bij de rechter kunnen aanvragen.

Hoe de uitvoering van strafrechtelijke interventies (nog) beter aansluiting
vindt op het zorg- en hulpaanbod en gemeentelijke interventies, is een
gezamenlijke zoektocht die we zowel op lokaal/casusniveau als in regionaal
verband (met ZVHRU en BRvS) oppakken. Dan kunnen we bijvoorbeeld ook
uitspraken doen over de inzet van forensisch zorgaanbod waarvan de inzet in
Utrecht in vergelijking met andere steden relatief laag is. In ons onderzoek
betrekken we de behoefte aan forensisch zorgaanbod op casusniveau.
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Initiatieven in Utrecht samen met partners
Wij zijn met de reclassering en het ministerie van Justitie en Veiligheid in
gesprek gegaan over de problematiek in de stad. Dit heeft geleid tot een

voorstel voor initiatieven in Utrecht die we de komende tijd nader uitwerken.

‘Multidisciplinair Toezichtsteam’ - uitvoering motie Tweede
Kamer (nov 2020) en Pilot ‘Bestuurlijk Toezicht’ met
reclassering/ 3RO

In overleg met het ministerie van J&V is besproken om in Utrecht een
pilot te verkennen waarbij al in een vroeger stadium dan nu binnen het
strafrecht gebruikelijk is, intensiever reclasseringstoezicht toe te
passen. Doel is om doorgroei van jonge aanwas in de drugs-
gerelateerde criminaliteit te voorkomen. Dit vraagt om een bundeling
van krachten van politie, justitie, DJI, reclassering, gemeente en
jongerenwerk in een multidisciplinair toezichtsteam dat bekijkt bij
welke jongeren met crimineel gedrag dit zinvol zou zijn. De pilot moet
ook inzicht geven of en, zo ja, op welke wijze een multidisciplinair
toezichtsteam van meerwaarde kan zijn, waardoor vaker en/of
intensiever reclasseringstoezicht kan worden opgelegd door de
rechter. Er wordt verkend welke mogelijkheden er zijn om eerder te
kunnen interveniéren om criminele doorgroei te voorkomen door de
inzet van een multidisciplinair toezichtteam.

Omgevingsadvies Reclassering

De reclassering wil de mogelijkheden verkennen om te experimenteren
met zogenaamde omgevingsadviezen. Hiervoor is nauwe samen-werking
met gemeente (en met een regisseur van een persoon) cruciaal.
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Bij een omgevingsadvies wordt een breder onderzoek gedaan waar
informatie uit het informele ‘systeem’ rondom de persoon zoals de
school, voetbaltrainer, zorgverlener’ ook wordt betrokken.

Bestuurlijk Toezicht

Hier gaat het om het gezamenlijk vormgeven van nieuwe vormen van
toezicht, bijvoorbeeld bij een bestuursrechtelijke maatregel.

Hierbij wordt de kennis en expertise van de reclassering ingezet bij de
uitvoering en het toezicht op bestuursrechtelijke interventies en benut
om te begeleiden naar passende hulp en begeleiding.

Wijkrechtspraak in Utrecht

We onderzoeken samen met de rechtbank de mogelijkheid van tijdige
rechtspraak voor jongeren/jong volwassenen die voor de rechter
komen, bijvoorbeeld door de inzet van supersnelrecht. We gaan met
de rechtbank, politie en OM verkennen of wijkrechtspraak in de
gemeente Utrecht kan worden ingezet. Verschillende pilots rondom
wijkrechtspraak worden eind dit jaar landelijk geévalueerd. Afhankelijk
van de resultaten (waaronder bijdrage aan het terugdringen van (de
effecten van) (drugs)criminaliteit) en de prioriteiten in de
strafrechtketen, zal worden gekeken of een dergelijk initiatief in de
gemeente Utrecht ingezet kan worden. Bij wijkrechtspraak kijkt één
rechter integraal naar de verschillende rechtszaken van een gezin of
persoon. Door actief regie te voeren en beslissingen in samenhang
met elkaar te nemen is het de bedoeling dat problemen van mensen
(schulden, dagbesteding/werk, leerplicht, psychische problematiek of
LVB etc) effectief kunnen worden aangepakt.
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3.4 Vergroten weerbaarheid

Door deze hele nota heen, wordt duidelijk dat er niet één oplossing is voor dit
complexe probleem van de effecten van drugscriminaliteit. Daarom stellen we
ook verschillende interventies voor, maar wel “met focus”: niet alle criminele
jongeren of jongvolwassenen, niet alle gebieden en niet alle families. Wat we als
rode draad door de hele aanpak laten lopen, is het versterken van de
weerbaarheid. Weerbaarheid van de jongeren zelf, van hun ouders.
Weerbaarheid van de overheid tegen corruptie, weerbaarheid van ondernemers
tegen criminele invloeden, etcetera. We halen er op deze plek twee
voorbeelden uit: voorlichting en training, maar ook de digitale weerbaarheid.

Voorlichting en training

Door te investeren in de weerbaarheid van jonge personen, ouders/ familie
zetten we in op het voorkomen dat jonge personen in de criminaliteit
stappen (en doorgroeien). Het gaat hier o.a. om het herkennen van de
signalen en om het bieden van handvatten hoe hier weerstand tegen
geboden kan worden. We gaan daarom investeren in de contacten en
samenwerking met (VMBO/ ROC) scholen, jongerenwerk en HALT als het
gaat om het geven van voorlichting door o.a. ervaringsdeskundigen en
individuele begeleidingstrajecten.

We zetten extra in op de weerbaarheid van LVB-ers (licht verstandelijk
beperkt) die soms geconcentreerd wonen in woonvoorzieningen in kwetsbare
gebieden. Zij vormen een gemakkelijk doelwit voor ronselaars en
drugscriminelen. Verder is - vanwege de verharding en verzwaring van de
doelgroep - ook aandacht voor de weerbaarheid en veiligheid van
zorgprofessionals nodig. Hoe we dit vormgeven en wat ervoor nodig is,
werken we in gezamenlijkheid met deze partners uit.
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Sterkere online positie

De digitale wereld is niet meer weg te denken. Ook als het gaat om
drugsgerelateerde criminaliteit. Waar voorheen vooral werd gehandeld en
gerekruteerd op de hoek van de straat, gebeurt dit tegenwoordig ook via
social media. De coronacrisis heeft deze trend versterkt. We willen
voorkomen dat jongeren slachtoffer en/of dader worden van ondermijnende
drugsgerelateerde criminaliteit of verschillende vormen van criminaliteit.

Dit najaar worden voor en door ketenpartners (zoals jongerenwerk, politie,
OM) workshops en georganiseerd om de kennis op dit thema bij
professionals te verbreden en de aanpak vervolgens aan te scherpen.

Om de (digitale) weerbaarheid van jongeren te vergroten kan daarnaast
gebruik worden gemaakt van het spel Cyber 24, dat vanaf september 2021
door de gemeente beschikbaar wordt gesteld. In het spel staan zowel het
daderschap als ook het slachtofferschap van digitale criminaliteit centraal en
maakt deelnemers bewust van hun keuzes. Onderwerpen zijn: sextortion,
ID-fraude, geldezels, Veilig On Social media, online fraude en oplichting,
hacken. Het spel kan worden ingezet op scholen of bij activiteiten van
Jongerenwerk Utrecht. Jongerenwerkers van JoU en medewerkers van HALT
zijn en worden getraind om het spel te begeleiden.

We zetten extra in op de weerbaarheid van
LVB-ers (licht verstandelijk beperkt) die soms
geconcentreerd wonen in woonvoorzieningen
in kwetsbare gebieden.
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4.1 Inleiding

Drugshandel is het dominante criminele verdienmodel in Utrecht.
Drugscriminelen zijn goed georganiseerd, werken grensoverschrijdend en
slaan ook digitaal hun slag. Ze maken daarbij op een slimme manier gebruik
van de legale economische, logistieke en digitale structuren. Er zijn partners
in de bovenwereld nodig om hun activiteiten te verhullen en te faciliteren en
daardoor kan men zich verschuilen achter een onderneming of andere
juridische entiteit. Denk aan horecabedrijven en belwinkels (om geld wit te
wassen), transport en logistiek (om drugs en crimineel verkregen geld te
vervoeren), maar ook aan vastgoed (o.a. als opslagplaats van drugs en
wapens en als investering om het crimineel verdiende geld wit te wassen).
Hierbij wordt ook samengewerkt met zogenoemde ‘faciliteerders’ als
belastingadviseurs, woningbemiddelaars en notarissen. Tot slot zijn er
plekken waar criminelen veel samenkomen (ontmoetingsplekken).

Het verkrijgen van meer inzicht in het criminele verdienmodel, en het
verstoren en doorbreken van criminele geldstromen in Utrecht, is een
belangrijk element om de ondermijnende effecten van drugs(gerelateerde)
criminaliteit, tegen te gaan. We hebben niet de illusie dat we de (inter)
nationale drugseconomie kunnen doorbreken. Wel willen we met onze
partners barrieres opwerpen om lokaal de schaduweconomie te verstoren en
daarmee de aantrekkingskracht die de drugshandel als verdienmodel heeft
op inwoners van onze stad ter verkleinen. Ook hier is het vergroten van de
weerbaarheid, signalen kunnen herkennen, vergroten meldingen en daarmee
vergroten pakkans, een belangrijk onderdeel van de aanpak.

Doorbreken criminele geldstromen

4.2 Bestaande aanpak

Drugsgerelateerde criminaliteit zien we door de hele stad heen. Het verstoren
van malafide ondernemers en facilitators in die drugsgerelateerde criminaliteit
in onze stad is een speerpunt in de gezamenlijke aanpak van ondermijnende
criminaliteit met partners als OM, politie en Belastingdienst. Het vergroten van
de maatschappelijke weerbaarheid binnen die gebieden onder inwoners,
ondernemers en professionals heeft een belangrijke rol. Dus blijven we vol
inzetten op het verstoren van malafide ondernemers en facilitators via
(integrale) controles, sprintweken en bewustwordingstrainingen etc.

Daar maakt de weerbaarheid van de overheid (tegengaan corruptie en
tegengaan vermenging onder- en bovenwereld) vanzelfsprekend onderdeel
vanuit. Daarnaast intensiveren we deze aanpak en zetten we nieuwe
interventies in. Waarbij wordt opgemerkt dat meer inzicht verkrijgen in het
criminele verdienmodel en waar het geld neerslaat in de stad, de eerste stap is.

Verstevigde inzet van bestuurlijk instrumentarium

We zetten maximaal in op het toepassen van het bestuurlijk
instrumentarium. Denk hierbij aan handhaving op basis van
vergunningen, inzet van de sluitingsbevoegdheid (Opiumwet, APV),
controles op het digitaal opkoopregister, opleggen van gebieds-
verboden, controles op de basisregistratie personen. Ook intensiveren
we de inzet van het instrument Bibob op de thema’s horeca en
vastgoed. We trekken hier samen op met politie en OM die o.a. een
belangrijke informatiepositie hebben en kunnen zorgdragen voor de
daarvoor noodzakelijke bestuurlijke rapportages.
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Scanauto’s

Voertuigen worden ingezet om (drugs)criminaliteit te plegen en om
geld mee te vervoeren. Vaak wordt hierbij gebruik gemaakt van auto’s
waarmee de anonimiteit is gewaarborgd: huurauto’s, gestolen auto’s
en/ of auto’s met valse kentekenplaten. De gemeente zet al
scanauto’s in om te controleren op het parkeerbeleid. We starten in
2022 met een pilot waarbij de scanauto’s ook worden gebruikt om
gestolen voertuigen te traceren. Samen met ketenpartners politie,
RDW, VNG, Landelijk informatiecentrum Voertuigcriminaliteit worden
nadere afspraken omtrent de inzet van scanauto’s gemaakt.
Uiteraard met in achtneming van geldende privacyregelgeving.

Uit de rapportage van Bureau Broekhuizen komt naar voren dat er zes wijken
(en enkele specifieke locaties binnen deze wijken) opvallen als het gaat om
drugs- en hieraan gerelateerde criminaliteit; Overvecht, Noordwest,
Zuidwest, Zuid, Vleuten de Meern en West. In een aantal van deze wijken
(Overvecht, Zuidwest, Noordwest) zien we terug dat de voedingsbodem om
in de drugs(gerelateerde) criminaliteit terecht te komen groter is, dit hangt
samen met een opeenstapeling van problematiek (zoals schulden,
gezondheid, verslaving). Het gaat naast de pushfactoren (opleiding, inkomen,
schoolverzuim) ook over pullfactoren zoals de nabijheid van criminele
organisaties die jongeren vragen klusjes te doen. De extra inzet hierop staat
beschreven in hoofdstuk 3 (personen en families).

34 Factsheet ondermijningsbeeld, RIEC, 2017.
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Er is een aantal plekken die extra aantrekkelijk zijn voor criminele activiteiten,
bijvoorbeeld door de (vele) aanwezigheid van bepaalde branches (zoals horeca)
die als kwetsbaar worden gezien voor criminele inmenging middels malafide
geldstromen. Vier van deze kwetsbare wijken - Amsterdamsestraatweg, Kop
van Lombok, Overvecht en Utrecht Zuid - zijn niet onbekend. Ze werden eerder
al genoemd in het lokale Ondermijningsbeeld.* Hier zijn gecodrdineerde
gebiedsgerichte interventies en maximale inzet vanuit het beschikbare
bestuurlijke instrumentarium nodig om het gebied te versterken en een
aantrekkelijker vestigingsklimaat te laten zijn voor ondernemers.

In een aantal van bovengenoemde wijken lopen al specifieke aanpakken die
o.a. gericht zijn op het verkleinen van deze voedingsbodem zoals Samen
voor Overvecht en de Aanpak Utrecht Zuid (meer gericht dus op de
personen die crimineel gedrag vertonen). We zien aanleiding vanuit het
geintegreerd beeld rondom drugscriminaliteit en het recent gedane
onderzoek op de Amsterdamsestraatweg om deze gebieden vanuit de
ondermijningsaanpak een extra impuls te geven: bedrijventerrein Nieuw
Overvecht en de Amsterdamsestraatweg.

Er is een aantal plekken die extra
aantrekkelijk zijn voor criminele activiteiten.
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4.3 Extra impuls: focus op gebieden

Recent gemeentelijk onderzoek op de Amsterdamsestraatweg, onderzoek
naar bedrijventerrein Nieuw Overvecht en het opgestelde beeld door
gemeente en politie geven aanleiding de aanpak juist in deze gebieden te
verstevigen met name omdat zij hoog scoren als het gaat om criminele
inmenging. Dit vergt tijd en een lange adem. Bovendien gaat het
capaciteit van partners vragen die nu op korte termijn niet direct
beschikbaar is. We werken de komende maanden dus eerst uit wat nu al
kan zonder extra capaciteit (maar puur door gezamenlijke focus en
samenwerking) en wat vanaf 2022 extra kan.

Zo zijn op bedrijventerrein Nieuw Overvecht verschillende vormen van
criminaliteit geconstateerd: omkatten (het voorzien van een gestolen auto
van een nieuwe identiteit) van auto’s, verhuur van auto’s voor criminele
activiteiten, het inbouwen van verborgen ruimtes in voertuigen voor het
vervoer van geld of drugs, handel in auto’s en auto-onderdelen. Het
bedrijventerrein komt ook beduidend meer voor in strafrechtelijke
onderzoeken (o0.a. gerelateerd aan drugshandel). In 2019 hebben hier
meerdere schietpartijen plaatsgevonden en is er een handgranaat
aangetroffen. In 2020 heeft er een explosie plaatsgevonden bij een
bedrijfspand waarbij een persoon om het leven is gekomen. Hij werd verdacht
van het testen van explosieven op pinautomaten.

35 Rapport Amsterdamsestraatweg, Lokale Zaken/Gemeente Utrecht, 2021.
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Inzet ondermijningsartikel APV

Op dit moment onderzoekt de gemeente of de autoverhuur/
autobedrijf branche op bedrijventerrein Nieuw Overvecht
aangewezen kan/dient te worden voor een vergunningplicht op basis
van het zogenaamde ondermijningsartikel (artikel 2:47 APV).

Dit artikel geeft de burgemeester de mogelijkheid om nog gerichter
op te treden tegen ondermijnende criminaliteit omdat zij specifiek
gebouwen, gebieden of bedrijfsmatige activiteiten kan aanwijzen die
vergunning plichtig worden gesteld. Indien sprake van een
vergunningsplicht zullen aanvragen in dit kader ook worden
onderworpen aan een onderzoek op basis van de Wet Bibob.

Op de Amsterdamsestraatweg zijn er in de periode juli 2014 tot april 2021 in
totaal 30 panden gesloten vanwege gevaar voor de openbare orde met name
in verband met illegaal gokken en illegale seksinrichtingen. Uit recent
onderzoek door de gemeente® blijkt dat politierespondenten wijzen op een
aantal criminele samenwerkingsverbanden die verschillende zaken gebruiken
voor hun activiteiten. In hetzelfde rapport wijzen respondenten op bedrijven
op de Amsterdamsestraatweg die los van corona (veel) te weinig klanten
lijken te hebben om te kunnen renderen (zogenaamde windhappers). Dit kan
een indicatie voor witwassen zijn. Ook wordt in het rapport gewezen op
drugshandel op straat. De Amsterdamsestraatweg telt ongeveer vijftien vaste
straatdealers, met daarnaast enkele tientallen jonge dealers. In het afgelopen
jaar is het aantal jonge dealers toegenomen. Tot slot wordt in het rapport
benoemd dat er stromanconstructies worden waargenomen of vermoed.
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In deze gebieden willen we enerzijds de weerbaarheid van het gebied
vergroten en anderzijds de criminele inmenging, criminele geldstromen en
gelegenheidsstructuren doorbreken. Dit is ongelooflijk complex, maar wel
nodig. Door middel van deze extra impuls willen we de bestaande
programma’s en inzet in deze gebieden versterken. Ook hier stellen we weer
grenzen stellen en bieden we perspectief. Dit doen we o.a. door zichtbaar
aanwezig te zijn, gerichte (integrale) controles en handhavingsacties te
organiseren en met lokale partijen en bewoners periodiek in gesprek te zijn
over wat nodig is, juist ook over de korte termijn maatregelen.

De gemeente kan de weerbaarheid van het gebied tevens vergroten door
planologisch te sturen op ruimtelijke invulling en door te sturen vanuit
vastgoedposities. Op de Amsterdamsestraatweg is de “Wijk Ontwikkel
Maatschappij” (WOM) actief (evenals op de Kanaalstraat). Deze kan positie
nemen, transformeren en privaatrechtelijk sturen op de invulling van het
pand. Met instrumenten als de WOM (maar ook door strategisch aankoop-
beleid vanuit UVO) kunnen we positie nemen en sterker sturen op functies
het soort partij dat huurt. We zijn in gesprek met investeerders die de
slagkracht van de WOM kunnen vergroten.
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Controles probleempanden en bedrijven BUIT

We voeren risico gestuurd, gerichte handhavingscontroles uit in
genoemde gebieden bij probleempanden en bedrijven (waar concrete
signalen van misstanden zijn). Dit gebeurt door het Bestuurlijk Utrechts
Interventie Team (BUIT), een gemeentelijk handhavingsteam dat zich richt
op de aanpak van ondermijnende criminaliteit. Ook zal dit team onderdeel
uitmaken van integrale handhavingsacties waarbij we gezamenlijk met
partners als politie, OM, Belastingdienst, ISZW optrekken.

Vergroten van weerbaarheid en meldingsbereidheid:
voorlichting en training

In de geprioriteerde gebieden werken we aan het versterken van de
weerbaarheid van ondernemers en professionals door middel van het
geven van voorlichting en trainingen en het bieden van een concreet
handelingsperspectief. Zo wordt er samen met de politie een training
georganiseerd voor medewerkers van woningcorporaties over
ondermijning (herkennen van signalen en wat ze daarmee kunnen doen).
Ook voeren gemeente en politie zogenaamde ‘Knock and Talk’
gesprekken waarbij we bij ondernemers aankloppen en het gesprek
aangaan. Op deze manier en door zichtbaar te laten zien wat we
doen, hopen we tevens de meldingsbereidheid te vergroten.

Ook zijn we in gesprek met KHN over hoe we de weerbaarheid

van horecaondernemers kunnen vergroten.
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4.4 Meer inzicht nodig
criminele verdienmodel

Om criminele geldstromen te kunnen doorbreken, is allereerst nog beter
zicht nodig op de locaties en branches in Utrecht die een rol spelen in het
criminele verdienmodel. Van belang is ook om beter zicht te hebben op waar
dit geld neerslaat en welke personen/samenwerkingsverbanden/criminele
families daarin een rol spelen. Ook willen we meer zicht krijgen op relevante
indicatoren die wijzen op drugsgerelateerde criminaliteit. Meer inzicht gaat
helpen bij een gerichtere en effectievere aanpak. Denk hierbij aan inzicht in
branches met grote contante geldstromen, de money transfer kantoren,
detailhandel en kleine dienstverlenende ondernemingen met dubieuze
verdienmodellen, maar ook aan misbruik van vastgoedconstructies.

Met betrokken partners (w.o. RIEC-partners) onderzoeken we hoe kwetsbare
branches, locaties en beroepsgroepen (trends en ontwikkelingen in de stad)
kunnen worden geidentificeerd. Hierdoor kan er door de partners gericht worden
ingezet. Niet alleen in de vorm van controles en (integrale) acties, maar ook door
onze communicatie te richten naar specifieke locaties en/of doelgroepen en kan
samen met partners worden gekeken naar het preventief inzetten om verdere
kwetsbaarheid (van branches, locaties, beroepsgroepen) tegen te gaan.

Meer inzicht gaat helpen bij een
gerichtere en effectievere aanpak.
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Onderzoek verdachte transacties

In samenwerking met het programma ‘Criminele geldstromen’ (onderdeel
van het regionale plan ‘Wie praat die gaat’) gaan we een onderzoek
doen om kwetsbare gebieden (branches en specifieke locaties) in kaart
te brengen door informatie van verschillende bronnen, zoals de Financial

Intelligence Unit, Meld Misdaad Anoniem, wijkagenten/BOA’s, bij elkaar
te brengen. Aan de hand van deze beelden kunnen gerichte controles
en (integrale) acties worden gedaan. Deze ‘kaarten’ kunnen ook richting
geven aan het effectief inzetten van het bestuurlijk instrumentarium
(denk aan inzet van het Bibob-instrument en de vergunningsplicht van
artikel 2:47 APV) en beleidsmatige keuzes.
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Ook het gericht informatie delen tussen publieke en private partijen is een
belangrijke sleutel tot een succesvolle integrale aanpak. Gemeenten zijn tot
op heden (zeer) beperkt betrokken bij het delen van informatie met
instellingen uit het stelsel van de Wet voorkoming van witwassen en
financieren van terrorisme (Wwft). Het voorkomen en bestrijden van
witwassen en financieren van terrorisme is een belangrijk thema binnen
gemeenten en de gehele financiéle sector. Banken en hun klanten worden
regelmatig met fraude geconfronteerd. Daarom is de bancaire sector een
cruciale partner in de bestrijding van ondermijning. Kennisdeling met
financiéle partners is bittere noodzaak in deze aanpak en tevens ook een
kosten efficiénte manier om georganiseerde misdaad beter aan te pakken.

Pilot Rabobank en gemeente Utrecht

We starten een pilot waarbij we binnen de gestelde wettelijke kaders
informatie delen en analyses maken over trends en fenomenen die
kunnen duiden op ondermijningsrisico’s zoals witwasgevoelige branches.
Hierdoor wordt het zicht op de modus operandi van ondermijning in de
stad Utrecht verscherpt. Hierbij willen we o.a. meer inzicht krijgen in
sectoren waar veel met contant geld wordt betaald of branches waar
frequent sprake is van bijzonder internationaal betalingsverkeer.

Met behulp van deze analyse willen we - zowel de gemeente als de

bank - slagvaardiger worden in de aanpak van ondermijning door
middel van het gerichter inzetten van ons (bestuurlijk) instru-
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mentarium. Mocht een bepaalde branche of gebied sterk naar voren
komen, kan dit bijvoorbeeld aanleiding voor de gemeente zijn om deze
vergunning plichtig te maken. Voor de bank kan dit aanleiding zijn een
verdiepende analyse uit te voeren of om een thematisch onderzoek op
te starten naar klanten die actief zijn in de betreffende branche. Op
deze manier voorkomen we steeds meer dat crimineel verkregen
gelden via het legale bancaire systeem worden benut.

De gemeente trekt al samen met de politieregio Midden-Nederland, de G4
en Tilburg op richting het Rijk voor aanpassing van de wetgeving rondom
bestrijding witwassen om gegevensdeling tussen banken, de Financial
Intelligence Unit (FIU) en gemeenten op (rechts)personen mogelijk te
maken. We pleiten verder in samenwerking met andere gemeenten erbij
het Rijk voor om de limiet voor contante betalingen te verlagen tot €1000,-.
In Nederland geldt een meldingsplicht voor cashbetalingen boven de
€10.000,- euro (dat is veel hoger dan elders in Europa). In een wetsvoorstel
wordt voorgesteld om dit bedrag te verlagen naar €3000,-. Dit bedrag
geeft nog steeds gelegenheid om (drugs) geld wit te wassen en biedt
nauwelijks belemmering om (luxe)goederen af te rekenen.

We pleiten verder in samenwerking met andere
gemeenten erbij het Rijk voor om de limiet voor
contante betalingen te verlagen tot €1000,-.
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4.5 Nieuwe allianties smeden

Om criminele inmenging in onze stad succesvol te kunnen weren en het
bestuurlijk instrumentarium nog effectiever in te kunnen zetten, verkennen we
(samen met onze partners en op basis van ervaringen van andere RIEC’s en
gemeenten in het land) met welke private partijen zoals vastgoedorganisaties,
banken, brancheverenigingen, ondernemers we (meer) kunnen samenwerken
en bondgenootschappen mee kunnen creéren. De meerwaarde van een
dergelijke samenwerking is 0.a. gezamenlijk investeren in bewustwording, het
nog meer stapelen van informatie en een breder maatschappelijk front vormen
tegen de ontwrichtende effecten van de drugsgerelateerde criminaliteit. Hierbij
besteden we specifiek aandacht aan hoe we verbinding kunnen leggen met
sectoren/branches waar uit onderzoek blijkt dat er mogelijk sprake is van
drugs(gerelateerde) criminaliteit of die aantrekkelijk zijn als manier om geld te
verplaatsen zoals transportsector, autobranches, koeriersdiensten, horeca,
vastgoed. Om juist samen met hen te onderzoeken wat kan bijdragen om de
bonafide ondernemers te ondersteunen. Samen met het MKB onderzoekt de
gemeente of het mogelijk is om door middel van publieke private
samenwerking de informatiepositie en daarmee het zicht op ondermijnende
criminaliteit en de daarbij behorende geldstromen in de stad te vergroten,

dit doen we in lijn met een in de tweede Kamer aangenomen motie.

Doorbreken criminele geldstromen

Samenwerking VNO-NCW en MKB-Nederland

De gemeente, VNO-NCW en MKB-Nederland gaan samen met het
ministerie verkennen of op het gebied van informatiedeling tussen
ondernemers onderling een pilot mogelijk is. Zodat als ondernemers
slachtoffers worden van crimineel gedrag, zij door het delen van
informatie preventief kunnen handelen zodat collega-ondernemers
niet ook slachtoffer worden. Deze (wetenschappelijke) pilot kan
worden gestart in een bepaald criminogeen gebied of ten aanzien
van een aantal specifieke (criminogene) branches.

Om juist samen met hen te onderzoeken wat
kan bijdragen om de bonafide ondernemers
te ondersteunen.

Gemeente Utrecht
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De nota ‘Grenzen stellen, perspectief bieden’ schetst een beeld van de
drugsgerelateerde criminaliteit in onze stad en de noodzaak om de
ontwrichtende effecten daarvan met een veelheid aan partners aan te
pakken. Dat willen we doen met een stadsbreed offensief op het doorbreken
van criminele carriéres en criminele geldstromen via een meerjarig
programma in samenhang met de inzet vanuit de regio en Rijk.

We optimaliseren allereerst het bestaande. Daar zit deels al de vernieuwing
en versteviging. Verder is het mogelijk - vanuit bestaande middelen en
tijdelijke financiéle impulsen onder meer vanuit het Rijk - een gedegen start
te maken met de verstevigde (nieuwe) aanpak. Welke partner welke bijdrage
daarvoor gaat leveren en wat dit betekent voor eventuele fasering, wordt
uitgewerkt in een uitvoeringsprogramma.

Bijlage Financién

Bestaande financiéle middelen

Aan optimalisatie van bestaande aanpakken werken we vol continu.

Om daarnaast ook een gedegen aanvang te kunnen maken met de

geschetste verstevigde aanpak, zetten we voor de korte termijn middelen in

vanuit bestaande programma’s en maken we gebruik van aanvullende
tijdelijke middelen die gelabeld zijn aan de problematiek. Voorbeelden uit de
aanpak waarmee we met behulp van deze middelen al aan de slag kunnen:

+ We onderzoeken samen met partners hoe we invulling kunnen geven aan
vernieuwende interventies en zorgen dat deze ontwikkeld worden. Zo zijn
we met het Rijk, de Rabobank, de reclassering al in gesprek over pilots op
het gebied van het doorbreken van criminele geldstromen en criminele
carrieres. De ontwikkeling van deze pilots van papier naar werkwijze en
uitvoering vergt capaciteit.

* We bouwen een netwerk op van ‘credible messengers’ Daarbij wordt
samengewerkt met steden die hier al ervaring mee hebben in relatie tot
drugscriminaliteit zoals Amsterdam.

+ We vergroten de gemeentelijke PGA capaciteit waardoor er meer
coordinatie is op casusniveau

* We zetten specialisten in die handen en voeten kunnen geven aan een
arbeidsmarktoffensief gericht op jonge aanwas en doorgroeiers.

Los van deze concrete voorbeelden, staat het onderwerp ‘drugsgerelateerde
criminaliteit’ op alle betrokken (landelijke) agenda’s en wordt - waar mogelijk
- al focus aangebracht in bestaande inzet. In het najaar zal de aanpak
besproken worden met verschillende groepen bewoners en ondernemers,
bijvoorbeeld in Noordwest en Overvecht, die vanuit de ‘brede allianties’ in de
wijken een belangrijke rol zullen hebben in de aanpak van problemen.
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Hieronder een toelichting op de beschikbare middelen en een tabel met een
overzicht van de incidentele middelen die we kunnen inzetten.

Gemeente

+ Verschillende organisatieonderdelen (Publiekszaken, VTH, Jeugd en
Veiligheid, Werk en Inkomen) dragen bij aan het programma Veiligheid.

+ Binnen de reguliere programmabegroting Veiligheid zijn middelen
beschikbaar voor de aanpak van ondermijning (inclusief 1 miljoen
structureel opgenomen in de programmabegroting 2021 t.b.v.
uitvoeringscapaciteit breed in de gemeente).

+ Op advies van de Taskforce Maatschappelijke Effecten Corona 2021 is er
via de VUN 2021 incidenteel (nood)budget toegekend voor versterking van
Bibob capaciteit en PGA expertise hoog risico personen. Hiermee kon
tijdelijke capaciteit gefinancierd worden op kritische plekken, zoals de
aanpak van ondermijning en PGA kwetsbare jongeren. Dit maatregelpakket
is tijdelijk en bedoeld als noodoplossing voor de korte termijn.

+ Voor de gebiedsgerichte aanpak Samen voor Overvecht is binnen de
gemeentelijke begroting ook geld gereserveerd voor de aanpak van
criminaliteit/overlast/ondermijning.

Bijlage Financién

Rijk-regio

Vanuit de regiodeal (samenwerking Rijk, provincie en gemeenten Utrecht,
Nieuwegein en Zeist) is in totaal 450.000 euro per jaar over vier jaar
beschikbaar gesteld voor problematiek in Overvecht. Een deel hiervan wordt
besteed aan de aanpak van ondermijnende criminaliteit

Vanuit het ministerie van J&V is tot en met 2022 een tijdelijke financiéle
impuls toegekend, de BOTOC (Bestuurlijk Offensief Tegen Ondermijnende
Criminaliteit) middelen. Deze is in het bijzonder gelabeld aan de preventieve
aanpak tegen ondermijnende criminaliteit voor de aanpak Utrecht Zuid.
Tijdelijke rijksmiddelen (de zogenaamde Grapperhausgelden, in de jaren
2021 en 2022 in totaal 3 miljoen per jaar) zijn toegekend aan de regio
Midden - Nederland en komen deels ten goede aan de stad Utrecht.

De afgelopen maanden is het gelukt, na gezamenlijke lobby met het RIEC,
om een extra tijdelijke financiéle impuls vanuit ministerie J&V van 1,7 miljoen
euro voor de regio MN toe te voegen tbv persoonsgerichte aanpakken en
weerbaarheidstrainingen. De komende tijd werken we uit welk deel daarvan
we kunnen aanwenden voor de verstevigde aanpak in de stad Utrecht.

Overzicht huidige

incidentele middelen

Regiodeal (aandeel OOV) 450.000 450.000 450.000 450.000
Botoc (ministerie J&V) 815.000 815.000
Taskforce VUN 2021:
versterking op Bibob en PGA 380.000 450.000
hoog risico personen)
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Uitvoeringsprogramma voor de langere termijn

Voor de middel(lange) termijn is een meer solide (structurele) financiering
nodig om de ambities waar te kunnen maken en de stad leefbaar en veilig te
houden. Een stevige winstwaarschuwing is hier dan ook op zijn plaats.
Zonder capacitaire versterking binnen vrijwel alle betrokken organisaties zal
de gezamenlijke uitvoering van de strijd tegen de ontwrichtende effecten
van drugsgerelateerde criminaliteit in Utrecht de komende jaren niet
mogelijk zijn. De capaciteit bij politie, OM, reclassering en alle andere
betrokken organisaties in het veiligheids- en sociaal domein staat
bijvoorbeeld al onder forse druk zénder de intensivering van de aanpak.
Hoewel iedereen de noodzaak ziet van een stevige impuls, is er ook een
breed besef dat we daar alleen maar met lange adem invulling aan kunnen
geven als in de breedte van de keten versterking komt.

Samen met (veiligheids)partners zit Utrecht - in de rol van centrumgemeente,
als onderdeel van de G4 en in regionaal verband - aan tafel met het Rijk om
de mogelijkheden te onderzoeken van structurele middelen in plaats van
tijdelijke impulsen en van een ketenbrede versterking van capaciteit. In de
komende maanden werken we samen met betrokken partners aan een
uitvoeringsprogramma dat zo volledig mogelijk inzichtelijk maakt wat nodig is
voor deze meerjarige aanpak. De gezamenlijke inzet is versterking van de
hele keten, van jongerenwerk tot justitie. Waarbij uitgangspunt is dat de
overheid in de bestrijding van effecten van drugsgerelateerde criminaliteit
wendbaar moet zijn, al is het alleen maar omdat criminelen dat ook zijn.

Bijlage Financién
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Voor de totstandkoming van deze nota hebben verschillende bijeenkomsten
met partners plaatsgevonden en zijn vele gesprekken gevoerd. Hieronder
treft u een lijst van deze organisaties. Partners die hebben aangegeven
onderdeel te willen uitmaken van deze verstevigde aanpak, omdat ook zij
zich zorgen maken en tegelijkertijd mogelijkheden zien samen een vuist te
maken. De komende maanden worden hun verschillende bijdrages nog
verder geconcretiseerd zodat uiteindelijk een overzicht (op hoofdlijnen)
ontstaat van de inzet van iedere organisatie.

Betrokken organisatieonderdelen binnen de gemeente Utrecht
+ Openbare Orde en Veiligheid

+ Vergunningen, Toezicht & Handhaving

+ Werk & Inkomen

+ Maatschappelijke Ontwikkeling

+ Wijken

+ Volksgezondheid

+ Publiekszaken

+ Ontwikkelorganisatie Ruimte

+ Vastgoedorganisatie Utrecht

Bijlage partners

Partners

Openbaar Ministerie

Politie Midden-Nederland

3RO (Reclassering Nederland, Leger des Heils, Verslavingsreclassering)
Dienst Justitiéle Inrichtingen

Belastingdienst

Samenwerkingsverband RIEC en Bureau Regionale Veiligheidsstrategie (RVS)
Zorg- en Veiligheidshuis Regio Utrecht

De Rechtbank Midden Nederland

HALT

Raad voor de Kinderbescherming

Ministerie van J&V

JoU, Jongerenwerk

Lokalis/Buurtteams

GGD Utrecht

Woningcorporaties (vertegenwoordiging door Portaal, BO-EX, Mitros)
Altrecht

SMVN Veilig Thuis en Jeugdbescherming

Inforsa

De Waag forensische zorg

Lister

Financial Intelligence Unit (FIU)

MKB VNO-NCW

Rabobank
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Reclassering

“Meer systeemgericht kijken, naar het gezin en de omgeving, niet
geisoleerd naar onze cliént, is een belangrijke ontwikkeling. Onze
mensen hebben verstand van op- en afbouw van criminele carriéres,
kennen het werkveld en zijn gewend om met deze bijzondere doelgroep
om te gaan”

Jongerenwerk Utrecht (JoU)

“JoU is één van de partners in de uitvoering van deze aanpak.
Jongerenwerkers kunnen helpen bij het vinden van een stageplek, een
baan, ontwikkelen van talent en ondersteunen bij het aanpakken van
problemen zoals schulden.

Het jongerenwerk weet de balans te vinden tussen de vertrouwenspositie
enerzijds en de signalerende rol richting ouders en veiligheidspartners
anderzijds”.

Bijlage partners

Inforsa

“Samenwerking met alle betrokken partners is wat Inforsa betreft het
sleutelwoord. Inforsa levert een bijdrage aan de geschetste aanpak door
het bieden van diagnostiek, reclassering, ambulante zorg aan
forensische cliénten en cliénten met ontwrichtend gedrag”

Ministerie van Justitie en Veiligheid

“Het ministerie zet samen met de gemeente Utrecht in op preventie met
gezag; dat betekent een brede aanpak, met stevige sociale interventies
en handhaving. Het ministerie spant zich ervoor in om de samenwerking
en uitwisseling van kennis en expertise te verbeteren, pilots mogelijk te
maken en regelgeving zo min mogelijk een barriére te laten zijn voor het
bestrijden van problematiek”.

Gemeente Utrecht
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2.

Voor de onderliggende bronnen
van de bevindingen verwijzen we
door naar de hoofdtekst.

Voor deze en andere
registratiegegevens in de
samenvatting is het goed

om op te merken dat een
stijging meerdere redenen kan
hebben. Een toename van de
problematiek, maar ook meer
focus en inzet of een wijziging in
de registratiewijze.

. In deze samenvatting wordt

— vergelijkbaar met in het
gehele geintegreerde beeld —
naast informatie over de Stad
Utrecht ook informatie over
de regio Midden-Nederland
beschreven, wanneer er geen
Utrecht-specifieke informatie
beschikbaar is.

Inleiding

De gemeente Utrecht wil, samen met partners, een aanpak ontwikkelen, gericht op het tegengaan van
de ontwrichtende effecten van drugsgerelateerde criminaliteit in de Utrechtse wijken en buurten. De
contouren van een Utrechtse aanpak op drugscriminaliteit worden beschreven in een nota onder de
titel Grenzen stellen, Perspectief bieden. Aan de basis van deze nota liggen verschillende onderzoeken
door gemeente, politie en partners. De gemeente Utrecht heeft Bureau Broekhuizen gevraagd deze
onderzoeken bij elkaar te brengen in één geintegreerd beeld — de onderhavige rapportage. In deze
samenvatting worden de grote lijnen van dit beeld beschreven'.

Fenomenen

Drugscriminaliteit in Utrecht

Van de verschillende vormen van drugscriminaliteit zijn handel en bezit van harddrugs in 2020 in
Utrecht het vaakst bij de politie geregistreerd. Het aantal geregistreerde misdrijven en verdachten
van handel in harddrugs is tussen 2016 en 2020 toegenomen? en datzelfde geldt voor het aantal
meldingen van drugsmisdrijven bij Meld Misdaad Anoniem.

Cocaine betreft de grootste drugsmarkt in Utrecht®. Van de 50 criminele samenwerkingsverbanden
(CSV’s) in Utrecht, houdt ongeveer de helft zich bezig met cocaine. Utrecht speelt een rol in de import
en export en handel van cocaine en betreft daarmee een belangrijk logistiek knooppunt. Uithalen,
opslag, bewerking en verpakking van cocaine komen ook in Utrecht voor, maar in mindere mate.
Hoewel er sprake is van een afname van het aantal politieregistraties van hennepteelt in Utrecht,
betreft ‘hasj’ de tweede grootste drugsmarkt in Utrecht. Van de 150 criminele clusters in Midden-
Nederland houdt een kwart zich bezig met hennep - en 7% met de import of export hiervan. De
derde grootste drugsmarkt in Utrecht betreft synthetische drugs. Van de 150 criminele clusters in
Midden-Nederland houdt ongeveer 15% zich bezig met synthetische drugs, waarvan 5% met import
en export. Crystal meth speelt nog een kleine rol, maar er lijkt sprake van een snelle groei.

Vormen van criminaliteit gerelateerd aan drugscriminaliteit in Utrecht
Verschillende misdrijven zijn in Utrecht gerelateerd aan de aanwezigheid van drugscriminaliteit:
plofkraken, criminele geldstromen, mensenhandel en excessief geweld.

Plofkraken worden onder andere gebruikt als investering in de drugsindustrie. Van de plofkrakers uit
Midden-Nederland heeft 30% ook een registratie vanwege betrokkenheid bij cocaine en/of hennep.
Tussen 2018 en 2020 zijn er ongeveer 200 subjecten uit Midden-Nederland bij plofkraken betrokken
geweest. Van de 77 aangehouden Nederlandse plofkrakers in 2019 komen er 30 uit Utrecht. In Utrecht
vinden plofkraaktrainingen plaats en worden materialen voor plofkraken opgeslagen. Het merendeel
van de plofkraken vindt echter niet in Utrecht, maar in Duitsland plaats (vanwege aangescherpte
maatregelen in Nederland). Hoewel plofkraken nog wel in Utrecht uitgevoerd worden, zo laat
bijvoorbeeld de plofkraak begin maart 2021 op een juwelier in de Utrechtse binnenstad zien.

Eveneens aan drugscriminaliteit gerelateerd zijn criminele geldstromen. Tussen januari 2019 en eind
maart 2021 zijn 1.669 transacties in Utrecht door de FIU (Financial Intelligence Unit) als verdacht
aangemerkt (met een totale waarde van 128 miljoen euro). Er is in Utrecht een toename van
registraties van witwassen: van 2 in 2016 naar 50 in 2020. Witwassen vindt in Utrecht op traditionele
wijze plaats via bedrijven en rechtspersonen. Maar deze modus operandi verliest steeds meer terrein
ten opzichte van underground banking (geldhandel zonder tussenkomst van banken) en virtuele
valuta.

Excessief geweld in Utrecht wordt vaak in verband gebracht met conflicten binnen de
drugscriminaliteit. Vanaf 2019 hebben er in Utrecht vier schietincidenten richting personen
plaatsgevonden, zes handgranaatleggingen bij panden en elf beschietingen van panden.

Drugscriminaliteit Utrecht 2021
Een geintegreerd beeld van de gemeente Utrecht en politie Midden-Nederland



4.

Het gebied Zuid zoals afgebakend
onder het HHK ‘Utrecht Zuid’. Dit
betreft een deel van de wijken
Zuid en Zuidwest: de buurten
Kanaleneiland, Hoograven en
Rivierenwijk.

5. Zo blijkt uit analyses die over

6.

de periode 2020-2021 zijn
uitgevoerd.

Dit telt niet op tot 24 omdat
enkelen onder de categorie
‘overig cocaine’ vallen.

In de afgelopen jaren zijn in Utrecht verschillende opslagplekken van wapens en munitie gevonden: in
een woning in Lombok, garageboxen in Overvecht en in park Transwijk.

Tot slot is er ook een relatie tussen mensenhandel en drugscriminaliteit in Utrecht. Zo zijn er
verschillende voorbeelden van criminele uitbuiting. Het gaat om kwetsbare (bijvoorbeeld verslaafde)
personen die actief geronseld en bedreigd worden door criminelen om klusjes voor hen uit te voeren,
zoals het laten gebruiken van hun woning. Hiernaast zijn er verschillende signalen van seksuele
uitbuiting in relatie tot drugscriminaliteit. Zo worden meiden gebruikt om in natura te betalen en
worden drugsrunners — die bijvoorbeeld een schuld hebben uitstaan - zelf ook misbruikt.

Negatieve gevolgen van drugscriminaliteit op de Utrechtse wijken

De aanwezigheid van drugscriminaliteit heeft verschillende negatieve effecten op de Utrechtse
wijken. Zo trekt de drugscriminaliteit (jonge) jongeren aan. Wijk- en zorgprofessionals ervaren soms
onveiligheid bij hun werkzaamheden (met sommige jongeren) in de wijken en bewoners ervaren
gevoelens van onveiligheid, angst en overlast. De veiligheid is in de Utrechtse wijken soms ook feitelijk
in het geding, namelijk wanneer aan drugscriminaliteit gerelateerd geweld in de openbare ruimte
plaatsvindt. Tot slot is er sprake van een lage meldingsbereidheid van drugscriminaliteit, van zowel
burgers als professionals. Dit komt aan de ene kant door angst voor de gevolgen van een melding,
maar aan de andere kant is er ook sprake van onverschilligheid over de drugsmarkt in Utrecht.

Personen

Voedingshodem

De voedingsbodem voor betrokkenheid van personen bij drugscriminaliteit is meervoudig. De centrale
ligging van Utrecht betreft een fysieke risicofactor. Hiernaast vormen kwetsbare wijken, waar jonge-
ren met relatief weinig toekomstperspectief en met negatieve rolmodellen en criminele familieleden
opgroeien een risicofactor voor het betrokken raken bij drugscriminaliteit. Risicofactor betreft ook de
acceptatie en normalisatie van drugsgebruik en -dealen. Het ontbreken van ouderlijk toezicht kan
ervoor zorgen dat betrokkenheid bij drugscriminaliteit niet tijdig gesignaleerd en gestopt wordt. En
jongeren met een LVB (licht verstandelijke beperking) kunnen meer beinvloedbaar zijn — hetgeen een
rol van hoger opgeleide jongeren in de drugscriminaliteit zeker niet uitsluit. Tot slot is het van belang
de financiéle kwetsbaarheid van (horeca)ondernemers door de coronacrisis te benoemen.

Jonger, meer berekenend en professioneel

In 2020 werden 30 Utrechtse jongeren onder de 18 jaar verdacht van drugsmisdrijven. Dit betreft
een toename vanaf 2016, toen er nog maar zeven minderjarige jongeren van drugsmisdrijven
verdacht werden. Dit kan duiden op een verjonging van daders in de drugscriminaliteit in Utrecht.
In Utrecht-Zuid* zijn er op dit moment® 73 subjecten tussen de 8 en 24 jaar die minimaal van twee
opiumdelicten verdacht worden. Van deze subjecten zijn er 24 betrokken bij cocainegerelateerde
delicten: dealen (12), bewerken/snijden (7), bezit (2) en transport (2)°.

Opvallend is het hoge aandeel 18-25-jarigen dat de handel in harddrugs in Utrecht voor hun rekening
neemt: 46%. Dit aandeel ligt bij de andere G4-gemeenten en Arnhem tussen de 22% en 30%.
Criminele Utrechtse jongeren blijken steeds meer berekenend en professioneel georganiseerd te werk
te gaan. Over de breedte lijkt er geen sprake van verharding. Al kunnen de in Utrecht voorkomende
excessen rondom een kleine groep jongeren — die bijvoorbeeld betrokken zijn bij cocainehandel en
daaraan gerelateerd geweld — een ander beeld geven.

Geleidelijke instroom, doorgroei vanuit een criminele jeugdgroep

Aangaande het instroomproces in de drugscriminaliteit blijkt dat Utrechtse jeugd veelal via bestaande
sociale netwerken en familierelaties betrokken raakt. In mindere mate vindt gerichte werving of
rekrutering plaats. Hoewel dat laatste wel voorkomt, met name bij opleidingen (zorg, automotive,
chemie, VMBO’s) of op straat.

Leden van Utrechtse criminele jeugdgroepen blijken een gerede kans te hebben om door te groeien
naar de zware criminaliteit. Voornamelijk in de wijken Overvecht en Zuilen hebben jongeren uit
jeugdgroepen contact met criminelen die zich bezighouden met plofkraken, drugshandel en excessief
geweld.
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7. We hanteren voor het leesgemak
de term criminele families.
Hiermee doelen we op criminele
netwerken met familierelaties.

8. Het netwerk komt uit
Kanaleneiland en Rivierenwijk
(Zuidwest) en Hoograven (Zuid).

9. Zoals hiervoor benoemd, komt
dit netwerk uit Kanaleneiland
en Rivierenwijk (Zuidwest) en
Hoograven (Zuid).

Criminele families

Een substantieel deel van de criminele kopstukken uit de Eenheid Midden-Nederland is afkomstig

uit criminele netwerken waarin familierelaties een rol spelen. Het vermoeden is dat Utrechtse
‘criminele families’” zich bezighouden met verschillende vormen van criminaliteit: handel en productie
van hennep en handel in cocaine, plegen plofkraken, fraude, illegaal gokken en excessief geweld.
Opgroeien in een criminele familie kan zorgen voor een intergenerationele overdracht van crimineel
gedrag. Ondanks de belangrijke rol van criminele families in de drugscriminaliteit is er op dit moment
(nog) niet goed zicht op (het aantal) criminele families in Utrecht.

OMG?’s en brotherhoods

Hoewel OMG’s (Outlaw Motorcycle Gangs) in Utrecht mede door civiele verboden minder zichtbaar
zijn in de publieke ruimte, zijn er aanwijzingen dat sommige leden van deze clubs zich onder andere
bezighouden met de handel in harddrugs en het vervaardigen van softdrugs. Daarnaast lijken de
nieuwe fluide en op OMG-lijkende brotherhoods aantrekkelijk voor jongeren om zich bij aan te
sluiten. Deze relatief nieuwe groeperingen houden zich vermoedelijk ook in groepsverband bezig met
criminele activiteiten. Hier is echter nog weinig zicht op.

Gebieden

Drugscriminaliteit vindt overal in Utrecht plaats. Het gaat met name om anonieme locaties, uit het
zicht, zoals parkeerplaatsen, garageboxen, tankstations, online en industrie- en bedrijventerreinen. De
Utrechtse binnenhavens zijn een anonieme locatie die ook vanuit een logistiek oogpunt interessant
zijn. Professionals vermoeden dat de havens een rol spelen in im- en export, maar in hoeverre

dit plaatsvindt, is nog onbekend. Hiernaast betreffen de 34 woonwagenlocaties in Utrecht vaak

een gesloten wereld, waarbij er vermoedens zijn van illegale handel, hennepteelt en misbruik van
uitkeringen.

Zes wijken komen uit gesprekken, bronnen en politieregistraties als opvallend naar voren als het gaat
om drugscriminaliteit in Utrecht:
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Verschillende branches komen in Utrecht naar voren waar mogelijk sprake is van drugscriminaliteit
en hieraan gerelateerde criminaliteit (zoals witwassen of andere faciliterende werkzaamheden). Het
gaat om de transportsector, vastgoed, autobranche, bezorgdiensten, horeca, koeriersdiensten en de
zorgsector.

Tot slot: er is sprake van een grote en mogelijk ook steeds grotere rol van online platforms (zoals

Telegram en Darkweb) en social media (Whatsapp, Snapchat) in de drugscriminaliteit. Deze lijken met
name geschikt voor de handel in drugs.

Inhoudelijke aanbevelingen

Tot slot komen er vanuit (de bronnen voor) dit geintegreerde beeld enkele aanbevelingen naar voren
voor het toekomstige beleid om drugscriminaliteit in Utrecht tegen te gaan:
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1.1 Aanleiding

De gemeente Utrecht wil, samen met partners, een aanpak ontwikkelen, gericht op het tegengaan van
de ontwrichtende effecten van drugs gerelateerde criminaliteit in de Utrechtse wijken en buurten. De
gemeente voelt deze urgentie vanwege de door hen waargenomen — ontwikkeling van — verschillende
problematiek in Utrecht, zoals een sterke toename van witwassen, de rol van Utrechtenaren bij
plofkraken, de stijging van zware mishandelingen, de acceptatie en normalisatie van drugscriminaliteit
en de rol van criminele families.

De contouren van een aanpak op drugscriminaliteit worden beschreven in een nota onder de

titel Grenzen stellen, Perspectief bieden, Een veilige en leefbare stad door het tegengaan van

de ontwrichtende effecten van drugsgerelateerde criminaliteit - die naar verwachting voor het
zomerreces van 2021 wordt vrijgegeven. Aan de basis van deze nota liggen verschillende onderzoeken
door gemeente, politie en partners. De gemeente Utrecht heeft Bureau Broekhuizen gevraagd deze
onderzoeken bij elkaar te brengen in één rapportage.

Ten eerste maken we gebruik van de door de gemeente verzamelde gegevens:

Ten tweede is informatie verwerkt uit een overkoepelende analyse™ van de politie Midden-Nederland
over ondermijnende criminaliteit in de gemeente Utrecht in de periode 2019-maart 2021. Informatie
die uit deze overkoepelende analyse afkomstig is noemen we in het onderhavige geintegreerde beeld
‘politie-informatie’ of we hanteren als bronverwijzing Politie Midden-Nederland.

Meer informatie over deze bronnen wordt in bijlage 1 (Bronnen geintegreerd beeld) gegeven.

1.2 Datatriangulatie

10. Een Bondgenotennetwerk betreft
een samenwerking tussen een
persoon van de politie, een
persoon van de gemeente en

burgers ‘die in de haarvaten Voor dit geintegreerde beeld maken we gebruik van meer dan eén dataverzamelingsmethode:

van hun 8erﬂfeenscgap zitten. datatriangulatie. Dit zorgt ervoor dat het geschetste beeld betrouwbaarder wordt. Bij het gebruik

oor meer informatie zie: R . i K B .
Politie-interventie Bondgenoten van zowel kwalitatieve als kwantitatieve bronnen voor analyses zijn naast voordelen namelijk ook
investeert in vredestijd . . . . . .

Kennisplatform Integratie & enkele kanttekeningen te plaatsen. Zo is het bij kwalitatieve methoden van onderzoek niet goed
Sa%tegméikis—ym dit beeld mogelijk om een volledig representatief beeld te schetsen, hiertoe zou een heel groot aantal personen
worden burgers die eveneens . . L X - = - o

Bondgenoot zijn wel onder de geinterviewd moeten worden, hetgeen te tijdsintensief en omvangrijk zou zijn. Bij kwantitatieve

bredere term burgers geschaard. nathoden, zoals het analyseren van incidentenregistraties, spelen facetten als melding— en

11. Districteljke integrale stuurploeg. gansiftebereidheid en de focus en inzet van politie en andere handhavers een rol.

12. In samenwerking met Bureau
Bervoets en KA Research.

13. Soms betreffen het onderzoeken
naar de regio Midden-Nederland
en niet naar Utrecht specifiek. Dit
wordt dan in de tekst benoemd.

14. Verschillende bronnen zijn door
de Politie Midden-Nederland in Drugscriminaliteit Utrecht 2021
samenhang geanalyseerd. Een geintegreerd beeld van de gemeente Utrecht en politie Midden-Nederland

©)



Elke bron die voor dit geintegreerde beeld geraadpleegd is, heeft specifieke kwaliteiten. Zo kunnen
burgers een goed beeld schetsen van de sfeer en dynamiek in de wijk en de politie heeft relatief
veel zicht op de zogenaamde onderwereld. Er is daarom geen sprake van weging van de input

van verschillende bronnen. We trekken echter geen conclusies die slechts op de ervaring van één
respondent of cijffermatige bron gebaseerd zijn. Hoewel we bij wijze van illustratie soms beschrijven
wat een enkele respondent heeft gesteld, baseren we onze conclusies op informatie vanuit
verschillende bronnen.

1.3 Leeswijzer
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15.

We leggen in dit hoofdstuk over
fenomenen de nadruk op de in
Utrecht gepleegde criminaliteit
en niet de door Utrechtenaren
gepleegde criminaliteit (welke
meer van toepassing is in het
hoofdstuk personen). Overigens
laten analyses op politiedata
zien dat van de verdachten

die drugsdelicten (handel,
vervaardigen en bezit van zowel
harddrugs als softdrugs) plegen
in Utrecht tussen 2012-2018 68%
uit Utrecht komt. De woonplaats
die op grote afstand hierop naar
voren komen zijn Amsterdam
(2%) en Nieuwegein (2%).

. Dit beeld komt overeen met de

afname van hennepindicaties
(het aantreffen van hennep

bij een actie van politie of de
afdeling VTH van de gemeente
Utrecht) tussen 2016 en

2020 (van 50 indicaties naar
14 indicaties, bron: politie,
gemeente, bewerking VTH).

In dit hoofdstuk gaan we eerst in op de geregistreerde drugscriminaliteit in Utrecht (2.1). Daarna staan
we in 2.2 kort stil bij de rol van Utrecht in de softdrugsmarkt. Waarna we uitgebreider ingaan op de
rol van Utrecht in de harddrugsmarkt in paragraaf 2.3. We bespreken vervolgens de criminaliteit die
in Utrecht voorkomt die aan drugscriminaliteit gelieerd is (2.4). We sluiten het hoofdstuk af met het
effect van de drugscriminaliteit op de Utrechtse wijken (2.5).

Waar dit mogelijk is, gebruiken we in dit hoofdstuk informatie over Utrecht-Stad. Waar deze informatie
niet beschikbaar is, gebruiken we kennis over de regio Midden-Nederland - in de wetenschap dat
Utrecht, als grootste stad in de regio, een belangrijke rol speelt in deze regio.

2.1 Geregistreerde drugscriminaliteit

Onderstaand gaan we in op de registratie van verschillende drugsmisdrijven™ — in 2020 en tussen 2016
en 2020 - als indicatie van de aanwezigheid en ontwikkeling van drugscriminaliteit in Utrecht. Het is
hierbij goed om (zoals in hoofdstuk 1 al aangestipt) in beschouwing te nemen dat meer registraties
niet per definitie betekent dat een misdrijf ook vaker voorkomt. Dat er meer politieregistraties zijn
(gekomen) kan ook te maken hebben met (een toename van) de aandacht voor een bepaald misdrijf
vanuit de politie. Of door veranderingen in registratiewijzen.

Geregistreerde drugscriminaliteit in Utrecht anno 2020

Als we kijken naar het aantal drugsmisdrijven dat in 2020 in Utrecht gepleegd is, dan zien we dat
handel in harddrugs het meest geregistreerd is, gevolgd door bezit van harddrugs. Op verre afstand
worden zij gevolgd door het vervaardigen en bezit van softdrugs. Het minst zijn handel in softdrugs en
het vervaardigen van harddrugs als misdrijf geregistreerd.

Tabel 2.1 Aantal drugsmisdrijven en aantal drugsmisdrijven per 10.000 inwoners, Utrecht 2020

Bezit hard- Bezit soft- Handel e.d. Handel e.d. V ervaar- Yervaar-
drugs drugs harddrugs softdrugs digen hard-  digen soft-
drugs drugs
aantal 51 28 73 12 5 32
misdrijven
aantal
misdrijven
per 10.000 14 08 20 03 01 09
inwoners
Bron: Politie

ontwikkeling geregistreerde drugscriminaliteit 2016-2020

Figuur 2.2 laat de ontwikkeling zien van de registratie van verschillende drugsmisdrijven in Utrecht
tussen 2016 en 2020. Er is een afname van geregistreerde misdrijven van het bezit van harddrugs

en softdrugs en het vervaardigen van softdrugs tussen 2016 en 2020%. Het aantal geregistreerde
misdrijven aangaande handel in harddrugs is na enige fluctuaties hoger in 2020 dan in 2016. De
registratie van handel in softdrugs lijkt iets toegenomen en datzelfde geldt voor het vervaardigen van
harddrugs, maar de aantallen en verschillen zijn klein.
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Figuur 2.2 Ontwikkeling aantal geregistreerde drugsmisdrijven per 10.000 inwoners, Utrecht 2016-2020
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Bron: Politie

Tabel 2.3 laat zien dat er een sterke stijging is geweest van meldingen over drugsmisdrijven in Utrecht
bij Meld Misdaad Anoniem (MMA)". De toename is het sterkst bij de categorieén harddrugs (27 in 2016
naar 108 in 2020), straathandel (6 in 2016 naar 42 in 2020) en de categorie softdrugs (8 in 2016 naar 67
in 2020).

Tabel 2.3 Aantal MMA-meldingen drugsmisdrijven, Utrecht 2016-2020

Jaar MMA-meldingen drugsmisdrijven Utrecht
2016 75
2017 158
2018 148
2019 183
2020 179

Bron: NL Confidential

Geregistreerde drugscriminaliteit: Utrecht in vergelijking tot andere steden

In vergelijking tot de G4 en Arnhem is in Utrecht in 2020% het aantal geregistreerde misdrijven per
10.000 inwoners het laagst als het gaat om vervaardigen van softdrugs en het bezit van harddrugs (zie
figuur 2.4). En bij de handel van soft- en harddrugs en het bezit van softdrugs zit de gemeente Utrecht
bij de drie gemeenten (van de hier weergegeven vijf gemeenten) die relatief gezien het laagste aantal
geregistreerde drugsmisdrijven per 10.000 inwoners hebben.

Figuur 2.4 Aantal geregistreerde drugsmisdrijven per 10.000 inwoners, Utrecht i.v.t andere steden, 2020

Vervaardigen softdrugs
Vervaardigen harddrugs

Handel e.d. softdrugs

17. NL Confidential (die het
platform Meld Misdaad Handel e.d. harddrugs
Anoniem (MMA) ontwikkelde
en in beheer heeft) hanteert
de volgende (overlappende) Bezit softdrugs
categorieén: Afvalstoffen drugs,
drugslab, grondstoffen drugs,
harddrugs, hennepkwekerij (met Bezit harddrugs
specificatie bedrijfspand, buiten),
internationale drugshandel,
internationale drugssmokkel,
laboratorium XTC/GHB,
softdrugs, straathandel. @ Arnhem @ Rotterdam @ Den Haag Amsterdam @ Utrecht
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18. Om uit te sluiten dat Covid-19
van invloed is op deze verschillen
tussen gemeenten is zijn deze
cijfers ook voor 2018 bekeken. 9

Bron: Politie

Hieruit komt een vergelijkbaar Drugscriminaliteit Utrecht 2021
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Pandsluiting vanwege drugs(handel)
De afgelopen drie jaar zijn er elk jaar rond de 30 panden gesloten in verband met het aantreffen van
drugs(handel) middels artikel 13b van de Opiumwet (ook wel de Wet Damocles genoemd).

Tabel 2.5 Pandsluiting n.a.v. artikel 13b Opiumwet, Utrecht, 2016-2020

Jaar Aantal
2016 4
2017 22
2018 33
2019 32
2020 28

Bron: Vergunning, toezicht & handhaving van de gemeente

In 2020 valt het relatief hoge aantal sluitingen in Vleuten-De Meern (11) en Overvecht (7) op. In 2018 en
2019 was er alleen in Overvecht een relatief hoog aantal sluitingen (respectievelijk 12 en 9).

2.2 Softdrugs

Hoewel er sprake is van een afname van het aantal politieregistraties van het vervaardigen van
softdrugs in Utrecht, blijkt een kwart van de 150 criminele clusters in Midden-Nederland zich bezig te
houden met hennep (en 7% met import of export hiervan). Er is hierbij geregeld sprake van ‘rippen'
of ‘geript’ worden (Politie Midden-Nederland).

Het belangrijkste importland van hennep is Spanje. De belangrijkste exportlanden zijn Duitsland en
Engeland. Voor het opzetten van de hennepkwekerijen worden vaak kwetsbare personen benaderd
(Politie Midden-Nederland), waarover meer bij criminele uitbuiting in paragraaf 2.4.

2.3 Harddrugs

In deze paragraaf zoomen we in op de criminaliteit rondom harddrugs in Utrecht, omdat deze
drugsmarkt uit verschillende bronnen (gesprekken, cijfers, documentatie) als opvallend naar voren

is gekomen. We starten met enkele cijfers over handel in harddrugs, waarna we uitgebreid stil staan
bij de rol van Utrecht in de (internationale) cocainehandel. We sluiten af met de rol van Utrecht in de
synthetische drugs.

Registraties handel harddrugs

Handel in harddrugs valt op in de cijffermatige gegevens gezien de stijging van het aantal
geregistreerde misdrijven tussen 2016 en 2020: van 49 naar 73% (zie tabel 2.6). Deze toename is
vergelijkbaar met die van Arnhem van 22 naar 32. In Den Haag en Rotterdam is de toename relatief
gezien kleiner en in Amsterdam is er juist een afname geconstateerd. Het aantal verdachten van
handel in harddrugs uit Utrecht is tussen 2016 en 2020 eveneens sterk toegenomen (zie tabel 2.6).

Tabel 2.6 Aantal geregistreerde misdrijven en verdachten handel harddrugs, Utrecht 2016-2020

19. Beroving.

20. Het is goed om hierbij nogmaals
te benoemen dat een toename
van registraties niet per se ook
een toename van problematiek
betreft. Een toename van
registraties kan ook komen door
een toename van aandacht van
de politie voor een bepaald type
misdrijf of een verandering in
registratiewijze.

Jaar Aantal geregistreerde misdrijven Aantal verdachten
handel harddrugs van handel harddrugs
2016 49 61
2017 62 89
2018 41 68
2019 62 101
2020 73 130
Bron: Politie

Meest zichtbaar voor burgers, wijkprofessionals en gemeentelijke professionals is dealen uit de auto
en op straat. Uit gesprekken komt veelvuldig het statement naar voren dat ‘drugshandel op straat
veel voorkomt’ De zichtbaarheid op drugshandel was volgens deelnemers aan de gesprekken de
afgelopen periode wel minder ten gevolge van de avondklok.
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21. Crime script analysis is
(vergelijkbaar met ‘situational
crime prevention’) een
wetenschappelijk methodiek
waarbij gekeken wordt naar
de verschillende fases in het
criminele proces en de spelers
die daarbij betrokken zijn
(Cornish, 1994; Cornish & Clarke,
2002; Bullock, Clarke & Tilley,
2010).

22. Aldus 21 professionals
die aanwezig waren bij de
zogenaamde ‘coke sessies’ van
het programma Straatwaarde(n)
van het RIEC: gemeente (2),
politie (1), Veiligheidshuis (1),
jongerenwerk (1), Belastingdienst
(1), RIEC (B).

23. Een verband dat bestaat
uit minimaal 2 personen,
waarbinnen sprake is van
structurele samenwerking, en
waarbij de verdachten delicten
plegen die 4 of meer jaren straf
opleveren en die gericht zijn
op financieel gewin: criminele
winst, wederrechtelijk verkregen
voordeel of vermogen (bron:
Politie Midden-Nederland).

24. Crimesite (2020, 27 februari).
Tot acht jaar cel voor exporteren
harddrugs naar Scandinavié.
Geraadpleegd op 22-05-2021.

25. Het ‘European Drug Report
2021 benoemt dat uit de
recordhoeveelheid van 213 ton
in beslag genomen cocaine in
2019 blijkt dat de aanvoer in de
Europese Unie toeneemt (pagina
18). In 2019 is in Nederland 44
ton cocaine in beslag genomen
(van de 213 ton in Europa totaal
(EMCDDA, 2021).

26. Cocaine wordt bijvoorbeeld uit
een loods of container gehaald,
om vervolgens naar een (andere)
opslagplek te vervoeren.

27. Criminelen die hun kennis en
expertise via koop of huur ter
beschikking aan anderen stellen.

De rol van Utrecht in de (internationale) cocainemarkt

Cocaine is de grootste drugsmarkt in Utrecht, gevolgd door hasj en synthetische drugs (Politie
Midden-Nederland). Voor het nader omschrijven van de rol van Utrecht in de cocainehandel maken
we gebruik van een zogenaamd ‘crime script’™ (zie figuur 2.7).

Figuur 2.7 Crime script cocainehandel

Uithalen

Opslag en
transport

Handel

Bewerken en
verpakken

Import en export

Utrecht is één van de logistieke knooppunten van de cocainehandel (Adjiembaks, Hendriksen

& Heusden, 2019%2). Utrecht valt met name op in haar rol bij de import en export van cocaine.
Ongeveer een kwart van de 150 CSV’s* in Midden-Nederland houdt zich hiermee bezig (Politie
Midden-Nederland). Bij deze import en export speelt de transportsector een rol. Zo zijn er vorig jaar
meerdere personen uit Utrecht en omgeving veroordeeld voor het organiseren van transporten naar
Scandinavié?*. Deze transporteurs vervoerden vaak meerdere soorten harddrugs tegelijk. In Midden-
Nederland zijn 9 criminele transporteurs actief (Politie Midden-Nederland).?®

Uithalen

Hoewel Utrechtenaren bij het proces van ‘uithalen?® betrokken zijn, staat Utrecht hier niet specifiek
om bekend. Wel is het uithalen van cocaine in Midden-Nederland beschreven als crime as a service?”
(Politie Midden-Nederland).

Opslag en transportlocaties

Zicht op opslag en transportlocaties lijkt er weinig te zijn. Als mogelijke reden hiervoor wordt
aangedragen dat de verplaatsing van cocaine relatief snel tussen verschillende locaties plaatsvindt.
Mogelijke betrokken opslaglocaties zijn bedrijventerreinen, woningen en de Utrechtse binnenhavens
(Adjiembaks e.a., 2019), waarover bij paragraaf 4.1 meer.

Bewerken en verpakken

Bewerken en verpakken gebeurt ook wel in Utrecht, maar daar zijn minder signalen van dan van
andere schakels in het zogenaamde cocaine crime script in Utrecht, zoals import- en export en
handel. De versnijdings/-verpakkingslocaties van cocaine blijken een blinde vlek. Wel zijn er signalen
van het proces van bewerken en verpakken in Utrechtse woningen, bedrijventerreinen, vakantie- en
recreatieparken als ook garage- en opslagboxen en scheepswerven (Adjiembaks, e.a., 2019). Ook

in een sociale netwerkanalyse van jongeren in de cocainehandel in Utrecht-Zuid (Kanaleneiland,
Hoograven en Rivierenwijk) komt het bewerken en versnijden van cocaine een aantal keer voor
(Hendriksen, Rije en Boot, 2021).
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Vergelijkbaar met import en export blijkt Utrecht een belangrijke rol te spelen in de handel van
cocaine. Zo benoemt het actieplan ‘Wie praat die gaat’ (Veiligheidscoalitie Midden Nederland, 2018)
de regisserende rol van de regio Midden-Nederland in de (inter)nationale cocainehandel: “Uit het
Eenheidsondermijningsbeeld en het Nationaal Inlichtingenbeeld Ondermijning (NIBO) blijkt dat een
aantal van de grootste internationale drugscriminelen uit deze regio komt en dat er honderden
miljoenen euro’s worden omgezet.” (Veiligheidscoalitie Midden Nederland, 2018, pagina 3).

Recherchechef Johan van Hartskamp geeft in lijn hiermee aan dat de regio Utrecht internationaal
dominant en leidend is als het gaat om de handel in cocaine. Daarbij verwijst hij onder meer naar
drugscriminelen Redouan Taghi en Said Razzouki, die afkomstig zijn uit Vianen en Utrecht. “Zjj die de
handel in cocaine beheren, komen uit deze regio. Ze zijn hier opgegroeid en hebben hier hun netwerk.
En de effecten daarvan zijn ook hier te zien. De regie op de cocaine zit in de regio Utrecht en de
oorlogen worden hier en in Amsterdam uitgevochten” (Tieleman & Franck, 2018).

De beschikbare cijfermatige gegevens laten zien dat in de periode 2015-juni 2019 in de regio Midden-
Nederland 573 politieregistraties gerelateerd waren aan cocaine. Het ging met name om handel.

Van deze registraties komt 38% uit Utrecht. Volgens professionals zijn de meeste dealers van
cocaine tussen de 18 en 24 jaar, al zijn ze ook wel eens onder de 18 jaar (Adjiembaks e.a. 2019). Dat
jeugdigen zich met de handel van cocaine bezighouden blijkt ook uit de eerder benoemde sociale
netwerkanalyse Utrecht-Zuid (Kanaleneiland, Hoograven en Rivierenwijk; Hendriksen e.a., 2021).

Spelers

In Midden-Nederland zijn er 150 criminele samenwerkingsverbanden (CSV’s) en 50 hiervan komen uit
Utrecht Stad. Aangaande de bij cocaine betrokken spelers, blijkt uit politie-informatie dat van deze
50 CSV’s ongeveer de helft zich bezighoudt met cocaine. Veel CSV’s zijn geclusterd langs sociaal-
culturele lijnen, maar werken wel onderling samen. In Midden-Nederland zijn er met name clusters
met een Marokkaanse, Nederlandse, Turkse, Surinaamse en Antilliaanse achtergrond (Politie Midden-
Nederland).

Synthetische drugs

Van de 150 criminele clusters in Midden-Nederland houdt ongeveer 15% zich bezig met synthetische
drugs, waarvan 5% met import en export. De clusters houden zich onder andere bezig met
(internationale) handel van MDMA, ketamine, XTC, crystal meth en LSD. De import van synthetische
drugs komt vaak uit China (via Polen, Bulgarije, Portugal en Spanje). Afvaldumping van synthetische
drugs betreft binnen Midden-Nederland ‘crime as a service’ (Politie Midden-Nederland).

De crystal meth markt is in verhouding tot andere markten nog vrij klein. Op dit moment zijn er vier
clusters die zich hiermee bezig lijken te houden. Er lijkt echter wel sprake van een snelle groei. De
productie die in Nederland plaatsvindt is vooral voor export bedoeld. De expertise van Mexicanen lijkt
gebruikt te worden voor het productieproces (Politie Midden-Nederland).

2.4 Aan drugscriminaliteit gerelateerde criminaliteit

Uit verschillende bronnen (gesprekken, cijfers en het beeld van de politie) komen aan
drugscriminaliteit gerelateerde misdrijven in Utrecht naar voren. In onderstaande gaan we in op de
misdrijven die het meest met drugscriminaliteit vervlochten zijn: plofkraken, criminele geldstromen,
mensenhandel en geweldsmisdrijven (wapens en excessief geweld).

Plofkraken

Een plofkraak is een vorm van diefstal waarbij criminelen met behulp van gas of een explosief
toegang verkrijgen tot een geldautomaat, een bedrijfspand, een instelling of een winkel met als doel
geld en/of goederen te ontvreemden.

Betreffende de relatie tussen drugscriminaliteit en plofkraken is bekend dat sommige plofkrakers
de opbrengsten van hun criminele activiteiten als investering gebruiken om zich in de wereld van
drugshandel in te kopen. Van de plofkrakers uit Midden-Nederland die tussen 2018 en 2020 bij de
politie bekend zijn, heeft 30% ook een registratie vanwege betrokkenheid bij cocaine en/of hennep.
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28. De Duitse recherche legt een

direct verband tussen de stijging
van 349 plofkraken in 2019

naar 390 plofkraken in 2020

en de maatregelen genomen

in Nederland, zo laat politie-
informatie zien.

. In 2019 en 2020 gepleegd.

. Zijn er opgegroeid/woonachtig,
waardoor ze er ook veel zijn (en
velen uit de wijk kennen).

. ‘Haaldelict’ is een strafbaar feit
zonder een (direct aanwijsbaar)
slachtoffer dat hoofdzakelijk
ambtshalve wordt geregistreerd.
Dit in tegenstelling tot een
‘brengdelict” waarbij wel een
(direct aanwijsbaar) slachtoffer
is, dat na aangifte, of bij
uitzondering ambtshalve, wordt
geregistreerd (definitie CBS).

Ook van de leiders van Utrechtse plofkraakgroepen (vaak mannen, dertigers) is bekend dat zjj
betrokken zijn bij drugshandel en witwassen (Politie Midden- Nederland).

Tussen 2018 en 2020 zijn er ongeveer 200 subjecten uit Midden-Nederland bij plofkraken betrokken
geweest (Politie Midden-Nederland). Politie-informatie laat zien dat van de 77 aangehouden
Nederlandse plofkrakers in 2019 er 30 uit Utrecht komen. Utrecht wordt daarom ook wel
‘hofleverancier van plofkrakers’ genoemd. Utrechtse plofkrakers blijken voornamelijk actief te zijn in
de Duitse deelstaten Nedersaksen en Noordrijn-Westfalen. Ze voeren echter ook plofkraken uit op
geldautomaten op andere plekken in Duitsland en in Belgié en Luxemburg.

Omdat in Nederland steeds meer preventieve maatregelen genomen worden tegen plofkraken (en
dit minder het geval is in buurlanden), neemt het aantal plofkraken door Nederlandse daders over
de grens toe®®. Van de laatste negen (pogingen tot) plofkraken op geldautomaten die wel in Utrecht
plaatsvonden, zijn er drie in Oost gepleegd, drie in Zuid, een in West, een in Noordoost en een in
Overvecht?®. In maart 2021 is er bovendien een plofkraak geweest op een juwelier in het centrum van
Utrecht. Juweliers zijn mogelijk een nieuw doelwit van plofkrakers, gezien de beveiligingsmaatregelen
die banken hebben genomen bij hun geldautomaten.

In Utrecht vinden voornamelijk voorbereidende handelingen voor plofkraken plaats. Zo diende een
autohandel in de wijk Overvecht als locatie voor plofkraaktrainingen. Het hoofd van deze groep
plofkrakers kocht via zijn autohandel pinautomaten in Duitsland, waarmee hij anderen kon leren hoe
deze opengemaakt kunnen worden. Voor de zogenaamde verkenning (voorafgaand aan de plofkraak)
zijn autoverhuurbedrijven gebruikt van een autoboulevard in de wijk Overvecht. Tot slot worden
Utrechtse panden gebruikt om materialen voor een plofkraak in op te slaan.

Politie-informatie laat zien dat Utrechtse plofkrakers vaak een Marokkaanse en soms een
Nederlandse sociaal-culturele achtergrond hebben en hun wortels® in de wijken Overvecht,
Kanaleneiland en Hoograven hebben. Wijkagenten benoemen dat binnen de plofkraakscene
familieverbanden een rol spelen. Dit is vooral in Utrecht West te zien.

Criminele geldstromen

Aangaande criminele geldstromen die benodigd zijn om criminele verdiensten (bijvoorbeeld uit de
drugscriminaliteit) te verplaatsen en legaal te besteden bespreken we in onderstaande paragraaf:
verdachte transacties, politieregistraties van witwassen en witwassen middels ondernemingen,
underground banking en virtuele valuta.

Verdachte transacties

Transacties die bij de FIU (Financial Intelligence Unit) als verdacht zijn aangemerkt kunnen inzicht
geven in mogelijk criminele geldstromen, zoals witwassen en fraude. In de periode 1januari 2019 tot
en met 31 maart 2021 heeft de FIU 1.669 transacties als verdacht verklaard in Utrecht. Hiermee is ruim
128 miljoen euro gemoeid. Ruim driekwart van deze verdachte transacties betreft girale overboekingen
of money transfers vanuit en naar Nederland. Vanuit Utrecht gingen deze transacties vooral naar
Marokko, Colombia en Turkije. Er zijn in de eerdergenoemde periode 238 natuurlijke personen en

42 rechtspersonen uit Utrecht betrokken bij de 1.669 transacties. Van de 42 rechtspersonen die

een of meerdere verdachte transacties hebben gepleegd betreft een overgroot deel zogenoemde
eenmanszaken. Daarvan is een relatief groot deel actief in de autobranche, koeriersdiensten en
verhuur van onroerend goed. Daarnaast zijn er culturele- en religieuze organisaties die eveneens een
of meerdere verdachte transacties hebben verricht.

Registraties van witwassen

In 2020 zijn er 50 registraties van witwassen in Utrecht (tabel 2.8). Dit betreft een sterke toename
vanaf 2016, waar er nog maar 2 van dergelijke registraties waren. De politie geeft aan dat deze
toename waarschijnlijk op het conto van een toename van aandacht voor dit fenomeen geschreven
kan worden. Met name bij een dergelijk ‘haaldelict® wordt het aantal registraties namelijk sterk
beinvloed door de aandacht en tijd die de politie eraan besteedt.
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Tabel 2.8 Aantal geregistreerde misdrijven witwassen, Utrecht 2016-2020

Jaar Aantal registraties witwassen
2016 2

2017 18

2018 13

2019 28

2020 50

Bron: Vergunning, toezicht & handhaving van de gemeente

Eenzelfde toename van registraties van witwassen is overigens ook in de andere G4-steden en
Arnhem zichtbaar, zie figuur 2.9. In verhouding tot deze andere gemeenten is het aantal registraties
van witwassen per 10.000 inwoners in 2020 in Utrecht het laagst. Het verschil is echter wel kleiner
geworden. Hetgeen veroorzaakt wordt door een sterkere toename in Utrecht van het aantal
witwasregistraties.

Figuur 2.9 Aantal registraties witwassen per 10.000 inwoners, Utrecht i.v.t andere steden, 2016-2020
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Bron: Politie

Witwassen via ondernemingen

Dat witwassen in Utrecht wordt gebruikt om geld verdiend met criminele activiteiten in de
bovenwereld te kunnen gebruiken komt ook uit de gesprekken met wijk- en gemeentelijke
professionals naar voren. Zij beschrijven het witwassen via ondernemingen, bijvoorbeeld door

een onderneming met ‘fout geld’ te financieren of door extra omzet te fingeren. Signalen van
witwassen via ondernemingen is het gebruiken van een schijnconstructie, waarbij een ander dan de
daadwerkelijke (vaak als crimineel geregistreerde) eigenaar op de vergunning en bij de KvK (Kamer van
Koophandel) ingeschreven staat. Een ander signaal betreft het snel wisselen van ondernemingen op
één pand of veel verschillende ondernemingen bij 1 persoon of 1 KvK-inschrijving. Van alle clusters
maakt 50% voor het witwassen gebruik van één of meer bedrijven, op eigen naam of op naam van
een ander (Politie Midden-Nederland).

Politie-informatie laat zien dat deze meer ‘traditionele’ witwasmethode (via bedrijven en
rechtspersonen) nog wel voorkomt, maar afneemt (ten faveure van andere methoden, zoals
underground banking, waarover zo direct meer). Met name om te kunnen voorzien in dagelijkse
behoeftes, zoals wonen en vervoer, worden op deze manier relatief kleine bedragen witgewassen. Ook
‘kleinere’ criminelen maken gebruik van dergelijke witwasmethoden. Kwetsbare branches zijn onder
andere de horeca, kappers, schoonheidssalons, zorgbedrijven, slotenmakers en autobedrijven. Naast
de Amsterdamsestraatweg worden ook de wijken Kanaleneiland, Overvecht, Lombok en Vleuten-De
Meern genoemd als gebieden die in relatie tot witwassen in beeld zijn (waarin specifiek de rol van
autobedrijven wordt genoemd).

Underground banking

Uit politie-informatie blijkt dat de overdracht van crimineel geld (met name naar het buitenland)
middels underground banking (geldhandel zonder de tussenkomst van banken) veelvuldig binnen
Utrecht plaatsvindt, in ieder geval in de wijken Leidsche Rijn en Oost. Ook enkele ondernemingen
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32. Het wetsartikel (2:46 APV)

stelt: “De volgende criminele
activiteiten zullen in ieder

geval worden aangemerkt als
een gevaar voor de openbare
orde, veiligheid, gezondheid

of zedelijkheid, wanneer zij

in of vanuit een voor publiek
openstaand gebouw en/of daarbij
behorend erf plaatsvinden:
heling; witwassen; zedendelicten;
geweldsincidenten; aantreffen
vuurwapens; handel in
vuurwapens; arbeidsuitbuiting;
(de aanwezigheid van
slachtoffers van) mensenhandel;
illegale gokactiviteiten; het
faciliteren van criminele
activiteiten”

aan de Amsterdamsestraatweg worden gelinkt aan personen die zich bezighouden met underground
banking. Bij deze witwasmethode lijken in Utrecht, net als in heel Nederland, voornamelijk personen
met een Marokkaanse, Chinese, Pakistaanse en Afghaanse sociaal-culturele achtergrond betrokken.
Deze facilitators in het witwassen bedienen vaak meerdere CSV’s. Politie-informatie laat zien dat
underground banking toeneemt in Utrecht. Overigens wordt een deel van de criminele opbrengsten
ook via legale geldwisselkantoren naar het buitenland verzonden.

Virtuele valuta

In Utrecht komt ook witwassen via virtuele valuta’s voor, zo laat politie-informatie zien. In de stad zijn
bitcoinwisselaars actief die in ruil voor een hoge commissie contant geld omzetten in bitcoins, zonder
te vragen naar de herkomst van het geld. Er lijken verbanden te bestaan tussen de bitcoinwisselaars
en de ‘scene’ van het underground banking.

Tot slot is Trade Based Money Laundering mogelijk opkomend als witwasmethodiek: het gebruiken
dan wel opzetten van handelsstructuren om crimineel geld wit te wassen (Politie Midden-Nederland).

Geweldsmisdrijven

In deze paragraaf gaan we in op het fenomeen geweld in Utrecht. We kijken eerst kort naar
wapengerelateerde misdrijven, waarna we langer stil staan bij excessief geweld. Het is van belang bij
deze paragraaf op te merken dat niet alle geweldsmisdrijven te relateren zijn aan drugscriminaliteit.
Zo is er bijvoorbeeld ook sprake van ernstige vormen van huiselijk geweld. Desalniettemin blijkt dat
een groot deel van wapengerelateerde misdrijven en excessief geweld wel aan drugscriminaliteit

te relateren zijn. Zo zijn liquidaties vaak het gevolg van conflicten binnen de cocainehandel (Politie
Midden-Nederland). En het Actieplan ‘Wie praat die gaat’ (Veiligheidscoalitie 2018) stelt dat CSV’s
excessief geweld of dreiging als instrument gebruiken om hun criminele imperium in stand te houden
of uit te breiden.

Wapens

Figuur 210 laat zien dat tussen 2016-2020 er in Utrecht met name politieregistraties zijn van bezit
van overige wapens, op enige afstand gevolgd door het bezit van vuurwapens. Het aantal registraties
van handel van overige wapens of vuurwapens in Utrecht is klein. Er is geen duidelijke ontwikkeling in
de wapengerelateerde registraties. Het aantal politieregistraties van wapenbezit per 10.000 inwoners
fluctueert licht tussen 2016-2020 (zie figuur 2.10).

Figuur 2.10 Aantal geregistreerde wapengerelateerde misdrijven per 10.000 inwoners, Utrecht 2016-2020
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Sluitingen n.a.v. gevaar openbare orde, veiligheid, gezondheid of zedelijkheid

Er zijn in de afgelopen jaren op basis van artikel 2:46 van de APV®*? meerdere panden in Utrecht
gesloten omdat er een gevaar was voor de openbare orde, veiligheid, gezondheid of zedelijkheid
(waaronder het aantreffen van wapens). In 2019 zijn 14 panden met dit APV-artikel gesloten.
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Tabel 2.11 Pandsluiting n.a.v. 2:46 APV, Utrecht, 2016-2020

Jaar Aantal
2017 6
2018 3
2019 14
2020 4

33.

34.

35.

36.

Ook OMG-leden laten zich
hiervoor inhuren.

De politie geeft aan dat hierbij
niemand is overleden.

Het rapport Kruitsporen in de
cocainehandel. En de podcast
Straatwaarden Onderzoek

Kruitsporen in de cocainehandel.

Bij één situatie was er sprake
van én een handgraat én een
beschieting. In totaal gaat het
dus om 16 incidenten.

Bron: Vergunning, toezicht & handhaving van de gemeente

Excessief geweld

Excessief geweld wordt door de politie gedefinieerd als: ‘Instrumenteel extreem geweld,

toegepast tegen personen en goederen alsmede de bedreiging daarmee. Gepleegd met een zwaar
geweldsmiddel door een persoon uit een crimineel netwerk. Dit kennelijk met als oogmerk winstbejag
en/of het in stand houden of verwerven van een machtspositie’

Vaak wordt excessief geweld in verband gebracht met conflicten binnen drugscriminaliteit. Zo zijn
liguidaties vaak het gevolg van conflicten binnen cocainehandel. Binnen de regio Midden-Nederland
zijn vooral in Utrecht geweldsgroeperingen die zich verhuren voor liquidaties: “crime as a service™
(Politie Midden-Nederland). En uit politie-informatie rijst het vermoeden dat meerdere Utrechtse
CSV’s de afgelopen jaren betrokken zijn geweest bij liquidaties, ontvoeringen, granaatleggingen en
beschietingen.

Geweld tegen personen

Politie-informatie laat zien dat vanaf 2019 in Utrecht vier schietincidenten richting personen

hebben plaatsgevonden: twee in 2019 en twee in 2020%. Twee schietincidenten vonden plaats in
Kanaleneiland, één in Ondiep en één op een bedrijventerrein in Zuilen. Hiernaast is er in Utrecht vanaf
2019 tweemaal een incident geweest waarbij de politie vermoedde dat het ging om een (poging tot)
ontvoering, gelinkt aan georganiseerde criminaliteit (Politie Midden-Nederland).

In het kader van regioprogramma Straatwaarde(n) van RIEC Midden-Nederland is een onderzoek
uitgevoerd naar de achtergrond van 26 uitvoerders van liquidaties gerelateerd aan cocainehandel in
Utrecht: lokkers, spotters en schutters (Straatwaarden, 2020%). Uit dit onderzoek komt naar voren
dat de uitvoerders mannen zijn en de leeftijd van 26-30 jaar hebben ten tijde van de liquidatie. De
uitvoerders zijn geboren in Nederland en hebben veelal een Marokkaans/Nederlandse achtergrond.
Gemiddeld is de leeftijd 30 jaar bij de eerste liquidatie. De uitvoerders zijn voor de liquidatie al in
beeld bij de politie. De criminele carriere voor de eerste liquidatie kent gemiddeld 22 delicten. Onder
deze delicten bevinden zich geweldsdelicten. De gemiddelde leeftijd waarop de criminele carriere
start is 16 jaar.

Geweld tegen objecten

Excessief geweld tegen objecten wordt in het criminele milieu voornamelijk gebruikt als
afpersingsmiddel. Zo worden explosieven geplaatst of panden beschoten als dreigmiddel richting
concurrenten of om bedrijven onder druk te zetten. Acute sluiting is namelijk een reéle dreiging voor
een onderneming waar bijvoorbeeld een handgranaat voor de deur gevonden is. Incidenten met
handgranaten en beschietingen komen geregeld voort uit conflicten binnen het drugscircuit.

Politie-informatie laat zien dat ook in Utrecht het uitschakelen van concurrentie een bekend motief is
voor het leggen van een handgranaat. Zo is er het vermoeden dat een handgranaatlegging te maken
had met wraak voor iets wat in het verleden had gespeeld. En er is bekend dat handgranaatleggingen
zijn gedaan bij Utrechtse panden om de druk op te voeren binnen een cocaineconflict.

Uit politie-informatie blijkt dat in Utrecht tussen januari 2019 en januari 2020 - zover bekend - 6
handgranaatleggingen bij en 11 beschietingen van panden hebben plaatsgevonden®. Driemaal werd
dezelfde juwelier op de Amsterdamsestraatweg beschoten en tweemaal dezelfde slagerij in Zuilen,
waarbij eenmaal ook een handgranaat werd aangetroffen. Ook een shishalounge op het Smaragdplein
was het doelwit van een beschieting. Daarnaast is er op een ander moment een rookgranaat in de
buurt van deze lounge gevonden. Daarnaast zijn er (onderdelen van) handgranaten aangetroffen bij
een kledingwinkel in Leidsche Rijn, bij een coffeeshop in Zuilen en bij twee bedrijven waarvan in

ieder geval een in Overvecht. Ook zijn een woning in Lunetten, een restaurant en viswinkel in Lombok
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37.

3

9

39.

40.

41.

42.

43.

Het is goed om op te merken
aangaande de beschreven
ontwikkeling van handgranaten
en schietincidenten dat er geen
precieze onderliggende cijfers
beschikbaar zijn. Deze incidenten
worden op verschillende
manieren en onder verschillende
incidentcodes in het systeem
ingevoerd. Dit is 0.a. afhankelijk
van de omstandigheden en
feiten rondom het gepleegde
delict. Dit zorgt ervoor dat

er (onder andere) voor dat er
geen vergelijking met andere
gemeenten mogelijk is.

. Een signaal betreft

startinformatie uit een interne
of externe bron waarin één

of meerdere signalen van
mensenhandel naar voren
komen. Er is dan veelal nog
geen sprake van een concrete
verdenking of verdachte.

Meldingen bij Meld Misdaad
Anoniem die naar de gemeente
zijn doorgezet iv.m. hun wettelijk
taak.

Nationaal Rapporteur
Mensenhandel en Seksueel
Geweld tegen Kinderen (2020).

Op het proces van actieve
rekrutering, die tot criminele
uitbuiting kan leiden, gaan we in
hoofdstuk 3 nader in (paragraaf
3.2).

Een professional van
Straatwaarde(n) benoemt
daarbij ook dat slachtoffers van
criminele uitbuiting al gauw
doorschieten naar daderschap.
Ze komen ook veel al te laat in
beeld bij instanties, waardoor
ze al daders zijn. Je ziet dit
ook in het carriereverloop van
liguidatie-uitvoerders: vaak zijn
ze eerder slachtoffer geweest.

Kanaleneiland, Hoograven en
Rivierenwijk.

en een autoverhuurbedrijf in Overvecht beschoten. Recenter nog, eind 2020, werd bovendien een
advocatenkantoor in Oudwijk beschoten.

Het aantal handgranaatleggingen is na een piek in 2019 weer afgenomen. Bij beschietingen op
objecten is geen duidelijke ontwikkeling zichtbaar®.

Tot slot is het aangaande excessief geweld goed om te benoemen dat er in de afgelopen jaren in
Utrecht verschillende opslagplekken van wapens en munitie zijn gevonden in Utrecht: in een woning
in Lombok, in garageboxen in Overvecht en in park Transwijk.

Mensenhandel

Mensenhandel betreft situaties waarin mensen worden gedwongen om dingen te doen waarvoor ze
niet zelf kiezen en waarvan andere mensen profiteren. Dit kan gepaard gaan met dwang, geweld,
chantage en misleiding. De meest voorkomende vormen zijn seksuele uitbuiting, criminele uitbuiting
en arbeidsuitbuiting.

Uit politie-informatie blijkt dat in de periode van juni 2019 tot maart 2021 er bij de politie 168
signalen van mensenhandel in Utrecht zijn binnengekomen.*® Hiervan betreffen 155 signalen
seksuele uitbuiting: veelal gaat het om illegale en/of gedwongen prostitutie. Criminele uitbuiting en
arbeidsuitbuiting worden minder gemeld.

Na een stijging van MMA-meldingen® over illegale en/of gedwongen prostitutie tussen 2016 en 2019,
is het aantal meldingen in Utrecht in 2020 enigszins gedaald. Uit politie-informatie blijkt echter dat
ook in 2020 deze aan mensenhandel gerelateerde problematiek nog altijd groot is. Comensha (het
landelijk Coordinatiecentrum tegen Mensenhandel) geeft in lijn hiermee aan dat zij vermoeden dat
mensenhandel niet is afgenomen, maar door Covid-19 alleen minder zichtbaar is geworden.

Criminele uitbuiting

Bij criminele uitbuiting gaat het in de meeste gevallen om personen die gedwongen worden om
druggerelateerde delicten te plegen®. Ter illustratie: een recent landelijk onderzoek van het Centrum
Kinderhandel Mensenhandel laat zien dat veel middelbare scholen en MBO-instellingen in Nederland
zich zorgen maken over leerlingen die gedwongen worden om drugs te verhandelen (Noteboom,
Landers, Ceuleers en Van Bemmel, 2020). En eveneens een landelijk onderzoek laat zien dat er sprake
is van criminele uitbuiting van jongeren in zorginstellingen (Khadraoui, Rijken en De Jong, 2020)".

In de periode van januari 2019 tot maart 2021 zijn er bij de politie 11 signalen van criminele uitbuiting
in Utrecht binnengekomen. Het betreft veelal personen die onder dwang zijn aangezet om
winkeldiefstallen te plegen. In twee gevallen was er sprake van een minderjarige die gedwongen

werd om te stelen. Dit aantal geregistreerde signalen van criminele uitbuiting is beperkt en niet

of nauwelijks gerelateerd aan drugscriminaliteit. Dit kan te maken hebben met de beperkte
aangiftebereidheid*. Dat criminele uitbuiting in Utrecht wel plaatsvindt blijkt namelijk uit verschillende
andere bronnen. Zo blijkt uit het onderzoek Coke & Jonge aanwas van Adjiembaks en Boer

(2020) dat Utrechtse woningen van kwetsbare personen, zoals verslaafden, gebruikt worden door
drugscriminelen. Er zijn voorbeelden van gebruikers die hun woning beschikbaar stellen en deel
uitmaken van het productieproces.

“Versnijden: cocainehandelaren gebruiken huizen van junkies als dekmantel.

Daarnaast gebruiken ze junkies als testers voor hun versneden cocaine. Ook
zetten ze mensen onder druk om hun woning te gebruiken voor versnijden en
verhandelen.”

-- Politie (Adjiembaks en Boer 2020: pagina 4)

Ook in de eerder benoemde sociale netwerkanalyse van jongeren in de cocainehandel in Utrecht-
Zuid® (Hendriksen e.a., 2021) komen enkele voorbeelden van verslaafden naar voren van wie de
woning wordt gebruikt om drugs te versnijden of te verpakken.

Wijkagenten vermoeden dat in Overvecht kwetsbare en verwarde personen actief geronseld en
bedreigd worden door criminelen om klusjes voor hen uit te voeren. Het gaat dan bijvoorbeeld om het
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44. Waarover meer in hoofdstuk 4
(voedingsbodem en proces).

beschikbaar stellen van de woning voor een hennepkwekerij, of om als katvanger te fungeren. In 2019
werden daarnaast meermaals personen met een Aziatische achtergrond aangetroffen bij het oprollen
van hennepkwekerijen, waarvan een betrokken wijkagent vermoedde dat deze daar niet vrijwillig
werkten.

Seksuele uitbuiting

Er zijn veel signalen van seksuele uitbuiting in relatie tot drugshandel bekend bij professionals
van Straatwaarde(n) en de politie. Om die reden wordt er op dit moment vanuit Straatwaarde(n)
ook aan een meiden-specifieke aanpak gewerkt. Zo blijkt het betalen in natura (meiden) in de
drugs/cocainehandel uit zowel observaties van politie als meerdere aanhoudingen. Aangehouden
subjecten benoemen dat ze met meisjes naar een hotelkamer mochten als betaalmiddel. Het
gaat daarbij vooral om drugsrunners. De link naar cocainehandel is daarbij duidelijk te leggen. Ook
de drugsrunners zelf worden misbruikt, doordat ze bijvoorbeeld nog een bepaalde schuld hebben
uitstaan of dingen hebben toegezegd.

Overkoepelend stelt de politie dat de relatie tussen mensenhandel en georganiseerde

drugscriminaliteit toeneemt, maar minder sterk is dan voor andere verschijningsvormen (zoals
bijvoorbeeld excessief geweld of plofkraken, hiervoor besproken).

2.5 Effect drugscriminaliteit op wijken

In deze paragraaf gaan we in op het effect van drugscriminaliteit op het wonen of werken in Utrechtse
wijken. Achtereenvolgens beschrijven we:

We sluiten af met een diepere beschouwing op meldingsbereidheid. De inhoud van dit hoofdstuk
komt uit de (rondetafel)gesprekken met burgers en wijk- en zorg en veiligheidsprofessionals
(uitgezonderd de cijffermatige gegevens over overlastmeldingen).

Aantrekkingskracht op (jonge) jongeren

De aanwezigheid van drugscriminaliteit in Utrecht zorgt er allereerst voor dat criminaliteit wordt
verheerlijkt, er ontstaan negatieve rolmodellen. Jongeren kijken op tegen de rijke (vaak wat oudere)
jongens die ze bijvoorbeeld in de buurt tegenkomen. Het zogenaamde snelle geld is aantrekkelijk
voor jeugd. Waarbij de deelnemers uit de gesprekken de nadruk leggen op de beinvloedbaarheid
van kwetsbare bewoners en jongeren, zoals met een licht verstandelijke beperking (LVB)*. Zoals een
deelnemer het verwoordt:

“Wat we merken is dat jonge jongens opkijken tegen stoere gasten, patsers in
een dikke auto. Dure kleren. Met een baantje bij de Albert Heijn kun je dat niet
bereiken, dus ze kiezen voor het snelle en grote geld”.

-- Jongerenwerker

Onveiligheid(sgevoel) wijk- en zorgprofessionals

Door de ervaren verharding van de drugswereld benoemen professionals die met jongeren
werken ook dat een onveilige situatie voor hen kan ontstaan. Zo kunnen zij betrokken raken bij de
gewelddadigheden die spelen in de drugswereld. Het volgende citaat illustreert de gevoelens van
onveiligheid van professionals:

“En ik ben ook bang voor mijn medewerkers, worden zij straks niet ook een keer
betrokken bij een afrekening. Wat betekent dat als je er dichtbij bent?”

-- Jeugdbescherming
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Uit de inwonersenquéte

van de gemeente Utrecht
blijkt overigens dat over
geheel Utrecht gezien de
onveiligheidsgevoelens van
inwoners tussen 2017 en 2019
nagenoeg gelijk zijn gebleven.
Zo voelde respectievelijk 30%,
29% en 30% zich in 2017, 2018
en 2019 wel eens onveilig in de
eigen buurt.

U-centraal is een stichting

die zich inzet om inwoners

te voorzien van informatie

en ondersteuning. Zij zijn dus
ook een verzamelpunt voor
meldingen over woonoverlast..

U-centraal stelt dat er
waarschijnlijk geen overlap in
categorieén is, dus drugsoverlast
betreft waarschijnlijk niet
overlast door dealen, maar een
andere vorm van drugsoverlast.

Professionals moeten inschatten hoe ver de jongere waarmee zij (gaan) werken al in het drugscircuit
zit en vervolgens hun werkwijze hierop aanpassen, zowel de te geven straf als de omgangswijze
(bijvoorbeeld op kantoor of op het politiebureau afspreken).

Angst, onveiligheidgevoelens en overlastmeldingen buurtbewoners

Voor buurtbewoners kan het aanwezig zijn van een criminele groep in de buurt of het waarnemen
van drugsdealen of andere vormen van (gerelateerde) criminaliteit angst en onveiligheidsgevoel
veroorzaken. Het volgende citaat van een bewoner die jarenlang overlast heeft ervaren van een
criminele groep is hiervan een illustratie:

“We hebben met een bewoner of 15 veel gesprekken gevoerd. Ik heb hele
bestanden bijgehouden en het is te veel om hier op te noemen. Mensen slapen
slecht, hartkloppingen en dat komt door die drugscriminaliteit. Dat trok een
groep jongeren aan en de grote jongens deelden de rotzooi uit maar die

hele groep bezorgde zoveel overlast naar bewoners en kinderen. Daar kwam
zwaardere criminaliteit en loverboyproblematiek bij. Dat leverde de bewoners
stress op. Kinderen die naar school moest langs een auto waar iemand werd
afgewerkt door een van de meisjes. Kinderen moesten in therapie ook omdat ze
bang waren om naar school te gaan.”

-- Burger Leidsche Rijn

De gevoelens van angst en onveiligheid* kunnen ook tot vermijdingsgedag leiden. Mensen laten hun
kinderen niet meer alleen buiten spelen of vermijden hun eigen winkelcentrum. Bewoners benoemen
dat dit voor psychische klachten kan zorgen en dat mensen hierdoor zich soms gedwongen voelen te
verhuizen.

Dat drugsgebruik en -criminaliteit voor woonoverlast kan zorgen blijkt ook uit geregistreerde
meldingen bij U-centraal*® in 2020: 7 meldingen van criminaliteit, 7 van dealen en 4 van
drugsoverlast®’.

Negatieve invloed veiligheid en leefbaarheid

Deelnemers aan de rondetafelgesprekken benoemen verschillende wijzen waarop drugscriminaliteit
de leefbaarheid en veiligheid in wijken negatief beinvloedt. Zo stellen ze dat er onveilige situaties in de
wijken (kunnen) ontstaan door (onderling) geweld, beschietingen en liquidaties. Zoals onderstaande
illustratie weergeeft:

‘Ue merkt dat de onderlinge strijd groter wordt. Daar kunnen we geen vinger
achter kriigen maar we merken wel dat er spanningen zijn. Je ziet dat in de mate
van geweld, de afrekeningen. Maar daarvoor zie je dat niet aankomen. Ze zijn uit
beeld en dan komt het op eens naar voren.”

-- Wijkagent

In lijn hiermee benoemt de politie dat excessief geweld een reéel gevaar voor de omgeving betreft. In
uitzonderlijke gevallen krijgt een burger direct met excessief geweld te maken, bijvoorbeeld wanneer
de verkeerde persoon wordt gedood (vergismoord) of als omstanders worden geraakt.

Aangaande plofkraken geeft de politie aan dat mensen die in de buurt van een geldautomaat

wonen, zich zeer onveilig voelen door de constante dreiging van een plofkraak. Breder dan alleen
plofkraken stelt de politie dat alle spelers en verschijningsvormen van ondermijnende criminaliteit
grote invloed hebben op de veiligheid en leefbaarheid van Utrecht. Hoewel een groot deel van de
criminaliteit buiten het zicht en weten van de burger afspeelt, komen de gevolgen van georganiseerde
ondermijnende criminaliteit wel dichtbij. Bijvoorbeeld wanneer een persoon op straat onder vuur
genomen wordt door twee mannen op een scooter. Of wanneer na een brand in een wijk tientallen
kilo's cocaine in het pand worden aangetroffen.

Meer op het gebied van leefbaarheid noemen deelnemers aan gesprekken twee facetten die met
name aan drugsgebruik te relateren zijn: verkeersveiligheid (‘te hard en onbezonnen rijden onder
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invloed’) en zwerfafval (van drugsgebruikers in openbare ruimte). De verkeersveiligheid lijkt ook in het
geding bij plofkraken. Uit politie-informatie blijkt dat plofkrakers extreem roekeloos rijgedrag vertonen
tijdens vluchtpogingen.

Ook geven sommige deelnemers aan dat drugscriminaliteit het imago van wijken en straten negatief
kan beinvloeden, zoals het volgende citaat weergeeft:

“Slecht imago, dus op social media zie je dat het niet gewenst is op bepaalde
tijiden in de buurt te zijn. Straat Coke Boulevard wordt genoemd”

-- Mentimeter*®

Lage meldingsbereidheid
Tot slot zoomen we in dit hoofdstuk in op de bereidheid van bewoners (maar ook wel professionals)
om melding te maken van drugscriminaliteit.

Cijfers van NL Confidential (waar Meld Misdaad Anoniem onder valt) wijzen uit dat het aantal
meldingen per 10.000 inwoners in 2020 in Midden-Nederland het laagst is van alle regio’s: 11,1. In
Rotterdam betreft dit aantal bijvoorbeeld 14,5 en in Den Haag 11,9 per 10.000 inwoners (Meld Misdaad
Anoniem, 2021).

Uit de rondetafelgesprekken blijkt dat er in Utrecht aan de ene kant sprake van angst is, waardoor
mensen geen melding durven te maken als ze (drugs)criminaliteit waarnemen (‘angstcultuur om
naar buiten toe te treden’). Dat komt door zichtbare represailles, zoals intimidatie, eieren of stenen
tegen of door de ramen. Maar ook de media spelen hierin een rol, zoals de aandacht voor de
gewelddadigheden tijdens het Marengo-proces. Tijdens de gesprekken komt ook aan de orde dat er
intimidatie op straat plaatsvindt, waardoor mensen niet durven te zeggen wat ze zien en horen.

Aan de andere kant lijken mensen ook te wennen aan drugscriminaliteit, geven deelnemers aan de
rondetafelgesprekken aan, en worden hier onverschillig over. Als het achter gesloten deuren gebeurt
of het veroorzaakt geen directe overlast, dan zijn mensen ook niet snel bereid om te melden. Soms is
het voor bewoners ook moeilijk om drugscriminaliteit te herkennen®.

Wat ook een rol speelt volgens deelnemers, is dat drugscriminaliteit een ‘positief’ effect kan hebben
op de ouders of straatgenoten van de plegers, omdat zij financieel geholpen worden vanuit de
opbrengst van deze criminaliteit. De arme moeder kan opeens op vakantie of de sportclub wordt
gesponsord®. Zoals een deelnemer verwoordt:

“Het lijkt geaccepteerd en soort van opgehemeld te worden door omwonenden.”

-- Mentimeter®'

De vraag die deelnemers aan de gesprekken tot slot naar voren brengen is of er voldoende
laagdrempelige mogelijkheden zijn om te melden over ondermijning of over zorgen over een jongere
die mogelijk in de drugscriminaliteit betrokken raakt. En of burgers — indien deze mogelijkheden er
zijn — hiervan op de hoogte zijn.

48 De gehanteerde Mentimeter
tijdens de rondetafelgesprekken
was anoniem. De bron van dit
antwoord is ons dus niet bekend.

49. Dat deze factoren van belang
zijn in de meldingsbereidheid
van ondermijnende (drugs)
criminaliteit blijkt ook uit twee
grootschalige onderzoeken in
Brabant-Zeeland (Broekhuizen,
Meulenkamp, Stoutjesdijk en
Boutellier, 2018) en Zaanstad
(Mehlbaum & Broekhuizen, 2020).

50. Een mechanisme dat ook
in landelijk onderzoek van
Bruinsma, Ceulen en Spapens
(2018) is aangetoond.

51.

De gehanteerde Mentimeter
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Dit citaat komt uit het
rondetafelgesprek met DIS-
deelnemers. De specifieke
organisatie is niet in het verslag
opgenomen.

4.300 Utrechtse kinderen groeien
in 2019 op in een gezin dat moet
rondkomen van een inkomen op
bijstandsniveau (101% WSM, 6,3%
van de kinderen). Voor 1.700 van
deze kinderen betreft het een
situatie die al 4 jaar of langer
duurt (2,6% van de Utrechtse
kinderen). Dit betreft een stijging
vanaf 2014 (1,9%).

In dit hoofdstuk focussen we ons op de personen die in Utrecht betrokken zijn bij drugscriminaliteit.
In paragraaf 3.1 gaan we in op de voedingsbodem voor drugscriminaliteit in Utrecht. Paragraaf 3.2 legt
de focus op de rol van jongeren in de drugscriminaliteit. Vervolgens gaan we in op de rol van criminele
families (3.3) en OMG’s (3.4) in Utrecht.

3.1 Voedingsbodem: meervoudig

In deze paragraaf gaan we in op de voedingsbodem voor drugscriminaliteit in de stad Utrecht: de
omstandigheden en factoren die — specifiek voor deze stad — in beeld komen als verklaringsbasis
voor deze criminaliteit of deze (soms wat meer indirect) in de hand werken. Deze factoren zijn uit de
rondetafelgesprekken naar voren gekomen. Er blijkt sprake van een meervoudige voedingsbodem, die
we onderstaand op hoofdlijnen doorlopen. Goed om op te merken is dat twee van de factoren binnen
deze voedingsbodem (centrale ligging en acceptatie en normalisatie) jong en oud betreffen, één factor
alleen oud (kwetsbaarheid ondernemers) en twee alleen jong (kwetsbare wijken en thuis en persoon-
Lijk).

Centrale ligging

De fysieke voedingsbodem voor drugscriminaliteit manifesteert zich vooral door de centrale ligging
van Utrecht. Die maakt de stad interessant voor de logistieke kant van de Nederlandse drugsmarkt, zo
stelt een respondent:

“Utrecht zou volgens de krant een nodaal knooppunt kunnen zijin en dat herken ik
dan weer wel. We hebben een prominente rol in de internationale cokehandel”

-- DIS-tafel*?

Ook de aanwezigheid van centraal in Nederland gelegen bedrijventerreinen met criminogene branches
(waarover later meer) die (ook onbedoeld) ondermijnende drugscriminaliteit kunnen faciliteren speelt
volgens de deelnemers een voorname rol bij de ontwrichtende criminaliteit in Utrecht.

Kwetsbare wijken - weinig toekomstperspectief en negatieve rolmodellen

De sociale voedingsbodem is op zichzelf ook meervoudig. Op het niveau van buurten stellen de
deelnemers vast dat Utrecht ‘sinds jaar en dag’ wijken en buurten kent met kwetsbare groepen,
waaronder veel kwetsbare jeugd. Genoemd worden Overvecht, Hoograven, Lombok en Kanaleneiland.
Armoede®, weinig perspectief en een verpauperde buurt met een lage of juist soms een hele

hoge sociale controle — denk aan Sterrenwijk - worden genoemd als voedingsbodem voor
drugscriminaliteit.

Sociale kwetsbaarheid draagt eraan bij dat er genoeg potentiéle nieuwe instroom is voor CSV’s in
de drugshandel. Een deel van de jongeren ervaart weinig perspectief in het ‘normale’ leven en dat
biedt de drugscriminaliteit ze wel. Vaak hebben ze geen baantje op de reguliere arbeidsmarkt. In de
drugseconomie kan veel gemakkelijker geld worden verdiend dan bij een supermarkt.

Vaak kijken jongeren uit kwetsbare doelgroepen op tegen andere jongeren die veel geld verdienen
met drugsverkoop. Deze voor (georganiseerde) criminaliteit kwetsbare jongeren komen op straat, op
school en tijdens het sporten met elkaar in aanraking. Volgens deelnemers delen ze geregeld kennis
met elkaar: van de een leren ze hoe ze moeten inbreken en van de ander hoe ze drugs moeten
dealen.

Overigens valt het hoge aandeel 0-30-jarigen in Utrecht op. Maar liefst 44% van alle inwoners uit

Utrecht is op 1-1-2020 tussen de 0 en 30 jaar. Dit aandeel ligt in de andere G4-steden en Arnhem iets
lager (35%-38%).
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Hierbij maken zij geen
onderscheid tussen soft- en
harddrugs.

Een grootschalige Europese
studie van het Europese
netwerk SCORE waarbij
monsters zijn genomen uit
rioolwaterzuiveringsinstallaties.
Daaruit is vervolgens de
gemiddelde cocaine ‘load’

per dag bepaald (European
Monitoring Centre for Drugs and
Drug Addiction, 2019).

Lozingen vanwege de productie
van cocaine worden niet in

de metingen opgenomen. Ze
worden door de onderzoekers
opgemerkt en de meting

wordt dan verwijderd. Effect
van andere gemeenten op

de Utrechtse metingen is er
(ook) niet, aangezien metingen
in Utrecht het vierkant van
Overvecht naar Lunetten en
van de A2 naar de A27 betreffen
(uitgezonderd Leidsche Rijn, die

een aparte zuivering heeft). Bron:

persoonlijke communicatie met
een onderzoeker van het KWR.

Dit blijkt ook uit landelijk
onderzoek. In reguliere detentie
behoort ongeveer 30-45%

van de gedetineerden tot

de verstandelijk beperkten.

Bij jongeren lijken de
prevalentiecijfers hoger dan bij
volwassenen (Drost et al. 2016).
Hiernaast wijst onderzoek van
Teeuwen e.a. (2020) uit dat

van de groep met een licht
verstandelijke beperking 68%
recidiveert.

Acceptatie en normalisatie drugsdealen en -gebruik

Nog los van het zijn van een ‘visvijver’ voor criminele samenwerkingsverbanden (CSV’s), kenmerken
sommige wijken zich door acceptatie en normalisatie van drugscriminaliteit bij burgers. Heel soms
omdat zij meeprofiteren van de handel. Maar veel vaker omdat ze menen er weinig aan te kunnen
doen en er weinig directe last van (zeggen te) ondervinden. Zij halen hun schouders op wanneer

ze personen zien dealen. Bijvoorbeeld een moeder die er niet eens meer van opkijkt als haar zoon
vertelt dat er op school gedeald wordt. En een ander voorbeeld: een zorgprofessional die geen actie
onderneemt als hij dealen op straat waarneemt. De acceptatie en normalisatie van drugscriminaliteit
hangt volgens deelnemers aan de groepsgesprekken samen met de groeiende acceptatie en
normalisatie van drugsgebruik®.

Aangaande drugsgebruik blijkt uit rioolwatermetingen®® in 74 Europese steden dat Utrecht de 21e
plaats inneemt als het gaat om cocainegebruik®®. Deze analyses suggereren tevens dat het gebruik
van cocaine is toegenomen in 2019, in elk geval in de drie grote steden Amsterdam, Utrecht en
Eindhoven (Van Laar e.a., 2021). Het kan gaan om een toename van het aantal gebruikers of dat
gebruikers meer zijn gebruiken.

Het valt op dat de landelijke cijfers uit de Gezondheidsenquéte niet op een toename wijzen in de
algemene bevolking, mogelijk komt de toename door een verandering bij specifieke groepen, zoals
uitgaanspubliek of is er sprake van een lokale stijging die niet landelijk terug te zien is (Van Dijk et al,,
2020, Korf, Nabben, et al., 2019).

Qua drugsgebruik vallen dakloze volwassenen op. Uit een onderzoek onder 31 daklozen in Utrecht
(Van Everdingen, 2016) kwamen er aanwijzingen voor een verslaving aan alcohol of drugs bij 64% van
de mensen in de nachtopvang en 13% van de mensen in de crisisopvang. In ‘het afgelopen jaar’ had
13% van de mensen in de nachtopvang snuifcocaine of crack gebruikt.

Thuis en persoonlijk: ouderlijk toezicht en niet alleen LVB

De thuissituatie en persoonlijke factoren betreffen de volgende factoren die — volgens deelnemers
aan de rondetafelgesprekken — een rol spelen in de voedingsbodem voor betrokkenheid bij
drugscriminaliteit.

Ouders hebben soms te weinig inzicht in en zicht op wat hun kind bezighoudt en weten bijvoorbeeld
niet hoe hun kind aan dure spullen komt. Betreffende dit ontbrekende ouderlijk toezicht geven
deelnemers aan de rondetafelgesprekken aan dat het cruciaal is om het verschil te maken tussen
ouders die vanuit onwil gebrekkig ouderlijk toezicht uitoefenen en ouders die niet kunnen, al zouden
ze wel willen. Sommige ouders komen hier wegens omstandigheden (bijvoorbeeld dag en nacht
werken voor het gezinsinkomen) namelijk niet aan toe.

Deelnemers aan de rondetafelgesprekken benoemen aangaande persoonlijke risicofactoren dat
jongeren die licht verstandelijk beperkt zijn (LVB) meer kwetsbaar zijn voor het betrokken raken

bij drugscriminaliteit®. Voor dergelijke ‘LVB jeugd’ zou meer aandacht moeten komen. Dit mag
volgens hen echter niet afleiden van de — eveneens kwetsbare — jeugd met een (boven)gemiddelde
intelligentie. Er zijn onder criminele jongeren genoeg jongeren die veel potentie hebben, die
bijvoorbeeld intelligent zijn, maar die het volgens deelnemers niet lukt om aansluiting te vinden

bij onderwijs en werk (bijvoorbeeld doordat ze vanuit huis te weinig gestimuleerd worden). Mooi
verwoord:

“De jonge aanwas zit lang niet meer alleen op de kansarme jongeren,
maar ook de kansrijke jongeren die komen in die netwerken terecht. Dat
soort ontwikkelingen baren me zorgen in de stad”.

-- Wijkagent

Financiéle kwetsbaarheid (horeca)ondernemers

Tot slot benoemen we op het gebied van de voedingsbodem voor drugscriminaliteit de financiéle
kwetsbaarheid van (horeca)ondernemers. Door de gevolgen van de Covid-19-maatregelen verkeren
veel Utrechtse ondernemers zich in financiéle problemen. Zij zijn daardoor kwetsbaar voor criminele
inmenging: financiering of een lening met middels (drugs)criminaliteit verkregen middelen.
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3.2 Jongeren in drugscriminaliteit

Van drugscriminaliteit verdachte jongeren

Aangaande drugsdelicten werden minderjarige jongeren (<18 jaar) in 2020 met name verdacht van het
bezit van softdrugs (11 maal) en handel in harddrugs (7 maal). Zie tabel 3.1 voor het gehele overzicht
van drugsmisdrijven waar minderjarige jongeren in 2020 van verdacht werden.

Tabel 3.1 Van drugsmisdrijven verdachte minderjarige jongeren, Utrecht 2020

2020
Bezit harddrugs 5
Bezit softdrugs 1l
Handel harddrugs 7
Handel softdrugs 5
Vervaardigen harddrugs 2
Vervaardigen softdrugs 0

58.

59.

60.

Het gaat hier niet om unieke
verdachten. Het is mogelijk dat
één jongere als verdachte bij
verschillende misdrijven meetelt.

Ook breder (dus kijkende naar
alle misdrijven) is er in Utrecht
een opvallende toename

van het aantal minderjarige
verdachten: van 18 naar 25 per
1.000 inwoners. Utrecht heeft
na Amsterdam in 2019 de
meeste minderjarige verdachten:
Amsterdam 32 per 1.000
inwoners. Hiernaast valt Utrecht
op met een stijging van 11% van
jongvolwassen daders tussen
2015-2020, de sterkste toename
van de 25 grootste gemeenten
in Nederland (van der Laan,
Beerthuizen en Boot, 2021).

Voor deze analyse is een filtering
gemaakt op unieke verdachten
in de periode 2012-2018. Als een
verdachte meerdere keren voor
hetzelfde drugsfeit in dezelfde
stad staat geregistreerd, worden
de kenmerken gebruikt van het
meest recente delict.

Bron: Politie

Figuur 3.2 laat zien dat het aantal van drugsmisdrijven verdachte minderjarige jongeren (<18 jaar) sterk
is toegenomen tussen 2016 en 2020% (van zeven naar dertig)®®. De toename komt op het conto van
een toename in verschillende vormen van drugscriminaliteit: bezit harddrugs (van 0 naar 5), bezit
softdrugs (van 6 naar 11), handel harddrugs (van 1 naar 7) en handel in softdrugs (van O naar 5).

Figuur 3.2 Van drugscriminaliteit verdachte minderjarige jongeren (<18 jaar), Utrecht, 2016-2020

. ' ' a 0 [ |
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Bezit Handel Vervaardigen
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Bron: Politie

Leeftijdsverdeling verdachten drugsmisdrijven

Als we kijken naar de leeftijdsverdeling van verdachten van verschillende vormen van
drugscriminaliteit (bron: Zicht op ondermijning), dan zien we dat deze verdeling bij de meeste
drugsdelicten weinig verschilt tussen verschillende gemeenten. Bij bezit van harddrugs en softdrugs
zijn relatief de meeste verdachten 18 tot 25 jaar (gevolgd door 25 tot 35 jaar). En bij handel en het
vervaardigen van softdrugs zijn relatief de meeste verdachten 25 tot 35 jaar (gevolgd door 18 tot 25
jaan)®,

Bij handel in harddrugs komt er echter wel een verschil naar voren (zie figuur 3.3). In Utrecht worden
van dit delict met name 18-25-jarigen verdacht (46%) gevolgd door 25-35-jarigen (25%). Terwijl bij
de andere G4-gemeenten en Arnhem met name wat oudere inwoners van de handel in harddrugs
verdacht worden (zie figuur 3.3). De 18-25-jarigen nemen in deze gemeenten maar 22-30% van de
handel in harddrugs voor hun rekening.
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Figuur 3.3 Leeftijdsverdeling verdachten van de handel in harddrugs, Utrecht, 2015-2018"
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Utrechtse verdachten van
harddrugshandel in de periode
2015-2018 op basis waarvan deze
leeftijdsverdeling is gebaseerd
(Amsterdam: 2560, Arnhem

140, Den Haag 800, Rotterdam:
1350). Het betreffen hier getallen
afgerond op tientallen om
herleiding tegen te gaan.

Gerelateerd aan deze actieve
rekrutering spraken we in
hoofdstuk 2 (paragraaf 2.4) reeds
over criminele uitbuiting.

Amsterdam Arnhem Den Haag Rotterdam Utrecht
@wtis* @ 18tot25* @ 25tot35* @ 35tot 45 * 45 tot 55 * 55tot65* @ 65+* @ onbekend
Bron: Zicht op ondermijning (City Deal Ondermijning) * jaar (%)

Proces: geleidelijk instroom en doelbewuste rekrutering
Voor beleid en interventies is van belang te weten hoe personen betrokken raken bij drugscriminaliteit
in Utrecht.

Geleidelijke instroom

Het dominante beeld is volgens deelnemers aan de rondetafelgesprekken dat jeugd veelal via
bestaande sociale netwerken en familierelaties betrokken raakt bij druggerelateerde criminaliteit.
In mindere mate vindt volgens hen gerichte werving of rekrutering plaats. In lijn hiermee blijkt uit
onderzoek van Politie A&O Amsterdam en Midden-Nederland (2021) dat de instroom van jonge
aanwas vaak via bekenden van school, de buurt of hun familie gaat. Vaak beginnen jongeren met
kleine klusjes en rollen er langzaam in.

De reputatie van criminele families in de wijk kan een aanzuigende werking hebben op jongeren.
Hiernaast spelen negatieve rolmodellen (met door criminaliteit verweven aanzien en status) een rol.
Er zijn twee soorten negatieve rolmodellen (nero’s). Ten eerste een zichtbare laag 30-minners: jongens
die met geld en dure spullen zichtbaar ‘showen’ Ten tweede een meer ‘onzichtbare laag’ richting de
30 jaar of ouder: jongens die als ‘de grote jongens worden gezien’. Geinspireerd door deze rolmodellen
sluiten jongeren zich bij de criminelen aan (Adjiembaks e.a. 2019). In lijn met dit beeld laten analyses
van de politie naar Utrechtse jeugdgroepen in 2019 zien dat jongeren soms zelf actief aansluiting
zoeken bij een groep plofkrakers om zo hun criminele status te vergroten.

Gerichte en actieve rekrutering

Hoewel de instroom geregeld geleidelijk verloopt of op eigen initiatief, komen er uit verschillende
bronnen signalen van gerichte en actieve rekruteringsprocessen in Utrecht®. Zo noemen deelnemers
aan de rondetafelgesprekken ronselen bij opleidingen. Dat gebeurt dan door medeleerlingen,

met name onder jongeren die een bepaalde opleiding doen, zoals een automotive, chemie of

een zorgopleiding. Maar ook op VMBO’s komt ronselen voor, aldus professionals. Op de scholen

en opleidingen lopen jongens rond die uitzoeken welke jongeren geschikt zijn voor het werk in
zorgfraude, prostitutie, ram/plofkraken en/of drugs (zoals drugsrunnen). Ter illustratie:

“Ik heb dit ook gehoord van allerlei mensen uit de wijk. Het is misschien net waar

Je zelf actief bent. We zagen een aantal jaar geleden dat de jongens een bepaalde
opleiding zijn gaan doen. De opleiding Automotive in Nieuwegein en dat is handig
voor als je ram- en plofkraken wil doen. En nu zien we dit richting zorgopleidingen.
Die studenten kunnen dan op malafide zorgkantoren een stage lopen, maar ook gaan
werken zonder diploma. Dat gebeurt wel”

-- OOV gemeente Utrecht
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In lijn hiermee werd in een
onderzoek van Bureau Beke uit
2013 criminele jeugdgroepen

ook wel ‘de kraamkamer voor de
onderwereld’ genoemd. Leden
van jeugdgroepen kunnen op
latere leeftijd deel gaan uitmaken
van de zware criminaliteit
(Ferwerda, Beke en Bervoets,
2013).

64 Jeugdgroep waarvan de jeugdigen
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problematisch groepsgedrag
vertonen, daaronder vallen

ook fluide jeugdnetwerken en
‘los — vaste’ groepen. In een
jeugdoverleg in de wijk (met
Politie, gemeente (veiligheid,
toezicht en handhaving) en
jongerenwerk wordt beoordeeld
of een integrale aanpak
meerwaarde heeft (met behulp
van een checklist). Gezamenlijk
bepalen deze betrokkenen ook
welke jongeren bij de groep
horen.

Het is goed om bij dit aantal
op te merken dat het een
momentopname betreft,
aangezien jeugdgroepen zeer
dynamisch zijn.

Dit aantal ligt meestal rond
dit aantal, hierin is dus geen
ontwikkeling.

Leeftijd 12 t/m 22 jaar.
Minderjarige: afgelopen jaar
aangehouden als verdacht
voor 1 drugs-, geweld-,

HIC - of zedenmisdrijf OF 3
maal als verdachte van een
misdrijf geregistreerd waarvan
minimaal 1 keer afgelopen
jaar. Meerderjarige t/m 22 jaar:
afgelopen jaar aangehouden
voor 1 zedenmisdrijf, 2
geweld- en/of HIC-misdrijven
of 3 drugsmisdrijven. Bij zwaar
geweldsmisdrijf is 1 misdrijf
voldoende voor instroom OF
10 maal als verdachte van een
misdrijf staat geregistreerd
waarvan minimaal 1 keer
afgelopen jaar. Kopstuk in

een jeugdgroep, volgens de
inschatting van professionals
(Jeugdoverleg in de wijken, met
gmv, politie, JoU en buurtteam).

In Utrecht zijn er op het gebied
van PGA (persoonsgerichte
aanpak) een TopX-aanpak
(waaronder de Top-Zuid valt)

en lokale PGA-aanpakken. In
totaal zitten er op dit moment
90 jongeren/jongvolwassenen
(12-23 jaar) in de TopX-aanpak
(waaronder 12 jongeren/
jongvolwassenen in de Top-Zuid).
Hiernaast zitten er 30 jongeren/
jongvolwassenen in de lokale
PGA-aanpak (bron: gemeente
Utrecht).

Er zijn ook voorbeelden dat er gerekruteerd wordt op basisscholen (Adjiembaks e.a. 2019).

Het onderzoek van Politie A&O Amsterdam en Midden-Nederland (2021) wijst aangaande gerichte
rekrutering uit dat jongeren in Utrechtse wijken actief door zware criminelen geronseld worden om
voor hen te werken. De jongeren worden bijvoorbeeld ingezet als koerier om hennep te vervoeren of
bij de bouw van kwekerijen. Het is niet toevallig dat zwaardere criminelen bij deze jongeren uitkomen;
vaak ronselen ze jongens die ze al kennen. En tot slot laten ook de door de politie uitgevoerde
analyses naar Utrechtse jeugdgroepen in 2019 zien dat jongeren door oudere criminelen actief
benaderd worden om bijvoorbeeld drugs te dealen of een rol te vervullen in een gewelddadig conflict.

Jeugdgroep als kraamkamer

Uit politie-informatie blijkt dat leden van Utrechtse criminele jeugdgroepen een gerede kans

hebben om door te groeien naar de zware criminaliteit®. Jeugdgroepen worden wel als kraamkamer
voor georganiseerde misdaad gezien. Uit een analyse van politie uit december 2020 kwam naar
voren dat er op dat moment twaalf problematische jeugdgroepen® in beeld waren®. Bij zes van
deze jeugdgroepen zijn verbindingen gezien met samenwerkingsverbanden die actief zijn in de
georganiseerde criminaliteit. Dit is voornamelijk het geval bij jeugdgroepen uit Overvecht en Zuilen.
Zij hebben contact met criminelen die zich bezighouden met plofkraken, drugshandel en excessief
geweld. Het risico op daadwerkelijk doorgroeien is zodoende substantieel aanwezig. Jongeren uit
deze wijken hebben via verzamelplaatsen zoals cafés, shishalounges, snackbars en theehuizen
ontmoetingen met zwaardere criminelen. Daarnaast viel in de analyse ook de hechte familierelaties
op. Niet alleen komen jongeren via deze relaties in contact met de zware georganiseerde criminaliteit,
maar het vergroot ook het risico op doorgroei.

Kwetsbaarheid voor doorgroei

Om een beeld te krijgen van de omvang van de jongeren die kwetsbaar zijn om door te groeien in de
criminaliteit, kijken we naar het aantal jongeren op de zogenaamde Bluelist van de politie. Elk jaar in
april en oktober draait de politie een Bluelist uit, waarop jongeren staan die voldoen aan een aantal
criteria die gebaseerd zijn op de instroomcriteria van de TopX aanpak. Deze lijst wordt gebruikt om de
jongeren te identificeren die in aanmerking komen voor een persoonsgerichte aanpak (PGA). Bij elke
uitdraai gaat het om ongeveer 150 jongeren®® die voldoen aan de criteria®’, waarvan een groot deel in
de wijken Zuid, Zuidwest en Overvecht woonachtig is. De gemeente geeft aan dat van de 150 jongeren
op de Bluelist eenderde in een PGA® zit of komt. Eenderde zit al in een ander begeleidingstraject, dus
krijgt geen PGA. De laatste derde — dus ongeveer 50 jongeren — komt niet in de PGA. Zij hebben geen
prioriteit gekregen bij de selectie die gemaakt moest worden vanwege beperkte capaciteit.

Dat jongeren naar zware criminaliteit kunnen doorgroeien vanuit een reeds rijk crimineel verleden,
blijkt uit het eerder (bij paragraaf 2.4: excessief geweld) aangehaalde onderzoek naar de achtergrond
van 26 uitvoerders van liquidaties gerelateerd aan cocainehandel in Utrecht (Straatwaarden, 2020).

De criminele carriere voor de eerste liquidatie blijkt gemiddeld 22 delicten te kennen. Opmerkelijk is
dat deze uitvoerders niet in beeld zijn bij een PGA-aanpak. Mogelijk vallen zij buiten de criteria voor de
Utrechtse PGA-aanpak.

Meer berekend-professioneel

Deelnemers aan de rondetafelgesprekken benoemen dat criminele jongeren meer berekenend
worden en minder openstaan voor hulp. Zij willen geen hulp en zeggen: ‘laat mij mijn tijd maar
uitzitten’ Zij verkiezen het snelle geld boven hulp. Het hebben van een enkelband is stoer. Sommige
jongeren eten van twee walletjes, geven deelnemers aan. Zij willen hulp, maar gaan ook door met het
plegen van criminaliteit.

“Als er twee van de tien jongens van de Top Zuid aanpak mee willen werken dan ben
Jje al heel erg ver”

-- Zorg en Veiligheidshuis Regio Utrecht

Naast een grotere mate van berekenend zijn, bleek uit de analyse van een aantal jeugdgroepen

in de wijken Hoograven en Rivierenwijk van de politie dat er sprake was van een bepaalde mate

van georganiseerdheid en professionalisering. Zo maakten de jongeren gebruik van huurauto’s,
pleegden zij misdrijven op berekenende wijze en op structurele basis en hielden zij rekening met het
afschermen van hun activiteiten voor de politie. Deze vorm van georganiseerdheid en professionaliteit
is alarmerend omdat het eerste tekenen kunnen zijn dat deze jongeren aan het doorgroeien zijn naar
de zware criminaliteit.
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met de analyse van City Deal,
Zicht op Ondermijning waaruit
blijkt dat verdachten van
harddrugshandel in meer dan
de helft van de gevallen eerder
verdacht waren van ‘inbraak
en diefstal’ Dit geldt ook voor
jongeren onder de 18 jaar.
(www.zichtopondermijning.nl
thema drugscriminaliteit, tijdlijn
verdenkingen, geraadpleegd
28-5-21)

Jonge geweldplegers zorgelijke

trend in jaarbeeld OM over 2020
| Nieuwsbericht | Openbaar
Ministerie. geraadpleegd 28-
5-2021.

Officier van Justitie Karola van
Nie (bron: Algemeen Dagblad, 27
oktober 2018).

. Overigens zijn handel

vuurwapens en handel overige
wapens wel in de analyse
meegenomen, maar niet in het
figuur, omdat deze bij alle jaren
niet geregistreerd zijn. Over
steekincidenten onder jongeren
in Utrecht ontbreken op dit
moment actuele politiecijfers.

De afname van zware
mishandeling door minderjarige
verdachten komt niet overeen
met de bredere stedelijke
ontwikkeling (over alle leeftijden).
In Utrecht is het aantal
misdrijven ‘zware mishandeling’
namelijk gestegen tussen 2019
en 2020 (van 93 naar 123) en
datzelfde beeld zien we in
Amsterdam, Rotterdam en
Arnhem. Alleen in Den Haag is
er sprake van een kleine afname
tussen 2019 en 2020 (van 254
naar 239). Wellicht is er wel

een afname bij minderjarigen,
doordat jeugdig geweld vaker
aan horecabezoek gerelateerd is
(uitgaansgeweld) en de horeca
in 2020 op bepaalde momenten
door Covid-19 maatregelen
beperkt geopend was.

Verjonging

Eerder in deze paragraaf kwam het al aan de orde. Jongeren onder de 18 jaar worden steeds vaker
van verschillende vormen van drugscriminaliteit verdacht (zie figuur 3.2). Dat er sprake is van een
verjonging, komt ook uit de gesprekken met burgers en professionals aan de orde. Zij stellen dat
jongeren van 10 of 11 jaar ‘veel meer weten dan dat eigenlijk zou moeten’ en jongeren van 18 of 19 jaar
de leiders van de groepen op straat zijn. De doelgroep van het jongerenwerk was voorheen nog 14 t/m
16 jaar, maar dat is nu 10 t/m 14 jaar geworden. Aangaande verjonging stelt een deelnemer:

“Wat we zien hier buiten met de groep die zich vormde, daar werden zelfs kinderen
van 8 naartoe getrokken. Overvallen van kinderen op andere kinderen. Kinderen
die met laptops of ipads werken en kinderen van 11 of 12 die anderen met messen
bedreigen. Voor mij was dat nieuw.”

-- Burger Leidsche Rijn

Deze verjonging komt ook naar voren uit onderzoek van Adjiembaks en Boer (2020) in Utrecht-
Zuid. De bevraagde professionals stellen dat vooral jongens veelal op straat worden gezien, waarbij
een startleeftijd van rond de 12 of 13 jaar voorkomt. Het begint dan met kleinere delicten volgens
de professionals (inbraak of diefstal). Drugs komt veelal in beeld wanneer de jongens 15 tot 17

jaar oud zijn, waarbij jongens zichzelf ook ‘inkopen” met opbrengsten uit vermogensdelicten in de
cocainehandel®®.

Selecte verharding

Hoewel het beeld aangaande verjonging van de drugscriminaliteit in Utrecht helder en eenduidig is,
is dit niet het geval aangaande een verharding van (drugs)criminaliteit door jongeren. Zo laten aan de
ene kant recente landelijke cijfers van het OM zien dat het aantal minderjarigen dat verdacht wordt
van een ernstig geweldsdelict tussen 2019 en 2020 met 17% is toegenomen: van 1.633 verdachten

in 2019 naar 1.904 in 2020. Deze minderjarigen worden verdacht van zware mishandeling, diefstal
met geweld, afpersing of ernstige bedreiging, al dan niet in groepsverband™. En blijkt uit Utrechts
onderzoek dat jonge Utrechtse jongens de wereld van de cocainehandel en het daaraan gerelateerde
geweld instappen (Adjiembaks e.a. 2019). De onderzoekers halen hierbij de woorden aan van een
officier van justitie: “Het ronselen van jongeren om liquidaties te plegen is aan de orde van de dag ‘Wi
noemen het de kraamkamer van de liquidatiescene™.

Aan de andere kant komt er geen verharding uit de beschikbare politiegegevens naar voren, zie figuur
3.4 die de geregistreerde geweldscriminaliteit van 18-minners in Utrecht laat zien™.

Figuur 3.4 Van geweldscriminaliteit verdachte jongeren <18 jaar, Utrecht, 2016-20207
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En over de stelling dat ‘het instapdelict van jongeren zwaarder wordt’ (eveneens een mogelijk signaal
van verharding) blijkt geen overeenstemming bij de deelnemers uit de rondetafelgesprekken.
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In het regioprogramma ‘Wie
praat, die gaat’ is de aanpak van
cocainehandel geprioriteerd, met
tijdelijke versterking vanuit het
programma Straatwaarde(n). De
focus ligt op het voorkomen van
(de doorgroei van) jonge aanwas
(Wat doet Straatwaarde(n) -
Veiligheidscoalitie)

Kanaleneiland, Hoograven en
Rivierenwijk.

De onderzoeksperiode is 2018-
sept 2020.

Twee wijkteam ambtenaren een
jongerenwerker en middels twee
groepsinterview respectievelijk
vijf politie professionals en 13
jongerenwerkers

Bronnen: politiedata (mutaties
art. 8 BVH), gemeentelijke data
(BRP voor familierelaties, BAG/
WOZ/Kadaster voor eigendom),
Belastingdienst voor werkgevers.

. 51van de 73 subjecten hebben

een familierelatie binnen het
netwerk — veelal gaat het om
broers.

Dit telt niet op tot 24 omdat
enkelen onder de categorie
‘overig cocaine’ vallen.

Ook het WODC trekt in een recent rapport geen eenduidige conclusie naar aanleiding van enkele
geconstateerde ontwikkelingen in registraties (Van der Laan, Beerthuizen en Boot, 2021). Zo stellen zij
dat landelijk het aandeel verdachten van een (vuur)wapenmisdrijf tussen 2018 en 2021 is toegenomen,
maar dat dit kan komen door een andere registratiewijze bij de politie. Zij registreren vanaf 2019
drugs- en wapenmisdrijven niet meer als één misdrijf, maar als twee apart misdrijven. Het WODC
benoemt een (lichte) toename van betrokkenheid van jeugdige verdachten bij steekincidenten tussen
2017 en half 2020. Maar geeft daarbij de kanttekening dat steekincidenten niet altijd op dezelfde
wijze geregistreerd worden en dat de toename ook het gevolg kan zijn van toegenomen aandacht
voor dergelijke incidenten (vanwege de maatschappelijke impact). Hiernaast geeft het WODC aan

dat het aantal minderjarige daders van doodslag tussen 2016 en 2019 is toegenomen van 29 naar 45
personen. Maar voegt hier vervolgens aan toe dat dit aantal daders in 2019 niet veel hoger ligt dan

in 2015 het geval was (40 daders), dat dit aantal ‘historisch gezien op één van de laagste punten’ ligt
en dat het maar om een klein deel van alle minderjarige strafrechtelijke daders gaat (Van der Laan
e.a. 2021, pagina 96). Ook hier dus ook geen onomstotelijk bewijs van een bredere verharding van de
jeugdcriminaliteit in Nederland.

Dat de beelden en meningen over het al dan niet verharden van de jeugdige (drugs)criminaliteit
diffuus zijn, komt waarschijnlijk doordat de werkelijkheid ook diffuus is. Zo schetsen Weijers, Ferwerda
en Roks (2021) recent in een artikel over verharding van de jeugdcriminaliteit dat over het algemeen
geen sprake is van meer geweldsdelicten — zoals bovenstaand ook beschreven. Ook het instapdelict
wordt landelijk niet zwaarder. Tegelijkertijd lopen volgens deze onderzoekers veel jongeren (‘met een
vals gevoel van veiligheid’) met een mes op zak, is er een groep routineus gewelddadige criminelen
die op jonge leeftijd ‘heftig’ in de (meestal druggerelateerde) criminaliteit terecht zijn gekomen en lijkt
er sprake van 14-15 jarige doorgroeiers die tussen wal en schip vallen: tussen wijkagent en recherche
in (2021: pagina 7).

Er lijkt dus sprake van een selecte verharding: een kleine groep jongeren die steeds meer excessief
geweld gebruikt. Zij bepalen het beeld, maar betreffen maar een kleine groep, waardoor over de
breedte geen verharding te constateren valt.

Jongeren in drugscriminaliteit Zuid

Vanuit het project Straatwaarden™ zijn verschillende verdiepende analyses naar jongeren en coke

in Utrecht-Zuid (een deel van de wijken Zuid en Zuidwest™) uitgevoerd — waarvan bevindingen in de

rapportage tot dusverre al een paar keer aan de orde zijn gekomen. In onderstaande beschrijven we
de bevindingen uit twee van deze onderzoeken: een sociale netwerkanalyse (Hendriksen, e.a., 2021)%®
en informatie uit 21 interviews met professionals’ (Adjiembaks en Boer, 2020).

Criminele jeugdnetwerk Utrecht-Zuid

De sociale netwerkanalyse’ van Utrecht-Zuid (Kanaleneiland, Hoograven en Rivierenwijk) laat zien
dat er op dit moment in Utrecht-Zuid 73 subjecten tussen de 8 en 24 jaar zijn die minimaal van twee
opiumdelicten verdacht worden (2020-2021). Zij onderhouden met elkaar criminele relaties (worden
gezamenlijk van een misdrijf verdacht), zakelijke relaties (hebben dezelfde werkgever in hetzelfde
jaar) of sociale relaties (zijn familie™ of zijn gezamenlijk geregistreerd, zonder dat er sprake was van
een misdrijf). Van deze subjecten zijn er 24 betrokken bij cocaine gerelateerde delicten: dealen (12),
bewerken/snijden (7), bezit (2) en transport (2)%°. De zogenaamde habitat van het netwerk is breed:
personen die van een cocainedelict zijn verdacht, worden op 370 verschillende locaties gemuteerd.
Op 28 locaties zijn criminele gedragingen rondom cocaine geconstateerd.

Coke en jonge aanwas Utrecht-Zuid

Uit de interviews met 21 professionals over de verschijningsvormen van drugscriminaliteit in Utrecht-
Zuid blijkt dat drugshandel vooral zichtbaar is in de wijk door het af- en aanrijden van scooters

en auto’s. Deze drugshandel vindt vooral plaats op (anonieme) locaties, zoals parkeerplekken,
winkelcentra, kappers, shishalounges, gokhallen en verschillende pleinen. Het versnijden van drugs
vindt onder meer in woningen van verslaafden of andere kwetsbare personen plaats, zoals jongeren
die een stap verder willen zetten in hun criminele carriere.
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Zoals het volgende citaat illustreert:

“Het probleem is: die jongens willen allemaal voor zichzelf beginnen. Dus als ze tien,
twintig gram coke halen, dan willen ze versnijden en willen ze met winst verkopen. En
met die winst willen ze weer dertig gram coke kopen. ledereen wil voor zichzelf zijn
eigen nummer hebben. Dat speelt bij de jongens heel erg.”

-- Politie (Adjiembaks en Boer 2020: pagina 4)

3.3 Criminele families

In onderstaande gaan we in op de rol van zogenaamde criminele families in Utrecht. Wanneer we in
dit beeld de term ‘criminele families’ hanteren, doelen we op het fenomeen: criminele netwerken met
familierelaties.

Weinig (over)zicht op (aantal) criminele families

Eind 2019/begin 2020 is er regionaal een ‘HHK Criminele netwerken met familierelaties’ gestart.

De aanpak blijkt na de start van het HHK mondjesmaat opgestart: één familie is in de aanpak
opgenomen, waar diverse acties op hebben plaatsgevonden. Dat er niet meer criminele families in de
aanpak zijn opgenomen komt volgens betrokkenen door een niet praktisch toepasbare definitie van
criminele families. Hiernaast bleek het niet realistisch om een arbeidsintensieve systeemaanpak voor
alle criminele families uit te voeren. In het geactualiseerde projectplan van de aanpak van criminele
families in Utrecht (2021) wordt ingezet op een schaalbare aanpak. Door dit (vertraagde) proces is

er op dit moment geen zicht op en overzicht van het aantal criminele families in Utrecht - en hun
samenstelling en activiteiten.

Rol criminele familie in drugscriminaliteit Utrecht
Hoewel het aantal criminele families op dit moment onbekend is, zijn er wel duidelijke aanwijzingen
van het belang van familiebanden in de drugscriminaliteit in Utrecht.

Zo blijkt een substantieel deel van de criminele kopstukken uit de Eenheid Midden Nederland
afkomstig te zijn uit criminele netwerken waarin familierelaties een rol spelen. Familiebanden zijn
sterk en familieleden loyaal. In een criminele wereld met veel verraad vormen loyale familieleden van
jong tot oud een stabiele basis voor jarenlange criminele activiteiten. Professionals van de gemeente
en politie geven aan dat binnen Midden-Nederland een aantal criminele netwerken met familierelaties
een prominente rol spelen in de lokale, regionale en zelfs (inter)nationale drugshandel. Over deze
criminele netwerken met familierelaties bestaan al jaren signalen van ondermijnende criminaliteit
(Signaalformulier HHK criminele families, 2019).

Enkele wijkagenten vermoeden dat de Utrechtse criminele families zich bezighouden met
verschillende vormen van criminaliteit: handel en productie van hennep en cocainehandel. Van enkele
Utrechtse criminele families zijn meerdere broers aan te wijzen die gedetineerd zijn voor het plegen
van plofkraken. Daarnaast worden er families in verband gebracht met fraude, illegaal gokken en
excessief geweld.

Uit politie-informatie blijkt dat vooral broers en neven strafbare feiten plegen en in contact staan

met elkaar en andere criminelen. Hoewel het aannemelijk is dat ook andere familieleden, zoals
ouders en zussen, meeprofiteren van de buit, heeft de politie er niet altijd goed zicht op of zij ook
een rol spelen in de criminele activiteiten. Het belang van familiebanden komt ook naar voren uit de
sociale netwerkanalyse die in Utrecht-Zuid is uitgevoerd naar een netwerk van jongeren dat betrokken
is bij cocainehandel (Hendriksen e.a., 2021). Van de 73 subjecten uit dit netwerk hebben 51 een
familierelatie binnen het netwerk. Het gaat in de meeste gevallen om broers.
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Wijkagenten zien dat jeugdige familieleden vooral op straat strafbare feiten plegen, terwijl de oudere
familieleden zich eerder richten op het witwassen van het crimineel verkregen geld. Familieleden
zonder strafblad worden daarnaast soms door criminele familieleden gebruikt bijvoorbeeld om een
horecavergunning te verkrijgen. Criminele families zijn volgens wijkagenten in meerdere wijken actief.
De meeste wonen echter in Overvecht, rondom de Amsterdamsestraatweg en in Kanaleneiland en in
Leidsche Rijn. Daarnaast zijn enkele families in verband te brengen met diverse woonwagenkampen
verdeeld over de stad.

In de stad heeft volgens wijkprofessionals een aantal bekende criminele families een stevige greep op
de buurt/omgeving. Verschillende deelnemers aan de rondetafelgesprekken geven aan dat er jongeren
zijn die opgroeien in gezinnen die betrokken zijn bij (drugs)criminaliteit en daardoor zelf ook in de
criminaliteit terecht komen. Over de rol van criminele families zegt een respondent:

“Dat ronselen kan gebeuren binnen de familie, want van je ouders of oudere
familieleden leer je en op die manier pakken de jongeren hun rol. Ook hebben deze
families een bepaalde status in de wijk, waardoor er ook meelopers mee gaan doen.
Het begint met even boodschappen halen voor iemand en dat breidt zich uit”

-- Woonconsulent Mitros

Het opgroeien in een criminele familie kan dus zorgen voor een intergenerationele overdracht van
crimineel gedrag, zoals in 3.2 reeds aan de orde gesteld. Soms hebben familieleden geen actieve rol
in de criminele activiteiten, maar profiteren ze wel mee van het verdiende geld.

Tot slot laat figuur 3.5 aangaande de rol van familiebanden in drugscriminaliteit®’ zien dat in Utrecht

in de periode 2015-2018 34% van de verdachten van een drugsdelict® minimaal 1 ander van
drugscriminaliteit verdacht persoon in de familie heeft. Vaak gaat het om 1 andere verdachte. Als we
kijken naar minimaal 2 andere verdachten neemt het aandeel af naar 13%. In vergelijking tot de andere
G4-gemeenten en Arnhem zijn er in Utrecht een fractie meer drugsverdachten met andere van
drugscriminaliteit verdachte personen in de familie®.

Figuur 3.5 Drugsverdachten met andere van drugscriminaliteit verdachte personen in de familie, Utrecht i.v.t. andere
gemeenten, 2015-2018
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In Brabant is het aantal
familierelaties in de
drugscriminaliteit hoger. In
Helmond heeft bijvoorbeeld
48% van de drugsverdachten
een familielid die ook van een
drugsfeit verdacht is. Ook in een
aantal andere regiogemeenten
ligt dit percentage hoger, zoals
Stichtse Vecht (41%), Utrechtse

Heuvelrug (42%) en Almere (41%).

Bron: Zicht op ondermijning (City Deal Ondermijning)
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84. Criminele motorbendes
Ondermijnende criminaliteit
| RIEC-LIEC Informatie- en
Expertisecentrum en Ministerie

van Justitie en Veiligheid (2020).

3.3 OMG’s

Outlaw Motorcycle Gangs (OMG’s) zijn sterk hiérarchisch georganiseerde motorclubs die door hun
leden worden gebruikt voor (de afscherming van) criminele activiteiten zoals drugshandel, witwassen,
intimidatie en bedreiging van het lokale bestuur®®. Onderzoek naar de criminele carrieres van
Nederlandse OMG-leden laat zien dat 82% van hen ooit is veroordeeld voor ernstige strafbare feiten
(Blokland, Soudijn en Teng, 2014). Hoewel enkele OMG’s civielrechtelijk verboden zijn, zijn betrokkenen
niet direct gestopt met het plegen van criminaliteit.

Uit politie-informatie blijkt dat het in vergelijking met andere grote steden in Utrecht relatief rustig
is met betrekking tot OMG’s en hun activiteiten in het publiek domein. Waar in andere grote steden
vooral rondom horecagelegenheden veel overlast is van OMG’s is daar in Utrecht geen sprake van.
Desalniettemin zijn er negen bevestigde clubs die zich in Utrecht concentreren. De samenstelling
van de Utrechtse OMG’s is per club verschillend. Naast dat sommige clubs langs etnische lijnen zijn
samengesteld, zijn er ook clubs die voornamelijk aanhang hebben in de voetbalwereld, sportwereld
en woonwagenkampen.

De landelijke trends zijn ook in Utrecht waarneembaar. Onder andere door strengere handhaving en
de civiele verboden is ook in Utrecht het zicht op OMG’s en hun activiteiten in de afgelopen jaren
minder geworden. De Utrechtse chapters van Bandidos en Caloh Wagoh zijn opgeheven. De sluiting
van clubhuizen zorgt voor een verplaatsing van activiteiten.

Uit politie-informatie blijkt dat in Utrecht leden van OMG’s zich bezighouden met verschillende
vormen van criminaliteit. Leden van sommige OMG’s zijn in verband gebracht met de handel en
smokkel van harddrugs, terwijl leden van andere clubs in verband worden gebracht met hennepteelt.

In het verleden was het niet mogelijk om na een ‘bad standing’ (verbanning uit een club) aansluiting
te vinden bij een andere OMG. Dit is echter aan het veranderen. In Utrecht ontstaan er (motor)

clubs in nieuwe vormen en samenstellingen. Oud-leden van andere OMG’s beginnen nieuwe clubs
omdat zij verbannen zijn of om minder op te vallen. De opkomst van brotherhoods in Utrecht is hier
een voorbeeld van. Brotherhoods zijn clubs met de structuur en kenmerken van een OMG maar
dan zonder motoren. Deze nieuwe groepen hebben relatief veel jongvolwassen leden en lijken zich
evenals de meer traditionele OMG’s in groepsverband bezig te houden met soortgelijke criminele
activiteiten (maar hier is nog weinig zicht op). Hiermee lijkt ook in Utrecht sprake te zijn van een
verwevenheid tussen de wereld van OMG’s enerzijds en jongvolwassenen anderzijds.

Het is nog onduidelijk met welke vormen van criminaliteit de leden van de brotherhoods in Utrecht
zich bezighouden. Duidelijk is wel dat leden van deze groepen er veelal een luxueuze levensstijl op na
houden die niet altijd verklaarbaar is. Het vermoeden bestaat dat ook deze leden zich bezighouden
met criminele activiteiten. Ten slotte zijn er enkele, losse signalen dat ook leden van enkele Utrechtse
OMG’s in verband te brengen zijn met andere vormen van zware criminaliteit en (illegale) prostitutie.
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In dit hoofdstuk gaan we in op gebieden waar in Utrecht met name drugscriminaliteit en hieraan
gerelateerde criminaliteit plaatsvindt. We starten met de rol van anonieme locaties in Utrecht (4.1),
waarna we zes opvallende wijken® beschrijven (4.2). Vervolgens gaan we in op criminogene branches
in Utrecht (4.3). We sluiten af met een korte weergave van de rol van online platforms en social media
(4.4).

41 Anonieme locaties

Veel professionals en burgers geven in de rondetafelgesprekken aan dat drugscriminaliteit overal

in Utrecht plaatsvindt. En dat criminelen hierbij zoeken naar anonieme locaties: uit het zicht. Zij
benoemen hierbij verschillende type locaties: op straat, parkeerplaatsen, garageboxen, winkelcentra,
achter de voordeur, tankstations, online en in shisha lounges. Shishalounges en lunchrooms worden
als ontmoetingsplaats voor criminelen gezien.

Hiernaast worden industrie- en bedrijventerreinen genoemd als locatie waar drugscriminaliteit
plaatsvindt. Zoals een deelnemer aan de rondetafelgesprekken treffend verwoordt:

“Ondermijning op bedrijventerreinen, daar heeft drugs ook heel veel mee te
maken. Signalen zijn de geslotenheid van het bedrijventerrein. Moeiljjk in contact
komen, weinig klanten en louche zaken of dure huurpanden die het lang vol
kunnen houden. Bij sommigen is er veel aanloop.”

-- Wijkagent

Bedrijventerrein Nieuw Overvecht vormt een voorbeeld van een bedrijventerrein waar ondermijnende
activiteiten plaatsvinden (waarover meer bij paragraaf 4.2).

Binnenhavens

De Utrechtse binnenhavens worden ook wel aangeduid als anonieme locatie die een rol kunnen
spelen in de drugscriminaliteit. De haven in Utrecht is namelijk één van de drie grote multifunctionele
binnenhavens van Nederland, naast Nijmegen en Oss®®. In de Utrechtse havens passeren per

jaar ongeveer 125.000 boten en worden 30-50.000 containers overgeslagen. Havens zijn logistiek
gezien interessant voor het transport van drugs. De binnenvaartschepen ontvangen hun lading via
zeeschepen. Hierop zit weinig controle. Professionals vermoeden dat de havens een interessante
schakel zouden kunnen zijn voor drugscriminaliteit middels im- en exportbedrijven (Adjiembaks

e.a. 2019). Bij de politie zijn er op dit moment geen signalen over criminaliteiten op of rondom deze
havens. Dit gebied vraagt volgens verschillende professionals om een verdiepende analyse (met name
havens in de havenbekken Lage Weide, zie figuur 4.1) omdat er nu weinig bekend is over de risico’s

en het al dan niet plaatsvinden van criminele activiteiten. Het havengebied Lage Weide is overigens
gecombineerd met een bedrijventerrein, waar begin 2019 zowel drugs als munitie zijn aangetroffen in
een loods®".

85. Voor een het gehele overzicht
van wijken: zie bijlage 2.

86. Zie: MHB-Monitor.
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gebaseerd op wat er in de wijken
plaatsvindt qua problematiek:
hoeveel drugs- en aan
drugscriminaliteit gerelateerde
criminaliteit vindt er plaats
(uitgangspunt is de zogenaamde
pleegplaats). Terwijl het bij
push- en pullfactoren gaat om
de personen die in de wijken
woonachtig zijn (uitgangspunt is
de zogenaamde woonplaats).

Omdat er gekeken wordt

naar pleegplaats en niet naar
woonplaats is het niet nodig (en
logisch) om deze gegevens om
te rekenen naar een aantal per
10.000 inwoners en hanteren
we de onbewerkte absolute
aantallen.

Zie tabel 2 in bijlage 2.

Het aantal meldingen per
subcategorie telt niet op tot

het totale aantal meldingen,
omdat in sommige meldingen
verschillende subcategorieén
voorkomen (bijvoorbeeld soft- en
harddrugs). Een melding over
drugs betreft dus een melding
waarin één of meerdere vormen
van drugs zijn genoemd.

. Ondermijningsbeeld Utrecht

(RIEC, 2017) en het Jaarplan 2021
Utrecht Stad (DTO/DIS, 2021).

Woonwagenlocaties

In de factsheet over het Ondermijningsbeeld Utrecht 2017 werd benoemd dat woonwagenlocaties in
Utrecht vermoedelijk met elkaar actief zijn in hennepteelt. Dat dit een gesloten wereld betreft, waar
veelal onderlinge hulp plaatsvindt. En dat er signalen zijn van afpersing, illegale handel, hennepteelt
en misbruik van uitkeringen (RIEC Midden-Nederland 2017).

4.2 Wijken

In het hiernavolgende gaan we in op zes wijken (en enkele specifieke locaties binnen deze wijken)

die uit gesprekken, bronnen en politieregistraties als opvallend naar voren komen als het gaat om
drugscriminaliteit en hieraan gerelateerde criminaliteit. Drugscriminaliteit komt overal in Utrecht voor.
Maar onderstaand beschreven wijken komen relatief veel als problematisch uit de geraadpleegde
bronnen naar voren®®. Hierbij is het goed om op te merken dat (zeker als het politieregistraties en
-informatie betreft) wijken niet naar voren kunnen komen doordat er geen problematiek is, maar ook
doordat de problematiek (voor de politie) nog niet zichtbaar is (en informatie dus nog niet beschikbaar is).

Overvecht

Drugscriminaliteit

Overvecht valt als pleegplaats op in de politieregistraties omdat er in 2020 relatief veel verdachten
zijn geregistreerd van het vervaardigen van softdrugs (13)%°. In totaal zijn er in 2020 37 verdachten
geregistreerd (zie tabel 4.2).

Tabel 4.2 Verdachten van drugsmisdrijven in Overvecht, 2020, pleegplaats

2020
Bezit harddrugs 6
Bezit softdrugs 6
Handel e.d. harddrugs 7
Handel e.d. softdrugs 4
Vervaardigen harddrugs 1
Vervaardigen softdrugs 13
Totaal 37
Bron: Politie

Hiernaast valt het hoge aantal MMA-meldingen aangaande drugs op: 26 in 2020 en 128 over
de periode 2016-2020%. De meldingen betreffen met name de categorieén: harddrugs (58),
hennepkwekerij (50) en softdrugs (33) over de periode 2016-2020°".

Verschillende bronnen®? benoemen in aansluiting hierop dat in Overvecht veel drugscriminaliteit
plaatsvindt. In Overvecht woonachtige families met een Marokkaanse migratieachtergrond en
woonwagenbewoners worden als belangrijke spelers in de drugshandel gezien. Daarnaast zijn er
zorgen over kwetsbare jongeren die als loopjongens worden ingezet, en over bewoners die drugs
verkopen. Branches die de criminaliteit faciliteren vanuit Overvecht zijn horeca, zorgaanbieders en
de autobranche (zoals garagebedrijven). Aangaande de autobranche wordt specifiek bedrijventerrein
Nieuw Overvecht genoemd (waarover later meer).

Excessief geweld en andere aan drugscriminaliteit gerelateerde misdrijven

Relatief veel personen worden verdacht van het plegen van wapengerelateerde misdrijven in
Overvecht in 2020, namelijk 20: 8 bezit vuurwapens en 12 bezit overige wapens. En uit politie-
informatie komen aangaande Overvecht in de afgelopen jaren verschillende excessief geweld
incidenten naar voren: handgranaatleggingen, beschieting van een pand en een opslagplek van
wapens.

Politie-informatie laat zien dat in Overvecht criminaliteit voorkomt, die (mogelijk) aan
drugscriminaliteit gerelateerd is, zoals witwassen, mensenhandel (mogelijke criminele uitbuiting van
kwetsbare bewoners) en plofkraken. Plofkrakers zijn afkomstig uit de wijk en loodsen/garageboxen
voor opslag materialen/auto’s, faciliterende autobedrijven en trainingslocatie bevinden zich eveneens
in Overvecht.
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93. Zie tabel 7 in bijlage 2.

Aangaande witwassen benoemen respondenten van het ondermijningsbeeld Overvecht (2017) dat
diverse branches gevoelig zijn voor het witwassen van geld. Ze noemen een bakkerij waar men nooit
iets lijkt te verkopen, groenteboeren, kapperszaken en zonnestudio’s.

“Zonnestudio A. Staat zo'n meisje de hele dag met haar telefoon te spelen, er
komt nooit iemand. Af en toe komt haar broer langs met nog een ander gozer. De
studio is een speeltje van deze broer om geld wit te wassen.”

-- Ondermijningsbeeld Overvecht 2017

Push- en pullfactoren jongeren

Het combineren van verschillende demografische gegevens® laat zien dat er in Overvecht een
relatief groot risico is - voor met name jongeren - om open te staan voor een carriere in de (drugs)
criminaliteit. In Overvecht is veel sprake van armoede: 36% van de kinderen groeide in 2018 op in een
huishouden met een inkomen tot 125% van het sociaal minimum en 13% van de inwoners stelt in een
inwonersenquéte uit 2019 dat ze niet rondkomen. Er is vaak sprake van een laag opleidingsniveau,
relatief veel voortijdig schoolverlaters en relatief verzuim. Tot slot is de risico-index die laat zien waar
er een verhoogd risico is dat een jongere door de politie verdacht te worden van een drugsdelict —
berekend door Zicht op Ondermijning — hoog in Overvecht (het hoogste van de hele stad).

Politie-informatie laat zien dat er naast bovenstaand doorlopen demografische ‘pushfactoren’ voor
een carriere in de drugscriminaliteit in Overvecht (risicofactoren) er ook zogenaamde pullfactoren
in deze wijk aanwezig zijn: factoren die jongeren als het ware de drugscriminaliteit intrekken. Zo
ronselen zwaardere criminelen in Overvecht jongeren voor klusjes. Jongeren hebben in deze wijk
contact met criminelen rondom plofkraken, drugscriminaliteit en excessief geweld.

Instroom kwetsbare personen

Het ondermijningsbeeld Overvecht uit begin 2017 benoemt dat er in de wijk een instroom is van
kwetsbare personen: personen met psychische of sociale problemen, ex-gedetineerden, ex-TBS
patiénten en (ex)verslaafden. Deze mix aan bewoners zorgt voor een verhoogd risico voor het
betrokken raken bij drugscriminaliteit, zo schetst het beeld. Zo zijn (ex)-verslaafden zowel interessant
voor drugscriminelen omdat zij mogelijke afnemers zijn, als dat zij door hen misbruikt kunnen
worden. Zij leven regelmatig op een sociaal minimum en zijn in mindere mate weerbaar, waardoor

zij meer beinvloedbaar zijn voor criminelen die hen in willen zetten voor criminele activiteiten, zo
schetst het ondermijningsbeeld. Hiernaast bestaat het risico dat met name ex-gedetineerden die
nog crimineel actief zijn ‘criminaliteit de wijk inbrengen’. Hetgeen mogelijk een negatieve invloed
(aantrekkingskracht) heeft op kwetsbare personen met bijvoorbeeld psychische en sociale problemen.

Nieuw Overvecht

Bedrijventerrein Nieuw Overvecht bevat relatief veel autobedrijven (een risicobranche, zie ook 4.3).

Er heeft een vertrek vanA-merken plaatsgevonden, hetgeen leidde tot een negatieve spiraal van
verloedering en leegstand. Hierbij was onvoldoende aandacht voor toezicht en handhaving (Ferwerda
en Bervoets, 2019, Politie Midden-Nederland). Deze omstandigheden hebben bijgedragen aan de
kwetsbaarheid van het bedrijventerrein voor ondermijnende criminaliteit. Verschillende vormen van
deze criminaliteit zijn ook geconstateerd: omkatten van auto’s, fraude met APK-keuringen, verhuur van
auto’s aan criminelen, het inbouwen van verborgen ruimtes in voertuigen voor het vervoer van geld of
drugs, handel in auto’s en auto-onderdelen die van diefstal afkomstig zijn (Ferwerda en Bervoets, 2019
en plan van aanpak Nieuw Overvecht 2018).

Bedrijfslocaties op bedrijventerrein Nieuw Overvecht komen ook beduidend meer voor in
strafrechtelijke onderzoeken dan andere bedrijventerreinen in Utrecht. In meerdere strafrechtelijke
onderzoeken is een autobedrijf van bedrijventerrein Nieuw Overvecht betrokken: zware en/

of georganiseerde criminaliteit, zoals excessief geweld, ram- en plofkraken, witwassen en/of
georganiseerde drugshandel (Politie Midden-Nederland).

Aanwijzingen voor illegale dan wel ondermijnende activiteiten rondom de autobranche in

Nieuw Overvecht werden ook al eerder in december 2018 gevonden tijdens een integrale inval

bij 17 bedrijven. Er werden tijdens deze actiedag onder meer gestolen auto-onderdelen, valse
kentekenplaten en verdovende middelen in beslag genomen (Ferwerda en Bervoets, 2019). In 2019
zijn bovendien vier autobedrijven gesloten geweest wegens het faciliteren van criminele activiteiten.

33

Drugscriminaliteit Utrecht 2021
Een geintegreerd beeld van de gemeente Utrecht en politie Midden-Nederland



Aanleiding voor de sluitingen was een schietpartij op deze adressen (Crimesite 2019, 15 januari).
Daarnaast werd in april 2019 een handgranaat in een van de panden aangetroffen (Unen, 2020). In
2020 vond er een explosie plaats in een bedrijfspand, waarbij een persoon om het leven kwam en
een ander gewond raakte. Uit onderzoek van de politie blijkt dat het zeer aannemelijk is dat de ruimte
gebruikt werd als oefenlocatie voor het opblazen van pinautomaten. In het bedrijffspand was volgens
omliggende ondernemers een autobedrijf gevestigd (Politie Midden-Nederland).

Noordwest
Drugscriminaliteit
Na Zuid ligt het aantal verdachten van handel in harddrugs het hoogste in de wijk Noordwest: 20 in

2020. In totaal zijn er 39 verdachten van drugsmisdrijven in Noordwest geregistreerd in 2020.

Tabel 4.3 Verdachten van drugsmisdrijven Noordwest, 2020, pleegplaats

94. Het aantal meldingen per
subcategorie telt niet op tot
het totale aantal meldingen,
omdat in sommige meldingen
verschillende subcategorieén
voorkomen (bijvoorbeeld soft- en
harddrugs). Een melding over
drugs betreft dus een melding
waarin één of meerdere vormen
van drugs zijn genoemd.

2020

Bezit harddrugs 7
Bezit softdrugs 2
Handel e.d. harddrugs 20
Handel e.d. softdrugs

Vervaardigen harddrugs

Vervaardigen softdrugs

Totaal 39

Bron: Politie

Noordwest heeft een relatief hoog aantal meldingen bij MMA van drugsmisdrijven: 129 over 2016-2020
en 27 in 2020 (beide het hoogste wijkaantal in Utrecht). Tussen 2016 en 2020 gaat het om meldingen
over harddrugs (67), een hennepkwekerij (52) of softdrugs (31)°*.

Professionals noemen met name dat er in Zuilen (een wijk in Noordwest) veel drugshandel
plaatsvindt.

Excessief geweld en andere aan drugscriminaliteit gerelateerde misdrijven

Relatief veel personen worden verdacht van het plegen van wapengerelateerde misdrijven in
Noordwest, namelijk 19: bezit overige wapens (10) en bezit vuurwapens (9). Politie-informatie laat zien
dat er in de afgelopen jaren handgranaatleggingen zijn geweest (Amsterdamsestraatweg en Zuilen) en
een schietpartij (in Ondiep).

Andere mogelijk aan drugscriminaliteit geassocieerde misdrijven die in Noordwest worden benoemd
zijn: witwassen, underground banking en criminogene branches (alle op de Amsterdamsestraatweg —
waarover later meer).

Push- en pullfactoren jongeren

Als we kijken naar verschillende demografische gegevens zien dat er in Noordwest (vergelijkbaar met
Overvecht en Zuidwest) een relatief groot risico is - voor met name jongeren — om terecht te komen
in de (drugs)criminaliteit. Met name de sociaaleconomisch zwakkere status valt op: relatief veel
kinderen groeien op in een huishouden met een inkomen tot 125% van het sociaal minimum en er is
geregeld sprake van een laag opleidingsniveau. Het aandeel vroegtijdig schoolverlaters en verzuim ligt
jets boven gemiddeld. Tot slot is de risicoscore van Zicht op ondermijning (waarbij een groot aantal
kenmerken in beschouwing is genomen) hoog in Noordwest.

Politie-informatie laat zien dat jongeren uit Noordwest contact hebben met criminelen rondom
plofkraken, drugscriminaliteit en excessief geweld, met name in de wijk Zuilen. Hiernaast zijn er
criminele families (een mogelijke instroomwijze voor jongeren) woonachtig in de wijk (met name op
de Amsterdamsestraatweg).
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95.

96.

De Amsterdamsestraatweg,
Rapportage over overlast en
ondermijning (Gemeente Utrecht,
2027).

Gebaseerd op informatie van
professionals (groepsgesprek
met 15 professionals
werkzaam bij gemeente,
politie en RIEC) en van burgers
(groepsgesprekken met 24
bewoners, 4 ondernemers
en 10 vastgoedeigenaren en
36 zienswijzen ingediend
door burgers (35) en de
ondernemersvereniging
#ASWO30.

97. We benoemen een selectie

98.

van berichten waarvan de
inhoud aanvullende informatie
biedt én relevant is voor
drugscriminaliteit en (mogelijk)
aan drugscriminaliteit verwante
problematiek.

Zoals benoemd bij de paragraaf
over geweld tegen objecten.

Amsterdamsestraatweg

Een recente rapportage over overlast en ondermijning op de Amsterdamsestraatweg® (gemeente
Utrecht, 2021%) laat zien dat op de Amsterdamsestraatweg vanaf het centrum (Daalsesingel) tot aan
de Marnixlaan vanaf juli 2014 tot april 2021 dertig keer een bestuurlijke sluiting is opgelegd. Met name
voor illegale seksinrichting (7) en illegaal gokken (10), maar ook voor bijvoorbeeld faciliteren criminele
activiteiten (3), wapens/geweld (2), hennepteelt (1), drugs (1) en witwassen/underground banking (1).
Het gaat om sluitingen bij diverse bedrijven: vooral massagesalons en horecagelegenheden (bars,
eethuizen, cafés), maar ook een stichting, een reisbureau, een smartshop en een belhuis.

De gebeurtenissen en omstandigheden op de Amsterdamsestraatweg die in de media worden
beschreven, wijzen op de aanwezigheid en invloed van criminelen uit (internationaal actieve)
netwerken, inclusief netwerken die tot het topsegment in de stad en in de Randstad kunnen worden
gerekend. Het rapport (gemeente Utrecht, 2021) benoemt aangaande de Amsterdamsestraatweg
onder andere® mediaberichten over een juwelier die tot drie keer toe is beschoten® en berichten
gerelateerd aan drugshandel/-bezit:

Politie-informatie laat zien dat er sinds 2019 één handgranaatlegging is geweest op de
Amsterdamsestraatweg en dat witwassen en underground banking voorkomen. Wijkagenten
benoemen dat criminele families op de Amsterdamsestraatweg woonachtig zijn. Families

hebben rondom de Amsterdamsestraatweg een leidende rol in drugscriminaliteit (productie en
handel), al houden ze zich ook bezig met andere criminaliteit (RIEC, 2017). Criminele (familie)
netwerken beschikken, via strommannen en tussenpersonen, over panden en ondernemingen op de
Amsterdamsestraatweg.

In het eerdergenoemde recente rapport over de Amsterdamsestraatweg (gemeente Utrecht, 2021)
wijzen politierespondenten op twee criminele netwerken die bij elkaar opgeteld minstens elf zaken
op de Amsterdamstraatweg gebruiken voor hun activiteiten: horeca, detailhandel en dienstverlening.
De contacten en activiteiten van deze netwerken strekken zich uit: over wijken rondom de
Amsterdamsestraatweg en elders over Utrecht, over de regio en over de Randstad (onder meer
Rotterdam, Den Haag en Amsterdam).

In hetzelfde rapport wijzen respondenten op bedrijven op de Amsterdamsestraatweg die, los

van corona, (veel) te weinig klanten lijken te hebben om te kunnen renderen (zogenaamde
windhappers): telecom, meubel- en interieurzaken, horeca, beautysector en kappers. Dit lijkt een
indicatie voor witwassen, maar voorzichtigheid is geboden, zeker op brancheniveau. Er is een
regionale analyse gemaakt bij kapperszaken (Bureau Regionale Veiligheidstrategie, RVS, 2019), met

de Amsterdamsestraatweg als één van de twee pilotgebieden, maar dat leidde niet tot concrete
aanwijzingen omtrent criminaliteitsvormen, zoals witwassen of arbeidsuitbuiting. Wat overeind blijft, is
dat het voor een categorie zaken — niet per se kappers — belangrijker lijkt om gevestigd te zijn op de
Amsterdamsestraatweg dan om de bedrijfskosten terug te verdienen.

Hiernaast laat het rapport van de gemeente Utrecht (2021) zien dat de Amsterdamsestraatweg
aantrekkelijk is voor drugshandel, bijvoorbeeld qua locatie (vlakbij het centrum en de snelweg). Er
vindt drugshandel plaats op straat. De Amsterdamsestraatweg telt ongeveer vijftien vaste (oudere)
straatdealers, met daarnaast enkele tientallen jonge dealers. In het afgelopen jaar is het aantal jonge
dealers toegenomen. Ook op parkeerplaatsen rondom de Amsterdamsestraatweg wordt drugs
verkocht.

Tot slot benoemt het rapport dat er stromanconstructies waargenomen of vermoed worden en dat er

spotters worden ingezet. Zij houden de gang van zaken op straat in de gaten, zoals de aanwezigheid
en handelingen van handhavers.
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99. Het aantal meldingen per
subcategorie telt niet op tot
het totale aantal meldingen,
omdat in sommige meldingen
verschillende subcategorieén
voorkomen (bijvoorbeeld soft- en
harddrugs). Een melding over
drugs betreft dus een melding
waarin één of meerdere vormen
van drugs zijn genoemd.

Zuidwest (waaronder Kanaleneiland)

Drugscriminaliteit
De wijk Zuidwest is in 2020 34 keer als pleegplaats geregistreerd van verdachten van drugsmisdrijven.
Het gaat met name om handel in harddrugs (16) en bezit harddrugs (9).

Tabel 4.4 Verdachten van drugsmisdrijven in Zuidwest, 2020, pleegplaats

2020

Bezit harddrugs 9
Bezit softdrugs 1
Handel e.d. harddrugs 16
Handel e.d. softdrugs 2
Vervaardigen harddrugs

Vervaardigen softdrugs 4
Totaal 34

Bron: Politie

In Zuidwest zijn er ook vrij veel meldingen bij MMA van drugsmisstanden: 78 unieke meldingen in de
periode 2016-2020 en 18 in 2020. Het meest betroffen deze meldingen: harddrugs (40), gevolgd door
hennepkwekerij (32), softdrugs (14) en straathandel (10)*°.

In bronnen en gesprekken komt vooral de wijk Kanaleneiland (gelegen in Zuidwest) naar voren. Er zijn
in de wijk Kanaleneiland signalen over (toegenomen) drugshandel. Een aantal criminele families is
betrokken bij drugsactiviteiten in de wijk.

Excessief geweld en andere aan drugscriminaliteit gerelateerde misdrijven

Politie-informatie geeft weer dat er in de afgelopen jaren (drugsgerelateerde) schietpartijen hebben
plaatsgevonden tussen rivalen (in Kanaleneiland) en dat er een opslagplek van wapens is gevonden (in
Transwijk).

Zuidwest heeft in 2020 het hoogste aantal verdachten van witwassen: 13. Dit vindt met name plaats
in Kanaleneiland. Hiernaast zijn plofkrakers woonachtig in Zuidwest, eveneens in Kanaleneiland.

Push- en pullfactoren jongeren

Vergelijkbaar met Overvecht laten verschillende demografische gegevens zien dat er in Zuidwest een
relatief groot risico is - voor met name jongeren — om terecht te komen in de (drugs)criminaliteit.

In Zuidwest is sprake van armoede: 24% van de kinderen groeide in 2018 op in een huishouden met
een inkomen tot 125% van het sociaal minimum en 9% van de in 2019 geénquéteerde bewoners
(inwonersenquéte Utrecht) geeft aan dat ze niet kunnen rondkomen. Er is geregeld sprake van een
laag opleidingsniveau, relatief veel voortijdig schoolverlaters en relatief verzuim. En er woont een
hoog aandeel 10-29-jarigen (35% van de bevolking). Tot slot is de risico-index die laat zien waar er een
verhoogd risico is dat een jongere door de politie verdacht wordt van een drugsdelict (berekend door
Zicht op Ondermijning) relatief hoog in Zuidwest.

Gesprekken laten zien dat met name Kanaleneiland ‘een goede wervingsmarkt voor criminaliteit’
betreft. Zwaardere criminelen ronselen hier dan ook jongeren voor klusjes. Er is veel armoede in

de wijk en jongeren in ‘grote auto’s’ maken indruk op de jonge jeugd. Kanaleneiland staat bij de
professionals bekend om de oorspronkelijk gesloten cultuur en de aanwezigheid van jeugdgroepen.
De jongeren worden in verband gebracht met drugshandel en vermogensdelicten (waaronder de
ramkraken in Duitsland). Eerder (paragraaf 3.2) kwam reeds het criminele jeugdnetwerk Utrecht-Zuid
aan de orde. Dit netwerk komt deels uit de wijk Zuidwest. De wijk Rivierenwijk wordt door de politie
benoemd in relatie tot jongeren die crimineel georganiseerd zijn.
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Zuid

Drugscriminaliteit

Zuid valt op vanwege het hoge aantal verdachten dat in deze wijk geregistreerd is voor handel in
harddrugs (43 in 2020). In totaal zijn er in 2020 53 verdachten van drugsmisdrijven in Zuid geregistreerd.
Deelnemers van rondetafelgesprekken noemen specifiek de wijken Hoograven en Lunetten en de 't
Goylaan in Zuid als plekken waar drugshandel plaatsvindt.

Tabel 4.5 Verdachten van drugsmisdrijven in Zuid, 2020, pleegplaats

2020

Bezit harddrugs 3
Bezit softdrugs 5
Handel e.d. harddrugs 43
Handel e.d. softdrugs

Vervaardigen harddrugs

Vervaardigen softdrugs

Totaal 53

Bron: Politie

Excessief geweld en andere aan drugscriminaliteit gerelateerde misdrijven
Uit politie-informatie komen handgranaatleggingen naar voren op het Smaragdplein en een
beschieting van een pand in Lunetten. Hiernaast zijn plofkrakers afkomstig uit de wijk Hoograven.

Jongeren

Eerder kwam reeds het criminele jeugdnetwerk Utrecht-Zuid aan de orde (Hendriksen e.a., 2021). Dit
netwerk komt deels uit de wijk Zuid. De politie geeft aangaande jeugd aan dat deze woonachtig is in
de wijk en in bepaalde mate georganiseerd is (met name in Hoograven).

Vleuten-De Meern

Drugscriminaliteit

Vleuten-De Meern valt als pleegplaats op vanwege het hoge aantal verdachten van vervaardigen
van softdrugs (16) en harddrugs (14). In totaal zijn er in 2020 42 verdachten van drugsmisdrijven
geregistreerd. In lijn met het hoge aantal verdachten van vervaardigen softdrugs zijn er in Vleuten-
De Meern ook relatief veel zogenaamde hennepindicaties geregistreerd door de gemeente en politie
(vermoedens en daadwerkelijke vondsten): 5 (tegenover 0-3 in andere Utrechtse wijken'?).

Tabel 4.6 Verdachten van drugsmisdrijven Vleuten-De Meern, 2020, pleegplaats

2020

Bezit harddrugs 4
Bezit softdrugs 0
Handel e.d. harddrugs 7
Handel e.d. softdrugs 1

Vervaardigen harddrugs 14
Vervaardigen softdrugs 16
Totaal 42

Bron: Politie

Excessief geweld en andere aan drugscriminaliteit gerelateerde misdrijven

Hiernaast valt op dat relatief veel personen worden verdacht van het plegen van wapengerelateerde
misdrijven in Vleuten-de Meern in 2020, namelijk 23: bezit overige wapens (16), bezit vuurwapens (6)
en handel in vuurwapens (1).

Hoewel het aantal geregistreerde witwasmisdrijven niet relatief hoog is in Vleuten-de Meern, komt
uit politie-informatie wel naar voren dat een bedrijventerrein in de Meern een risicolocatie voor
witwassen is.
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West (Lombok)

(De Kop van) Lombok

Op de Kop van Lombok (in West) zijn er veel ondernemingen. Het vermoeden bestaat dat een
aantal van de ondernemingen drugshandel faciliteert. Regelmatig zijn er ondernemingen gesloten,
bijvoorbeeld vanwege het aantreffen van drugs, witwassen, heling door juweliers.

Politie-informatie laat zien dat er in de afgelopen jaren in Lombok een beschieting van een pand was
en een opslag van wapens. Hiernaast benoemt de politie dat witwassen plaatsvindt.

Samengevat

Tabel 4.7 vat de wijkbevindingen puntsgewijs samen.

Tabel 4.7: Utrechtse wijken met relatief veel drugs- en aanverwante problematiek

Overvecht

Zuidwest

Zuid

Veel drugscriminaliteit (belangrijke
spelers drugshandel)

Veel verdachten van
drugsmisdrijven (met name
vervaardigen softdrugs) en hoog
aantal MMA-meldingen drugs

Faciliterende branches (horeca,
zorg en auto)

Witwassen, criminele uitbuiting,
plofkrakers

Handgranaatleggingen, beschieting
pand, opslagplek wapens

Pleegplaats van veel verdachten
van wapengerelateerd geweld

Cumulatie problematiek: kwetsbare
jeugd

Zwaardere criminelen ronselen
jeugd

Bedrijventerrein Nieuw Overvecht:
ondermijnende criminaliteit
autobranche

Veel verdachten van
drugsmisdrijven (met name handel
harddrugs) en hoog aantal MMA-
meldingen drugs

Kanaleneiland: criminele families,
actief in drugscriminaliteit.
Toegenomen drugshandel

Relatief hoog aantal verdachten
witwassen (Kanaleneiland)

Plofkrakers woonachtig
(Kanaleneiland)

Cumulatie problematiek: kwetsbare
jeugd

Zwaardere criminelen ronselen
jeugd

Gesloten cultuur, aanwezigheid
jeugdgroepen

Crimineel jeugdnetwerk (cocaine)
Utrecht-Zuid (Kanaleneiland,
Hoograven en Rievierenwijk)

Rivierenwijk: crimineel
georganiseerde jongeren

Veel verdachten handel harddrugs

Drugshandel Hoograven en
Lunetten

Handgranaatlegging en beschieting
pand

Plofkrakers woonachtig

Crimineel jeugdnetwerk (cocaine)
Utrecht-Zuid (Kanaleneiland,
Hoograven en Rivierenwijk)

Hoograven: crimineel
georganiseerde jongeren

Vleuten-de Meern

Noordwest

West (Lombok)

Veel verdachten van vervaardigen
softdrugs en harddrugs

Pleegplaats van veel verdachten
van wapengerelateerd geweld

Bedrijventerrein risico witwassen

Veel verdachten handel harddrugs
en hoog aantal MMA-meldingen
drugs

Pleegplaats van veel verdachten
van wapengerelateerd geweld

Cumulatie problematiek: kwetsbare
jeugd

Jongeren in contact met
criminelen rondom plofkraken,
drugscriminaliteit en excessief
geweld (Zuilen)

Amsterdamsestraatweg:
drugshandel, vermoedens
witwassen (w.o. underground
banking), criminele families,
handgranaatlegging, beschieting

Kop van Lombok: ondernemingen
verdacht van faciliteren
drugscriminaliteit

Witwassen

Beschieting pand, opslag wapens

Regelmatig ondernemingen
gesloten (aantreffen drugs,
witwassen, heling juweliers)
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101. In verhouding tot gemiddeld
in Nederland of Rotterdam
en Den Haag heeft Utrecht
relatief weinig autobedrijven
per 10.000 inwoners (Zicht op
ondermijning, City Deal).

4.3 Branches

Uit politie-informatie, literatuur (zoals eerder uitgevoerde onderzoeken), de gesprekken met burgers
en professionals en uit de cijfers (gegevens over bijvoorbeeld een oververtegenwoordiging van een
bepaald type onderneming) komen verschillende branches in Utrecht naar voren waar mogelijk
sprake is van drugscriminaliteit en hieraan gerelateerde criminaliteit, zoals witwassen of andere
faciliterende werkzaamheden. We bespreken in onderstaande de branches die bij bovenstaand
genoemde bronnen het sterkste naar voren kwamen: transportsector, vastgoed, autobranche,
bezorgdiensten, horeca, koeriersdiensten en de zorgsector.

Transportsector

Utrechtse transportbedrijven zijn betrokken bij de export van drugs naar de rest van Europa.

In 2021 zijn meerdere personen uit Utrecht en omgeving veroordeeld voor het organiseren van
transporten naar Scandinavié met meerdere soorten harddrugs. In Midden-Nederland zijn 9 criminele
transporteurs actief (Politie-Midden Nederland). Dat de transportsector kwetsbaar is komt ook uit het
landelijke onderzoek van Bervoets, Corsel, Fortuin, Kaal en van de Ven (2021) naar voren. Zij benoemen
dat arbeidsvoorwaarden en concurrentiedruk het beroepsgoederenvervoer over de weg kwetsbaar
maken voor crimineel misbruik.

Vastgoed

De vastgoedbranche wordt allereerst genoemd in het kader van witwassen in Utrecht. Zo zijn er
relatief veel verdachte transacties in de vastgoedsector in Utrecht (zo laten FIU-registraties zien).
Professionals noemen in de (rondetafel)gesprekken in lijn hiermee dat het witwassen van crimineel
vermogen in Utrecht door aan- en verkoop van vastgoed plaatsvindt. Zij geven aan dat crimineel geld
geregeld in vastgoed wordt geinvesteerd en dat er geen goed zicht is op bemiddelaars in dit vastgoed.

Hiernaast laat politie-informatie zien dat criminelen in Utrecht geld investeren in het huren van
woningen, als onderduikadres of om geld en drugs op te slaan. Hier speelt spookbewoning een rol
bij, zo geven wijkagenten aan. Bij spookbewoning wordt een woning gehuurd onder een valse naam
of door iemand zonder inschrijving in het BRP (Basisregistratie personen). Dit is aantrekkelijk voor
criminelen omdat zij deze kunnen gebruiken als opslaglocatie (voor geld, gestolen goederen of drugs)
als locaties voor drugsproductie of om onder te duiken. Het is een fenomeen dat op meerdere
locaties in de gehele stad plaatsvindt volgens de Utrechtse wijkagenten. Vaak gaat het om dure
vrijesector huurwoningen.

Professionals stellen in de gesprekken ook deze vorm van woonfraude aan de orde. Zij schetsen dat
doorverhuur aan criminelen plaatsvindt, zonder dat de huurder dat weet. En het gebruik van (huur)
woningen voor criminele activiteiten zoals illegale prostitutie of hennepteelt.

Autobranche

In het actieplan ‘Wie praat, die gaat’ uit 2018 werd beschreven dat in Utrecht de autobranche
betrokken is bij drugscriminaliteit (Veiligheidscoalitie Midden-Nederland, 2018). Het gaat onder andere
om het verhuren van auto’s aan criminelen, het omkatten van auto’s en het inbouwen van verborgen
ruimtes. Hiernaast zijn er autobedrijven in beeld die mogelijk in verband kunnen worden gebracht met
witwassen. De autobranche bevindt zich (naast de koeriersdiensten en verhuur van onroerend goed)
in Utrecht in de top-3 branches van het hoogste aantal FIU-meldingen van verdachte transacties.
Bandentransporteurs komen specifiek aan de orde tijdens de rondetafelgesprekken. Zij zouden tussen
banden ook andere spullen meenemen.

In Utrecht zijn er vooral veel autobedrijven in Overvecht en West'”'. Met name op het bedrijventerrein
in Nieuw Overvecht bevinden zich relatief veel autohandelaren, zoals eerder bij de wijkomschrijving
van Overvecht reeds benoemd. En zoals eveneens reeds aan de orde gekomen, vinden er op dit
bedrijventerrein, met name bij de autobranche ondermijnende faciliterende activiteiten plaats.

Tot slot komen uit de eerdergenoemde sociale netwerkanalyse van Utrecht-Zuid 44
autoverhuurbedrijven naar voren, veelal van buiten de regio. Het criminele jeugdnetwerk maakt
veelvuldig gebruik van huurauto’s, maar het is nog niet duidelijk wat de rol van deze verhuurbedrijven
precies is (Hendriksen e.a., 2021).
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102.

103.

104.

https:/ccv-secondant.nl/
platform/article/criminele-
inmenging-in-de-coronacrisis
en https:/hetccv.nl/nieuws,
pas-op-voor-criminele-
investeerders-in-de-horeca,

Deze klasse omvat: vervoer
van informatiedragers,
pakketten en andere kleine
stukgoederen waarbij het
accent ligt op snelheid,
leveringsbetrouwbaarheid
(persoonlijke begeleiding) en
vervoer van deur tot deur.

In Utrecht zelf is de
concentratie van
koeriersdiensten het hoogst

in Overvecht (18,7 per 10.000
inwoners) en Zuidwest (10,8).
De brancheomzet per inwoner
is in 2018 echter het hoogst in
Vleuten-De Meern (€614) en
West (€319). In Vleuten-Den
Meern is de tussen 2015 en
2018 hierin een sterke stijging te
zien (van €26 naar €614).

Bezorgdiensten

Bezorgdiensten komen in gesprekken met professionals aan de orde omdat bezorgers (van pakketjes
of een pizza) volgens de respondenten vrij gemakkelijk geld kunnen verdienen door een ‘fout’ pakketje
weg te brengen. Zij benoemen dat deze branche niet vergunningsplichtig is en er dus geen toetsing en
controle plaats kan vinden. In de hiervoor genoemde sociale netwerkanalyse van jongeren betrokken
bij cocaine (Utrecht-Zuid) kwamen ook een aantal horecabedrijven met bezorgservice naar voren,
waarvan nog wordt onderzocht wat hun rol precies is (Hendriksen e.a., 2021).

Horeca

De horecabranche betreft een sector die kwetsbaar is voor criminele inmenging, met name het
witwassen van crimineel verkregen gelden. In verschillende gesprekken en nieuwsberichten™? wordt
benoemd dat de coronacrisis voor een verhoogde mate van kwetsbaarheid van (onder andere) deze
branche zorgt. De verslechterde financiéle situatie van ondernemingen kan er voor zorgen dat zij
eerder open staan voor contante lening en giften. Het is op dit moment niet bekend of en hoe dit in
Utrecht vorm krijgt. Utrecht kent qua concentratie van horecazaken geen afwijkend patroon, zo laten
de cijfers zien. Het aantal vestigingen per 10.000 inwoners ligt iets boven het gemiddelde in Nederland
— en naar verwachting — bevinden de meeste horecaondernemingen zich in de Binnenstad.

Koeriersdiensten
Koeriersdiensten'® bevindt zich als branche (naast de autobranche en verhuur van onroerend goed) in
Utrecht in de top3 branches van het hoogste aantal FIU-meldingen van verdachte transacties.

Uit de data van City Deal blijkt hiernaast dat Utrecht (in 2018) 220 koeriersdiensten heeft: 6,2
vestigingen per 10.000 inwoners, waarmee Utrecht ver boven het gemiddelde in Nederland zit (3,0).
Ook in vergelijking met de G4-steden is de concentratie in Utrecht beduidend hoger (tussen de 3,7 en
5,6). Ook de brancheomzet per inwoner in 2018 (€161) is hoger in Utrecht dan gemiddeld in Nederland
(€124)"°4. De concentratie van koeriersdiensten en de hoge brancheomzet is interessant vanuit het
oogpunt dat Utrecht als logistiek knooppunt voor de cocainehandel wordt gezien.

Zorgsector

Tot slot stippen we kort de zorgsector aan. De politie benoemt dat er signalen zijn dat
(drugs)criminelen vaker gebruik maken van de zorgsector om geld wit te wassen en belasting- en
zorgfraude te plegen. In de eerder benoemde sociale netwerkanalyse in Utrecht-Zuid (Hendriksen
e.a., 2021) is er een link tussen verdachten van cocaine & en zorginstellingen naar voren gekomen in
een zorgfraudeonderzoek. Op dit moment wordt er een zorgfraudescan uitgevoerd waarmee mogelijk
meer duidelijk zal worden wat de rol van de zorgsector in het Utrechtse drugscircuit is.

4.4 Rol online platforms en social media

In de rondetafelgesprekken met professionals en burgers komt de rol van online platforms en social
media in de drugscriminaliteit naar voren. Zij geven aan dat het handelen en het aanschaffen van
drugs sterk wordt vergemakkelijkt door online platforms, zoals AliExpress en het Darkweb. En dat het
voor jongeren door social media en smartphones vrij gemakkelijk is om een handeltje op te zetten.
Zoals een deelnemer stelt:

“Door social media en telefoons zijn jongeren meer uitgerust om er aan te
beginnen. ik heb ergens gewerkt waar groepen kwamen die binnen kwamen als
groep om te dealen en nu ben je een bedrijf met je telefoon. Dat kinderen jonger
beginnen en er dieper in gaan dat geloof ik wel door meerdere mogelijkheden
door de apparatuur die ze hebben.”

-- Burger Overvecht

Dit beeld wordt bevestigd door de al eerder aangestipte onderzoeken van Straatwaarden in Utrecht
(Adjiembaks e.a., 2019) en Utrecht-Zuid (Adjiembaks e.a., 2020). Afspraken voor drugsdeals worden
volgens professionals onder meer via Whatsapp, Snapchat en Telegram gemaakt.
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105.

106.

107.

Cybercrime betreft criminaliteit
die gepleegd wordt met een
ICT-middel (een computer,
smartphone, smartwatch

of tablet), gericht op een

ander ICT-middel (https:/
www.raaghetdepolitie.nl/
misdaad-en-geweld/oplichting/
wat-is-cybercrime.html). Van
de verschillende categorieén
cybercrime wordt fraude met
bankgegevens/internetbankieren
het meest geregistreerd.

Die naar verwachting voor het
zomerreces door de gemeente
Utrecht wordt vrijgegeven.

60% van alle jongeren (12-25
jaar) uit de TopX-aanpak.

Ook gebruiken ze whatsappgroepen om door te geven waar de politie rijdt. Social media kan hiernaast
ondersteunend zijn aan het rekruteringsproces van jonge aanwas, omdat zij een platform bieden waar
negatieve rolmodellen te zien zijn met grote sommen geld. “Daar zijn pakken geld te zien, het is een
promotiekanaal” (politie). (Adjiembaks e.a. 2019, pag. 13)

In een analyse van Lokale Zaken over de rellen in augustus 2020 (Van der Torre en Jongepier, 2020)
komt ook de rol van social media naar voren. Vanwege corona brengen jongeren nog meer tijd dan
normaal door op online platforms. Hierdoor is het bereik van deze platforms toegenomen.

De toenemende rol van de online wereld bij drugscriminaliteit is ook in lijn met de toename
van (signalen van) cybercrime. Zo waren er in Utrecht in 2020 166 aangiften en meldingen van
cybercrime'® ten opzichte van 86 in 2019 (Politie Midden-Nederland).

In de eerdergenoemde nota Grenzen stellen, perspectief bieden”® staat beschreven dat de jongeren
met drugsdelicten in de Utrechtse TopX-aanpak van het Zorg en Veiligheidshuis™’ geregeld ook andere
delicten plegen. Digitale criminaliteit wordt hierbij expliciet genoemd, naast geweld en plof- en
autokraken.
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In dit hoofdstuk gaan we tot slot in op de handelingsperspectieven die uit gesprekken met
professionals en burgers en uit de overkoepelende analyse naar voren zijn gekomen om de aanpak
van drugscriminaliteit in Utrecht te versterken.

5.1 Hou rekening met verwevenheid van ondermijnende
criminaliteit

Het bestrijden van ondermijnende criminaliteit vereist een nauwe samenwerking en doelgerichte
aanpak van alle partners in de veiligheidsketen. Bij het formuleren van een bestuursrechtelijke en
strafrechtelijke aanpak dient, behalve met de omvang en ernst van de gerelateerde problematiek, ook
rekening gehouden te worden met de mate van verwevenheid tussen spelers en verschijningsvormen.
Als spelers of vormen van ondermijnende criminaliteit sterk met elkaar verband houden, zorgt de
aanpak van de ene speler of de ene verschijningsvorm immers tegelijkertijd voor de aanpak van de
spelers en verschijningsvormen waarmee ze verweven zijn. Het zicht op deze verwevenheid is echter
nog wel beperkt.

5.2 Prioriteer de aanpak van jeugd

Criminele jeugd laat een sterke verwevenheid zien met andere spelers en verschijningsvormen van
ondermijnende (drugs)criminaliteit. Een geprioriteerde aanpak op jeugd in de gemeente Utrecht zal
daardoor naar verwachting ook deels effect hebben op deze andere spelers en verschijningsvormen.
De zorgen over doorgroeimogelijkheden - van onder meer het plegen van plofkraken naar
drugshandel - maken de aanpak van criminele jeugd zo mogelijk nog belangrijker. Dit gegeven maakt
ook de aanpak van plofkraken onontbeerlijk, temeer omdat Utrecht hét centrum van de Nederlandse
plofkraakscene is. Hiernaast vragen de opkomende brotherhoods om aandacht, omdat deze op OMG-
lijkende groepen voor jongeren aantrekkelijk en laagdrempelig zijn om zich bij aan te sluiten.

5.3 Besteed aandacht aan vroegsignalering en preventie

Om jongeren (die kwetsbaar zijn) te behoeden van betrokkenheid bij drugscriminaliteit, is een brede
preventieve aanpak nodig:

Volgens met name de uitvoerende professionals is er aandacht nodig voor (een meldpunt voor)
vroegsignalering van probleemgedrag van jongeren door onderwijs, ouders, professionals en
bewoners. Om daarmee jongeren weerbaar te maken en weg te houden bij (georganiseerde)
criminaliteit, voordat ze (verder) afglijden.
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108. Het zogenaamde Utrechtse
crime script voor (verschillende
vormen van) drugscriminaliteit.

5.4 Voorkom doorgroei

In het kader van het voorkomen van doorgroei geven deelnemers aan de rondetafelgesprekken aan
dat er wat hen betreft meer werk zou moeten worden gemaakt van een zogenaamde dealerindicatie.
Wat inhoudt: meer inzetten op het vaststellen van dealen dan alleen op drugsbezit. Met een dergelijke
indicatie is er een betere uitgangspositie om een jongere (in een meer gedwongen kader) aan te
pakken, dan wel te helpen. Hiermee kan doorgroei van een jongere die al een eerste stap in de
drugscriminaliteit heeft gezet mogelijk voorkomen worden. Dat het voorkomen van doorgroei van
belang is kwam reeds eerder in dit beeld naar voren (bij excessief geweld), waar is beschreven dat bij
liguidatie betrokken personen voor dit delict gemiddeld al middels 22 delicten bij de politie bekend
waren.

5.4 Zorg voor zicht op huidige blinde viekken

Tijdens het schrijven van dit geintegreerde beeld kwamen er een aantal thema’s naar voren waarover
betrokkenen bij de aanpak van drugscriminaliteit in Utrecht opmerken dat er op dit moment te weinig
zicht op is; dat het een blinde vlek betreft. Het is van meer zicht op deze blinde vlekken te krijgen,
zodat de aanpak van drugscriminaliteit verstevigd kan worden. We lopen onderstaand vier thema’s
langs: criminele families, branches, het criminele proces en de verwevenheid tussen spelers.
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109. Dynamisch duidt op het
‘in beweging zijn’, zoals de
werkelijkheid ook continu in
beweging is.

5.5 Vergroot maatschappelijke betrokkenheid en
weerbaarheid

Het is van belang de maatschappelijke weerbaarheid te vergroten. Ten eerste het verhogen van

de meldingsbereidheid van burgers. Ten tweede het creéren van bewustzijn bij zowel burgers als
professionals (overheid, semioverheid en privaat) van de ernst van de Utrechtse drugsproblematiek.
Ten derde het creéren van inzicht bij de samenleving over de gevolgen van drugsgebruik, waarmee
de normalisering van drugsgebruik (en de hiermee gepaard gaande criminaliteit) tegengegaan kan
worden.

5.6 Maak de overheid meer zichtbaar en weerbaar

Verschillende professionals geven aan dat de overheid — zoals wijkagenten en gebiedsmanagers —
meer zichtbaar op straat moeten zijn. Dat ze daar contacten leggen met burgers en jongeren. En
dat er ‘outreachend’ contact wordt gelegd met jongeren die hulp nodig hebben. De weerbaarheid
van de overheid vraagt ook om aandacht stellen professionals: het zorgen voor interne integriteit,
intern bewustzijn van de problematiek en professionele afstemming tussen partners en binnen de
gemeente en het tegengaan van de ‘eigen zwakke plekken’. Verschillende professionals benoemen
dat de aanpak van drugscriminaliteit in Utrecht versterkt kan worden door de APV en het Bibob-
instrumentarium vaker of breder toe te passen.

5.7 Zorg middels monitoring voor een actueel beeld

Tot slot strekt het de aanbeveling - in het kader van monitoring - dat dit geintegreerde beeld niet
slechts eenmalig wordt opgesteld, maar periodiek (bijvoorbeeld jaarlijks of tweejaarlijks). Hiernaast
is het raadzaam te verkennen of het mogelijk is een zogenaamd dynamisch™® beeld te ontwikkelen
dat continu van up-to-date informatie wordt voorzien. Bijvoorbeeld door het actueel houden van
kwantitatieve gegevens, zoals demografische en politiecijfers. Denkbaar is ook om in een dergelijk

dynamisch beeld aandacht te besteden aan kwalitatieve informatie over actuele ontwikkelingen in de

drugscriminaliteit in Utrecht.
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Twee groepsgesprekken fenomenen

Voor de gesprekken over fenomenen zijn de politie en het OM gevraagd zelf personen aan te dragen.
Er is gevraagd om deelnemers uit te nodigen die een goed beeld van de drugscriminaliteit hebben

en mee kunnen denken over de toekomst van de aanpak. Vanuit de gemeente zijn medewerkers
uitgenodigd die vanuit verschillende achtergronden betrokken zijn bij de aanpak van drugscriminaliteit
in Utrecht. Vanuit de wetenschap is TNO gevraagd aan te sluiten.

Gemeentelijke sessie | fenomenen (15 deelnemers) op donderdag 8 april, 11.00-15.00
TNO

Gebiedsmanager West

Senior adviseur cluster ondermijning
Gebiedsmanager Overvecht

Gebiedsmanager Zuidwest

Gebiedsmanager Zuidwest

Bibob onderzoeker

Bibob onderzoeker

Adviseur veiligheid Cluster zorg en veiligheid
Analist VTH (Vergunningen Toezicht en Handhaving)
Kwartiermaker VLS (Veilige Leefbare Stad)
Strategisch adviseur OOV (Openbare Orde en Veiligheid)
Senior adviseur OOV (Openbare Orde en Veiligheid)
Voorzitter

Projectleider Ondermijning

Gemeentelijke sessie Il fenomenen (15 deelnemers) op donderdag 15 april, 9.00-12.30

Programmaleider ondermijning VTH (Vergunningen Toezicht en Handhaving)
Jurist VTH (Vergunningen Toezicht en Handhaving)
Informatieanalist gemeente

Gebiedsmanager Noordoost

Gebiedsmanager Leidsche Rijn

Belastingdienst

Informatie officier OM

Operationeel specialist Politie

Gebiedsmanager Zuid

TNO

Kwartiermaker VLS (Veilige Leefbare Stad)

Strategisch adviseur OOV (Openbare Orde en Veiligheid)
Senior adviseur OOV (Openbare Orde en Veiligheid)
Voorzitter

Projectleider Ondermijning
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Twee werksessies over personen

Met verschillende medewerkers van de gemeente hebben twee interne werksessies plaatsgevonden
waar (naar aanleiding van een eerder strategische sessie met de burgemeester) de focus op jeugd is
komen te liggen. Deelnemers waren afkomstig vanuit Zorg en Veiligheid, Ondermijning en Wijken. Zij
zijn voor deze sessies gevraagd omdat zij vanuit hun werkveld met (risico)jeugd aan de slag zijn.

Gemeentelijke sessie | personen (7 deelnemers): 12 maart, 11.00-14.00

MT lid

Kwartiermaker VLS (Veilige Leefbare Stad)

Adviseur Zorg & Veiligheid OOV (Openbare Orde en Veiligheid)
Adviseur Zorg & Veiligheid OOV (Openbare Orde en Veiligheid)
Adviseur Zorg & Veiligheid OOV (Openbare Orde en Veiligheid)
MT lid

Adviseur OOV (Openbare Orde en Veiligheid)

Gemeentelijke sessie Il personen (8 personen): 23 maart, 10.00-11.30, 12.30-14.00

110. Veelal vertrouwelijk, op
chronologische volgorde
(per jaartal). De gehele
bronverwijzing staat in de
bijlage literatuur.

MT lid

Kwartiermaker VLS (Veilige Leefbare Stad)

Adviseur Zorg & Veiligheid OOV (Openbare Orde en Veiligheid)
Adviseur Zorg & Veiligheid OOV (Openbare Orde en Veiligheid)
MT lid

Adviseur OOV (Openbare Orde en Veiligheid)
Gebiedsmanager OOV (Openbare Orde en Veiligheid)
Gebiedsmanager OOV (Openbare Orde en Veiligheid)

Deze twee werksessies gingen deels over het bestaan van problematische fenomenen en personen,
maar waren grotendeels gericht op de toekomst, het ophalen van input voor de drugsnota. Hierdoor
komen er relatief weinig bevindingen (zeker in verhouding tot de rondetafelgesprekken) uit deze
sessies in dit beeld naar voren.

Onderzoeken en beleidsstukken
De volgende onderzoeken en beleidsstukken zijn voor dit geintegreerde beeld gebruikt™:

Utrechtse onderzoeken en beleidsstukken 2017-2021
Infographic ondermijningsbeeld Utrecht (RIEC Midden-Nederland, 2017).
Ondermijningsbeeld Overvecht 2017 (RIEC, 2017).

Plan van aanpak. Versterken Weerbaarheid Bedrijven terrein Nieuw Overvecht (Gemeente Utrecht, 2018).

Wie praat, die gaat. Actieplan tegen ondermijnende drugscriminaliteit in Midden-Nederland. (Veiligheidscoalitie
Midden Nederland, 2018).

Nieuw Overvecht: voorbij de cijfers. Een streetwise onderzoek en gefundeerd advies voor de veiligheidsaanpak
van een bedrijventerrein in Utrecht (Ferwerda en Bervoets, 2019).

Wastewater analysis and drugs — a European multi-city study (European Monitoring Centre for Drugs and Drug
Addiction. 2019).

Highlights sfeerbeelden (Straatwaarde(n), 2019).

Signaalformulier handhavingsknelpunt criminele netwerken met familierelaties (RIEC Midden-Nederland, 2019).
Coke & Jonge aanwas. Districtelijk Sfeerbeeld Utrecht-Stad (Adjiembaks, Hendriksen en Heusden, 2019).

Coke & Jonge aanwas. Samenvatting Onderzoekslijn 1, Kennis & Analyse (Adjiembaks en Boer, 2020).
Infographic Coke en jonge aanwas Utrecht-Zuid RIEC Midden-Nederland, 2020).

Signaalformulier handhavingsknelpunt Amsterdamsestraatweg (RIEC Midden-Nederland, 2020).

Jaarplan 2021 Utrecht Stad. De rijen gesloten. (DIS, 2021).

De Amsterdamsestraatweg, Rapportage over overlast en ondermijning (Gemeente Utrecht, 2021).
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Bronnen kwantitatieve analyse gemeente

In onderstaande tabel staan de cijffermatige gegevens en daarbij behorende bronnen die door de
gemeente voor het geintegreerde beeld zijn verzameld en geanalyseerd.

Cijfermatig gegevens

Bronnen

Aantallen aangehouden verdachten & delicten: drugs,
excessief geweld, plofkrakers, wapengerelateerde
misdrijven en witwassen

MMA-meldingen

Pandsluitingen

Hennepindicaties

Bevindingen uit sociale netwerkanalyse Utrecht Zuid

Meldingen woonoverlast (criminaliteit, dealen
drugsoverlast)

Mensenhandel

Demografische gegevens voor Voedingsbodem per wijk:
leeftijd inwoners, armoedecijfers, laag opleidingsniveau,

schoolverlaters

Tijdlijn verdenkingen, familienetwerken,
brancheanalyses, drugsproblematiek: delicten en
verdachten en drugsproblematiek: Jonge aanwas

Bluelist & PGA-gegevens

Schoolverzuim
Schoolverlaters

% dat zich onveilig voelt in de buurt en % dat moeilijk
rond kan komen

Rondetafelgesprekken

Politieregistraties, aantal misdrijven en verdachten,
artikel 8 info, BVH

NL Confidential en Jaarverslag Meld Misdaad Anoniem
2020 (2021)

Vergunningen, Toezicht & Handhaving, SquitxO

Meldingen bij Vergunningen, Toezicht en Handhaving +
Hennep Informatie Berichten Politie

Programma Straatwaarde(n), RIEC Midden-Nederland
Stichting U-Centraal

Kwalitatieve/duidingsinformatie van Comensha,
aantallen van politie

Database Utrecht in cijfers/CBS

City Deal. Zicht op Ondermijning

PGA: OOV Utrecht, team Zorg en Veiligheid(shuis) en
Bluelist: politie

Gemeente Utrecht, Leerlingenzaken
DUO

Onderzoek & Advies, gemeente Utrecht,
Inwonersenquéte

Het doel van de groepsgesprekken betreft het kleuring geven aan de cijffermatige bevindingen
over (het ontwrichtende effect van) drugscriminaliteit in Utrecht. Het streven is aan de ‘hardere’
systeeminformatie ‘zachtere’ straatkennis toe te voegen. Om vervolgens met de aanwezigen te komen
tot een eerste richting voor handelingsperspectieven voor de toekomst: input voor de visie voor de
aanpak in Utrecht. In de eerste twee weken van april hebben er online vier rondetafelgesprekken
plaatsgevonden. Hierbij is ingezet op een aantal van 6-8 deelnemers per gesprek.

Voor de rondetafel met Bondgenoten en burgers hebben de gebiedsmanagers veiligheid van de 10
wijken namen aangedragen. Daarna is contact gelegd met deze personen en gestuurd op enige
spreiding tussen de gebieden (waarbij beschikbaarheid leidend was, gezien de korte termijn.) Dit heeft

tot een sessie met de volgende 8 personen geleid:

Bondgenoten en burgers (8 deelnemers) op maandag 12 april, 19.30-22.00

Burger Leidsche Rijn

Burger en Bondgenoot Vleuten
Burger en Bondgenoot Zuidwest
Burger en Bondgenoot Zuid
Burger West

Burger Overvecht

Burger Zuidwest

Burger Zuidwest
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Voor het rondetafelgesprek met professionals uit de wijken is hetzelfde proces doorlopen als

bij de burgers en Bondgenoten. De gebiedsmanagers veiligheid van de 10 wijken hebben namen
aangedragen. Daarna is contact gelegd met deze personen en gestuurd op spreiding tussen de
gebieden (waarbij beschikbaarheid leidend was, gezien de korte termijn). Dit heeft tot de volgende zes
deelnemers geleid:

Professionals uit wijken (6 deelnemers) op woensdag 14 april, 9.30-12.30

PGA, gemeente Utrecht
JoU Jongerenwerk Utrecht
JoU Jongerenwerk Utrecht
Mitros

Wijkagent

Gebiedsmanager Zuid

Voor de Zorg en Veiligheid tafel zijn door adviseurs zorg en veiligheid van de afdeling OOV (gemeente
Utrecht) personen aangedragen die als belangrijk contactpersoon t.av. zorg & veiligheid (ZVHRU) of
jeugd (Regiegroep jeugd) worden gezien. Dit leidde tot het volgende zestal deelnemers:

Zorg en Veiligheidshuisprofessionals (zes deelnemers) op donderdag 15 april, 9.30-12.00

JoU Jongerenwerk Utrecht

Zorg en Veiligheidshuis Regio Utrecht
Politie

oM

Raad voor de Kinderbescherming

Jeugdbescherming/SAVE

Voor het laatste rondetafelgesprek zijn personen uitgenodigd die in de stuur- en weegploeg zitten van
de aanpak van ondermijning in het district Utrecht, de zogenaamde DIS. Dit leidde tot de volgende
zes deelnemers:

Districtelijke integrale stuurploeg (DIS; zes deelnemers), donderdag 15 april, 13.00-16.00

00V, gemeente Utrecht
Politie

OM

RIEC

RIEC

VTH, gemeente Utrecht

De sessies zijn geleid door een senior onderzoeker en genotuleerd door een junior onderzoeker.
Hierbij is gebruik gemaakt van een semigestructureerde topiclijst en een Mentimeter bij de sessies
met wijkprofessionals en burgers en Bondgenoten. Bij de DIS en Zorg en Veiligheidssessie is eveneens
een semigestructureerde topiclijst gehanteerd en is de Mentimeter niet ingezet.

Overkoepelende analyse ondermijnende criminaliteit in Utrecht

De overkoepelende analyse van ondermijnende criminaliteit in Utrecht is uitgevoerd door de afdeling
DRIO Analyse en Onderzoek van de politie. Het gaat om een analyse van informatie en gesprekken. De
focus lag hierbij op de periode 2019-maart 2021.
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111. Dit betreffen de meldingen
waarbij NL Confidential een
woonwijk heeft geregistreerd.

12. Afvalstoffen drugs, drugslab,

grondstoffen drugs, harddrugs,

hennepkwekerij (met
specificatie bedrijfspand,
buiten), internationale
drugshandel, internationale
drugssmokkel, laboratorium
XTC/GHB, softdrugs,
straathandel. Overigens tellen
deze aantallen meldingen niet
op tot het totaal benoemd

in tabel 2.3 in de hoofdtekst,
omdat er ook meldingen zijn
waar geen (duidelijke) wijk in
benoemd zijn.

Geregistreerde verdachten van drugsmisdrijven

In 2020 is het aantal verdachten van drugsmisdrijven het hoogst in de wijk Zuid (zie figuur 1). Dit
komt met name doordat een hoog aantal personen ervan wordt verdacht in Zuid ‘handel harddrugs’
te hebben gepleegd. Op afstand wordt de wijk Zuid gevolgd door Noordwest (relatief veel handel
harddrugs), Overvecht (relatief veel vervaardigen softdrugs), Binnenstad (relatief veel bezit soft- en
harddrugs) en Vleuten-de Meern (relatief veel productie hard- en softdrugs).

Figuur 1 Verdachten van drugmisdrijven in Utrecht, naar wijk 2020, pleegplaats
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Opmerkelijk is dat qua meldingen bij MMA (Meld Misdaad Anoniem) Zuid niet sterk naar voren komt.
Het aantal meldingen™ over drugs ligt namelijk het hoogste in Noordwest en Overvecht — op afstand
gevolgd door Zuidwest, zie tabel 2.

Tabel 2 Meldingen over drugs, naar wijk, MMA

Meldingen drugs MMA

2020 2016-2020

West 16 58
Noordwest 27 129
Overvecht 26 128
Noordoost 3 28
Oost 6 27
Binnenstad 10 30
Zuid 17 54
Zuidwest 18 78
Leidsche Rijn 12 51

Vleuten-de Meern 13 49

Bron: NL Confidential
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Wel vergelijkbaar met de politieregistraties (zie figuur 1) komt Vleuten-de Meern naar voren als locatie
waar vaak hennepteelt plaatsvindt bij de zogenaamde hennepindicaties (bijgehouden door gemeente
en politie).

Tabel 3 Hennepindicaties, naar wijk, 2020

Hennepindicaties™

West
Noordwest
Overvecht
Noordoost

Oost

o O N W N

Binnenstad
Zuid 0

-

Zuidwest 1
Leidsche Rijn 0

Vleuten-de Meern

Bron: Politie, Gemeente, bewerking VTH

Deelnemers noemen Hoograven en Lunetten (Zuid), Overvecht en Zuilen (Noordwest),
Kanaleneiland (Zuidwest), de (Kop van) Lombok (West) en Leidsche Rijn als plekken waar
drugscriminaliteit veel voorkomt. In het bijzonder worden de volgende locaties door deelnemers
genoemd waar drugscriminaliteit plaatsvindt: ‘t Goylaan, (zijstraten van de) Kanaalstraat, Van
Sijpesteijnkade, Vleutenseweg, Damstraat, Molenpark, de halve maan (bij de schouwburg) en de
Amsterdamsestraatweg.

Wapengerelateerde misdrijven

In de Binnenstad en Vleuten-de Meern zijn in 2020 de meeste verdachten van wapengerelateerde
in 2020 geregistreerd (zie figuur 4). Hetgeen inhoudt dat verdachten de meeste wapengerelateerde
delicten in de Binnenstad en in Vleuten-de Meern hebben gepleegd™. Zij worden op de voet gevolgd
door Noordwest en Overvecht.

Figuur 4 Verdachten van wapengerelateerde misdrijven in Utrecht, naar wijk 2020, pleegplaats

113. Hennepteelt, zowel vermoedens
als daadwerkelijke vondsten,
gebaseerd op gemeentelijke en
politie-informatie.

114. Omdat er gekeken wordt
naar pleegplaats en niet naar
woonplaats is het niet nodig (en
logisch) om deze gegevens om
te rekenen naar een aantal per
10.000 inwoners en hanteren
we de onbewerkte absolute
aantallen.
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Tabel 5 zien dat met name in Zuidwest en Zuid in 2020 verdachten van witwassen zijn geregistreerd:
13 en9.

Tabel 5 Verdachten van witwassen in Utrecht, naar wijk 2020, pleegplaats

Witwassen

West 5
Noordwest 2
Overvecht 7
Noordoost 3
Oost 4
Binnenstad 6
Zuid 9
Zuidwest 13
Leidsche Rijn 3
Vleuten-de Meern 3

Bron: Politie

Excessief geweld en andere gerelateerde misdrijven

Tabel 6 Excessief geweld en andere gerelateerde misdrijven, per wijk

Criminele
geldstromen Excessief geweld Criminele families Plofkraken Jeugd Overige

West Witwassen (Lom- Beschieting van - - - Bestuurlijke slui-
bok) pand. (Lombok). tingen

Opslagplek van
wapens (Lombok)

Noordwest Witwassen (ASWT) Handgranaatleg- Woonachtig in de - Jongeren hebben Criminogene
Underground gingen (ASW7 en wijk (ASWT) contact met cri- branches (ASW7)
banking (ASWT) Zuilen). Schietpar- minelen rondom

tij (Ondiep) plofkraken/drugs/
excessief geweld
(Zuilen)

Overvecht Witwassen Handgranaatleg- Woonachtig in de Plofkrakers Zwaardere crimi- Mensenhandel.
gingen. Beschie- wijk afkomstig uit de nelen ronselen Mogelijke crimi-
ting van pand. wijk en loodsen/ jongeren voor nele uitbuiting
Opslagplek van garageboxen voor klusjes, Jongeren van kwetsbare
wapens opslag materialen/  hebben contact bewoners

auto’s, faciliteren- met criminelen

de autobedrijven rondom plofkra-

en trainingslocatie  ken/drugs/exces-
sief geweld

Oost Underground Beschieting van - - - -
banking en advocatenkantoor
spookbewoning (Oudwijk)

(Galgenwaard)

Zuid - Handgranaatleg- Plofkrakers Woonachtig in de -
gingen (Smaragd- afkomstig uit de wijk en in bepaal-
plein), Beschie- wijk (Hoograven) de mate georga-
ting van pand niseerd crimineel
(Lunetten) (Hoograven)

Zuidwest Witwassen (Kana- Schietpartijen Woonachtig in de Plofkrakers Woonachtig in -

leneiland) (Kanaleneiland). wijk (Kanalenei- afkomstig uit de de wijk en in
Opslagplek van land) wijk (Kanalenei- bepaalde mate
wapens (Trans- land) georganiseerd (Ri-
wijk) vierenwijk), Zwaar-
dere criminelen
ronselen jongeren
voor klusjes (Ka-
naleneiland
Leidsche Rijn Underground Handgranaatleg- Woonachtig in de - - -
banking ging wijk
Vleuten-de Meern Witwassen - = - - -

q ASW = Amsterdamsestraatweg

* Noordoost en Binnenstad staan niet in de tabel omdat ze bij geen enkel onderwerp naar voren kwamen.
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Voedingsbodem (pushfactoren) betrokkenheid drugscriminaliteit

In hoofdstuk 3 is ingegaan op de voedingsbodem voor (jonge) personen om betrokken te raken in de
drugscriminaliteit. Op basis hiervan is voor een zestal risicofactoren™ gekeken hoe de verschillende
wijken er voor staan. Hieraan is de (nog wat bredere) risicoscore van de database Zicht op
Ondermijning toegevoegd (zie tabel 7). In deze tabel is de kleur rood toegekend aan de drie hoogste
scores en de kleur groen aan de drie laagste scores. Tussenliggende scores zijn oranje gekleurd'.

Het beeld is vrij eenduidig: de grootste risico voor - met name jongeren - om open te staan voor een

carriere in de (drugs)criminaliteit is er in de wijken Noordwest, Overvecht en Zuidwest. Deze wijken
worden gevolgd door Zuid en West.

Tabel 7 Voedingsbodem jonge aanwas, naar wijk

% kinderen

(tot 18) in hh

met inkomen

tot 125% van % laag oplei- % vroegtijdig risicoscore

het sociaal dingsniveau % dat niet schoolverlaters % relatief %10-29 jaar zicht op onder-
minimum 2018 2019 rondkomt 2019 2019"" verzuim 2019 2021 mijning™®

West
Noordwest
Overvecht
Noordoost
Oost
Binnenstad
Zuid
Zuidwest
Leidsche Rijn

Vleuten-de Meern

Bronnen:
- Utrecht in Cijfers: sociaal minimum, opleidingsniveau, VSV en 10-29 jarigen
- Gemeente Utrecht, Leerlingenzaken: relatief verzuim
« Zicht op Ondermijning (City Deal): risicoscore
- Onderzoek & Advies, gemeente Utrecht, Inwonersenquéte: % dat niet rondkomt

115. Deze zes factoren zijn gekozen uit
een groter aantal mogelijke factoren
op basis van mate van onderscheid.
Zo is er bijvoorbeeld vanuit meerdere
armoedefactoren één factor gekozen.

116. Uitgezonderd bij de risicoscore, waarbij
vanwege een gelilk aantal 0.15 bij
drie wijken er een extra wijk oranje is
gekleurd. Uitgezonderd ook het % dat
niet rondkomt (2019), vanwege drie keer
een gelijk aandeel van 5%, die elke een
groene kleur hebben gekregen.

7. Er is sprake van relatief verzuim als een
leerplichtige jongere wel in een school
staat ingeschreven, maar zonder geldige
reden les- of praktijktijd verzuimt.
Aantal ivt. inwoners <30 jaar.

118. In deze analyse is een risicomodel
samengesteld dat voor jongeren
tussen de 8 en 23 jaar bepaalt wie
een verhoogd risico loopt om door de
politie verdacht te worden van een
drugsdelict. Het model is gemaakt
op basis van risicofactoren die vanuit
wetenschappelijke literatuur en kennis
van domeinexperts zijn bepaald. De
volgende kenmerken zijn meegenomen:
geslacht, leeftijd, schuldsanering
(ouders), Sociaaleconomische
categorie (ouders), wanbetaler
van zorgverzekering (aantal jaren)
zelf en familie, aantal haltdelicten,
opleidingsniveau (ouders), Voortijdig
schoolverlaten, speciaal onderwijs,
leeftijd vader en moeder, thuiswonend 5

)
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Burgemeester en wethouders

Postadres Postbus 16200, 3500 CE Utrecht
Telefoon 14 030

www.utrecht.nl

Gemeente Utrecht

Aan de gemeenteraad

Behandeld door E. Hamelink Datum 15 september 2021
E-mail elske.hamelink@utrecht.nl Kenmerk 9242073
Onderwerp Toelichting raadsvoorstel nota “Grenzen

stellen, perspectief bieden”
Beleidsveld Openbare Orde en Veiligheid

Geachte leden van de raad,

Utrecht is een stad om trots en zuinig op te zijn. Mensen wonen, werken en verblijven graag in onze
ondernemende stad. We zijn zuinig op wat Utrechters in bijna 900 jaar hebben opgebouwd en dat
geldt ook voor de veiligheid en leefbaarheid van de stad. We werken daar als gemeente met onze
partners iedere dag hard aan.

Onze stad kent helaas ook een keerzijde: we zijn ook een draaischijf in de (inter)nationale
cocainehandel. In Utrecht zijn zo’n 50 criminele samenwerkingsverbanden actief van de in totaal 150
in de politieregio Midden-Nederland. De toegenomen drugsgerelateerde criminaliteit zorgt voor
ontwrichtende effecten in de stad en daar maken we ons als college grote zorgen over. Drugshandel
gaat om enorme bedragen en is onlosmakelijk verbonden met excessief geweld (zoals liquidaties en
beschietingen) en andere vormen van criminaliteit. Zo bleek er hier een ‘hogeschool’ voor ram- en
plofkraken te zijn om te leren met explosieven een geldautomaat op te blazen. Jonge (kwetsbare)
mensen worden de wereld van de drugscriminaliteit in gezogen en realiseren zich daarbij niet dat een
ogenschijnlijk onschuldig klusje grote gevolgen kan hebben. We hebben voorbeelden van het
witwassen van deze criminele geldstromen en het risico op een toename van de verwevenheid van
onder- en bovenwereld is groot. De noodzaak om ons daar tegen te weren, is de afgelopen periode
groter geworden.

Utrechtse aanpak: Grenzen stellen en perspectief bieden

De nota “Grenzen stellen, perspectief bieden” beschrijft een meerjarige aanpak die naar onze mening
hard nodig is om de veiligheid en leefbaarheid in onze stad te vergroten. U heeft hierover een
raadsvoorstel ontvangen. De aanpak is opgesteld in nauwe samenwerking met partners in het zorg-
en veiligheidsdomein, het Rijk en private partners. Voor deze nota is gebruik gemaakt van het rapport
van Bureau Broekhuizen (zie bijlage) waarin actuele cijfers, analyses en onderzoek naar
drugscriminaliteit van gemeente, politie en partners is samengebracht.



Burgemeester en wethouders

Datum 15 september 2021
Ons kenmerk 9242073

Uitgangspunt voor de aanpak is dat grenzen stellen en perspectief bieden hand in hand gaan. Zonder
preventie geen duurzame oplossing en zonder stevige grenzen heeft preventieve inzet op bepaalde
personen, families of gebieden geen nut. Gemeente en partners hebben elkaar nodig, versterken
elkaar en zetten zich gezamenlijk aan deze lange adem aanpak.

De menselijke maat is vaak bepalend voor succes: aandacht loont. Het sociale karakter dat onze stad
kenmerkt, is dan ook cruciaal bij de aanpak van ondermijnende criminaliteit. Bijvoorbeeld door
mensen die een uitweg zoeken uit de criminaliteit perspectief te bieden door het begeleiden bij het
zoeken naar werk of een opleiding. We zetten in op een effectief vangnet vanuit professionals uit het
zorg- en veiligheidsdomein én vanuit de kracht van de samenleving met inzet en betrokkenheid van
ondernemers, bondgenoten en ouders. We kiezen hiermee voor een aanpak die past bij de kracht van
de stad: zacht waar het kan, streng waar het moet. Dit doen we in gezamenlijkheid met partners met
wie we optreden als Eén Overheid zowel vanuit zowel bestuurlijk als strafrechtelijk oogpunt.

Twee pijlers
Ons college stelt voor om te focussen op twee pijlers: het doorbreken van de criminele carriéres en
het doorbreken van criminele geldstromen.

Doorbreken criminele carriéres

Rekrutering van jongeren voor een criminele organisatie gebeurt subtiel, in eigen buurt of via school.
Wanneer jongeren ook nog eens geen startkwalificatie hebben, met schulden kampen of een licht
verstandelijke beperking hebben, zijn zij een extra aantrekkelijk doelwit. Voorkomen dat iemand het
criminele pad op gaat, is natuurlijk veruit het beste. Dus we blijven vol inzetten op die preventie, via
voorlichting in het basisonderwijs (Kapot Sterk '), de inzet van jongerenwerk, buurtteams en andere
activiteiten.

Daarnaast focussen we samen met onze partners op de groep ‘doorgroeiers’ jongeren/
jongvolwassenen die al met één been in de criminaliteit staan en waarbij het risico groot is dat ze
verder doorgroeien. We brengen deze personen in kaart, houden ze vast en laten ze niet los. Niet de
aanpak of organisaties staan centraal, maar de persoon en zijn gezin/sociale netwerk, zijn
problematiek, mogelijkheden en levensloop. We starten daarnaast met een aanpak op een aantal
criminele families. Ook hier willen we met de partners (gelijktijdige focus) vol inzetten op motivatie om
ze uit de criminaliteit te halen en houden waarbij we de menselijke maat niet uit het oog verliezen.

We implementeren erkende interventies in Utrecht en verkennen de mogelijkheden voor nieuwe
interventies, zoals:

o Een netwerk van ‘credible messengers’ die mensen met crimineel gedrag op de juiste manier
kunnen motiveren een ander pad te bewandelen. Dit vraagt om specifieke competentie en
ervaringsdeskundigheid.

o We verkennen de inzet van jobcoaches (buiten en in detentie) die in staat zijn criminele
personen te motiveren, intensief te begeleiden en te verbinden aan werkgevers. Daarnaast
spannen we ons in om stage/ opleidingsplekken met ‘status’ te realiseren waarbij bij positieve
afronding en geen recidive ook een baan aangeboden wordt. Denk hierbij aan de opleidingen
en banen zoals het werken als een barista, het werken op Hoogte en professioneel duiker.

e Eris onduidelijkheid over voor welke banen een Verklaring Omtrent Gedrag (VOG) nodig is
en de VOG wordt als belemmering ervaren om aan het werk te kunnen. Samen met het RIEC
en het ministerie van J&V bekijken we hoe we jongeren en professionals kunnen voorlichten
over de (on)mogelijkheden rondom de VOG. Daarnaast zijn we met het ministerie van J&V in

' Onderwijsprogramma om jonge jeugd bewust te maken van de minder aantrekkelijke kanten van een criminele loopbaan
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gesprek over de mogelijkheid om een pilot te starten waarbij drempels voor het verkrijgen van
een baan worden weggenomen, dit als vervolg op de raadsbrief van 10 maart 2020.

o We bieden opleiding, sport en dagbesteding aan die aansluiten bij de leefwereld en talenten
van deze jonge mensen. We gaan een tiental sport- en dagbestedingstrajecten starten bij o.a.
“The Colosseum” (een gespecialiseerde sportacademie waar boksen wordt gecombineerd
met opleiding in samenwerking met MBO scholen) en “Alleen jij bepaalt wie je bent” (een
combinatie van sport en gedragsontwikkeling met als doel het voorkomen van de ontwikkeling
van delinquent gedrag bij kwetsbare jongere).

¢ In samenwerking met o.a. de reclasseringsorganisaties (3RO) verkennen we interventies
zoals wijkrechtspraak en een online schuldenrechter, een Multidisciplinair Toezichtteam en
inzet van vrijwilligers uit de eigen omgeving van de persoon.

Doorbreken criminele geldstromen

De tweede belangrijke pijler van de aanpak is het doorbreken van criminele geldstromen. Het is
ongelooflijk complex te achterhalen waar deze grote sommen geld neerslaan. We werken waar nodig
en mogelijk samen met private partijen en brengen binnen de wettelijke (privacy)kaders informatie uit
zoveel mogelijk bronnen bij elkaar om dit meer inzichtelijk te krijgen. We zijn versterkt aanwezig daar
waar de problemen het grootste zijn en bieden handvatten aan ondernemers en bewoners om de
weerbaarheid te versterken. Een greep uit de nieuwe of intensivering van bestaande interventies:

o We starten een pilot met de Rabobank om meer inzicht te krijgen in kwetsbare branches voor
witwassen.

o We zetten in op het vergroten van weerbaarheid in brede zin door het voeren van o.a. ‘Knock
and Talk’ gesprekken met ondernemers en het organiseren van trainingen voor ondernemers
en professionals.

e Zichtbare en gerichte inzet van het bestuurlijk instrumentarium: handhaving op basis van
vergunningen, inzet van de sluitingsbevoegdheid (Opiumwet, APV), controles op het digitaal
opkoopregister, opleggen van gebiedsverboden, controles op de basisregistratie personen.

e Gefocuste inzet in twee kwetsbare gebieden: bedrijventerrein Nieuw Overvecht en de
Amsterdamsestraatweg. Deze gebieden geven we een extra impuls omdat deze uit analyse
naar voren komen als kwetsbaar voor criminele inmenging. In die gebieden gaan we
informatie- en risicogestuurd (en daarmee gerichter) ons bestuurlijk instrumentarium inzetten
om barrieres op te werpen voor criminele inmenging en het daarmee aantrekkelijker te maken
voor bonafide ondernemers. De lessen die we daar leren, benutten we vervolgens voor de
hele stad.

Vervolg

We hopen de urgentie van de problematiek voldoende te hebben geschetst. De rol die Utrecht speelt,
heeft helaas ook landelijke impact. We halen de banden met het Rijk dan ook extra aan om
gezamenlijk een vuist te maken. We realiseren ons ook dat we de ambities uit dit meerjarige offensief
niet kunnen waarmaken met de huidige financiéle middelen. Dat geldt ook voor onze partners. De
capaciteit bij partners in de strafrechtketen staat (juist deels als gevolg van de beschreven
problematiek) al onder forse druk zénder de intensivering van de aanpak. Tegelijkertijd ziet iedereen
de problematiek en daarmee de noodzaak van een stevige impuls om de veiligheid en leefbaarheid in
de stad op peil te kunnen houden.

In de komende periode werken we samen met betrokken partners meer in detail uit wat van iedere

partner nodig. De aanpak verder vormgeven doen we uiteraard ook samen met de inwoners en
ondernemers van de stad, dit zijn uiteindelijk de meest cruciale partners die we hebben. We kijken uit
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naar de bespreking van de nota in uw raad en zijn graag bereid om in voorbereiding daarop een
verdiepende bijeenkomst te organiseren.

Hoogachtend,
Burgemeester en wethouders van Utrecht,

de secretaris, de burgemeester,
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