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HZ Kenniscentrum Kusttoerisme

• Onderzoeksgroep als onderdeel van HZ University of Applied Sciences

• Onafhankelijk onderzoek, we zijn géén adviesbureau

• We doen onderzoek naar het vrijetijdsdomein (toerisme, leisure, hospitality) als geheel

• Met die kennis ondersteunen we de overheid en de sector bij het maken van strategische keuzes 
 

Belangrijk hulpmiddel: 

• feiten en cijfers over toerisme in Zeeland



Kerncijfers vraagzijde toerisme Zeeland

• Jaarlijks zo’n 21 miljoen overnachtingen van 3 miljoen toeristen

• Jaarlijks zo’n 26 miljoen dagbezoeken van toeristen

• Jaarlijks zo’n 30 miljoen recreatieve activiteiten van eigen inwoners



Actuele cijfers & 
feiten toerisme



Ontwikkeling overnachtingscijfers CBS

NB: Overnachtingen exclusief vaste gasten, watersport en particulier aanbod
Bron: CBS, bewerkt door HZ Kenniscentrum Kusttoerisme
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Vraag naar verblijfstoerisme: overnachtingen 

Aantal overnachtingen gemeente Sluis

2017 3.716.700

2018 3.887.000

2019 4.026.000

2020 3.386.000

2021 4.077.700

2022 4.674.200

Zeeland
21,3 miljoen

overnachtingen



Overnachtingen in de gemeente Sluis 2022

Vaste gasten

Toeristisch kamperen op 
camping / minicamping

Hotel en pension

Vakantiewoningen op 
parken / particuliere 

verhuur

Jachthaven - passanten
Strandslaaphuisjes

Vast kamperen op 
camping/minicamping

Vaste ligplaatsen

Tweede woningen

Vaste gasten in 
eigen accommodatie:

1.226.900 
overnachtingen

Toeristisch verblijf:
3.447.200 

overnachtingen



Inventarisatie van het logiesaanbod

Zeeland Sluis

Logies met 
hoteldienstverlening

6.120 830

Verblijfsrecreatie 66.430 12.950

Waterrecreatie 12.210 880

Totaal 84.760 14.660



Vergelijking type verblijfsaanbod kustgemeenten
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Logies met hoteldienstverlening Huisjesterrein met centrale verhuur

Huisjesterrein zonder centrale verhuur Kampeerterrein - jaarplaatsen

Kampeerterrein - overig (camperplaatsen / tenthuisje / trekkershut) Kampeerterrein - toeristische plaatsen

Losse eenheden (niet op park) Jachthaven - ligplaatsen



Ontwikkeling aanbod - Zeeland

• Eigen database verblijfsaanbod pas sinds 2021 goed op orde, meerjarige ontwikkeling daardoor lastig

• Ontwikkeling aantal geregistreerde slaapplaatsen CBS 2013-2023

Hotels / pensions / B&B Kampeerterreinen (toeristische 
standplaatsen)

Huisjesterreinen met centrale verhuur 
(vakantiewoningen, appartementen, 

verhuurchalets)
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Ontwikkeling vraag - Zeeland

• Grote toename overnachtingen in de afgelopen tien jaar, in alle accommodatievormen

• Forse groei toeristische kampeerovernachtingen, terwijl aanbod daalt

• Hotelaanbod sneller gegroeid dan de vraag

• Huisjesterreinen: uitbreiding aanbod en groei vraag, maar vraag groeit nu minder snel



Economische waarde van toerisme

• Toeristische bestedingen in Zeeland: € 1,1 miljard 

• Toeristische bestedingen in de gemeente Sluis: € 243 miljoen

• Directe werkgelegenheid in toerisme in Zeeland > 16.000 banen

• Directe werkgelegenheid in toerisme in Sluis: 2.250 banen

• Grote spin-off naar andere sectoren, denk aan toeleveranciers, bouw, 
groenvoorziening enz.



Draagvlak: onderzoek bij inwoners 8 Zeeuwse gemeenten
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Ik steun toerisme en ik wil dat het belangrijk 
blijft in mijn gemeente
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De voordelen van toerisme in mijn 
gemeente wegen zwaarder dan de nadelen
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Kust = Noord-Beveland, Schouwen-Duiveland, Sluis en Veere
Binnenland = Borsele, Kapelle, Reimerswaal en Tholen





Draagvlak: vergelijking 2019 en 2022

Vergelijking is mogelijk in de gemeenten Sluis, Tholen en Veere

• Steun voor toerisme gedaald

• Ervaren positieve effecten gedaald

• Ervaren negatieve effecten toegenomen

Alle inzet van toeristisch beleid gemeente gericht op versterken van het draagvlak



Onderzoeksagenda



Onderzoeksagenda KCKT

Vraag Aanbod

Impacts
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Onderzoeksagenda

• Meerjarig onderzoeksprogramma gefinancierd door Provincie Zeeland

• Verdiepend onderzoeksprogramma gefinancierd door de kustgemeenten 2024-2026



Kerncijfers actueel en beschikbaar

Op website kenniscentrumtoerisme.nl steeds de meest actuele data beschikbaar per gemeente:

• Overnachtingen 

• Aanbod

• Bestedingen 

• Werkgelegenheid

• Alle andere relevante onderzoeken

• Duiding van relevantie

Infographic met kerncijfers



Verdieping onderzoeken voor kustgemeenten

Benutten van landelijke en provinciale onderzoeken, zoals

• Onderzoek Inkomend Toerisme

• Onderzoek Inkomend Dagbezoek

• Nederlands VrijeTijds Onderzoek

• Nederlands Vakantie Onderzoek (in ontwikkeling)



Inzicht in druktepatronen



Gast van de toekomst

Inhoudelijk: 

• Hoe veranderen markten de komende 10-15 jaar? 

• Wat betekent dat voor toerisme in Zeeland en in de kustgemeenten in het bijzonder?

• Wat vraagt dat van het toeristisch-recreatieve aanbod?

Cijfermatig: prognose tot 2035



Draagvlak en balans

• Inzichtelijk maken van 
de mate van balans > 
pionieren!

• Vervolg inwonersonderzoek 
in 2026



Tijdlijn onderzoeksprogramma

2024 2025 2026

Gemeentelijke pagina’s op website x x x

Infographic kerncijfers toerisme x x x

Analyse landelijke onderzoeken x x x

Inzicht in druktepatronen x x x

Gast van de toekomst x x

Draagvlak inwoners x

Meten van balans x



Vragen?


