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Eerste conclusies opstapplaatsen leerlingenvervoer bekend

Sinds de start van schooljaar 2024-2025 maken kinderen in Volkel, Odiliapeel en Uden gebruik van
vaste opstapplaatsen in het leerlingenvervoer. De gemeente Maashorst heeft de eerste evaluatie
van dit leerlingenvervoer met opstapplaatsen afgerond. Van de 60 aangeschreven ouders hebben
35 ouders deelgenomen aan de evaluatie.

Leerlingenvervoer is bedoeld voor kinderen die niet zelfstandig naar school kunnen vanwege
bepaalde omstandigheden, bijvoorbeeld door een beperking. Sinds dit schooljaar stappen kinderen
uit Volkel, Odiliapeel en Uden niet meer thuis in de taxi, maar bij een vaste opstapplaats in de
buurt. In Reek, Schaijk en Zeeland werd al langer gebruik gemaakt van deze opstapplaatsen.

Positieve ervaringen, met ruimte voor verbetering

De meeste ouders geven aan tevreden te zijn over de werking van de opstapplaatsen. De werkwijze
is voor veel ouders duidelijk en veel kinderen gaan inmiddels zelfstandig naar een opstapplaats.
Tegelijkertijd zijn er ook verbeterpunten genoemd. Die kwamen vooral neer op verbeterkansen voor
veiligheid en beschutting van een paar opstaplocaties en in het algemeen een betere
herkenbaarheid van de opstapplaatsen, maar ook een vereenvoudiging van de aanmeldformulieren.

Aanpassingen voor betere veiligheid en herkenbaarheid

De gemeente verbetert de veiligheid en duidelijkheid van opstapplaatsen voor leerlingenvervoer.
Twee opstapplaatsen worden verplaatst naar een plek met een overkapping. Ook komen er
herkenbare borden bij alle opstapplaatsen. Ouders gaven aan dat het soms onduidelijk is waar
kinderen moeten wachten. Zo hoeven kinderen niet meer op een onbeschutte plek te staan.

Contact met vervoerder en gemeente overwegend goed

Het contact met de vervoerder en de gemeente wordt over het algemeen als positief ervaren. Wel
zijn er aandachtspunten genoemd, zoals het tijdig doorgeven van routewijzigingen en het
functioneren van de app van de vervoerder. De gemeente heeft deze punten besproken met de
vervoerder en blijft hier ook voor het nieuwe schooljaar actief op sturen.

Waardevolle ouderinput

Wethouder Ramona Sour is tevreden met de respons van de ouders. “Meer dan de helft van de
ouders heeft de vragenlijst ingevuld met verbeterpunten waar we als gemeente mee aan de slag
kunnen. Heel fijn dat zoveel ouders de moeite hebben genomen om de vragenlijst in te vullen”

Vervolg en blijvende samenwerking

De gemeente blijft ook na deze evaluatie in contact met betrokken partijen. Door goede afspraken
te blijven maken en samen te leren van ervaringen, blijven we ons inzetten voor duurzaam
leerlingenvervoer in Maashorst.




Noot voor de redactie: Neem voor meer informatie contact op met Team Communicatie van de
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