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1. In de brief staat
aangegeven dat de
behoefte aan een
dergelijke collectieve
verzekering steeds
minder is, waar blijkt dit
uit?

2. In de brief wordt
gesproken over
“volwaardig alternatief”
betekent dat: dezelfde
inhoud voor hetzelfde
tarief of goedkoper?

3. Welke kaders gelden
met betrekking tot de
toekenning van de
bijzondere bijstand?

4. Als iemand in de
praktijk het volledige
pakket zoals van AV
Frieso nodig heeft en
diegene moet in de
nieuwe situatie een
aanvullende verzekering
nemen, wordt hij/zij/hen
dan structureel geholpen
uit de bijzondere
bijstand?

1. De stijging in het aantal
deelnemers is afgevlakt ten opzichte
van de beginperiode. Bovendien is er
in zijn algemeenheid meer behoefte
aan keuzevrijheid en die biedt de AV
Frieso niet. 2. Met de inzet van
poliswijzer.nl kunnen inwoners een
zorgverzekering afsluiten die past bij
hun individuele situatie: een
zorgverzekering op maat. We
verwachten dat de meeste
deelnemers aan de AV Frieso
oververzekerd zijn en dat zij
goedkoper uit zijn met een ander
aanvullend pakket en de HZR. 3. De
kaders zijn vastgelegd in de
beleidsregels bijzondere bijstand. 4.
Als de inwoner een aanvullende
zorgverzekering afsluit en er is nog
steeds sprake van een laag inkomen,
dan heeft diegene in ieder geval recht
op de HZR. De HZR is voorliggend op
de bijzondere bijstand. Als er dan
(para)medische kosten overblijven die
niet uit de basis en aanvullende
verzekering worden vergoed, dan
gaan we deze beoordelen op basis van
de kaders van de bijzondere bijstand
(o.a. aantoonbaar noodzakelijke
kosten die door bijzondere of
dringende omstandigheden zijn
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informatie geven over de
deelnemers die over
verzekerd zijn. Wij
begrepen uit de
presentatie dat andere
gemeenten daar wel
informatie over krijgen
van verzekeraars.
Waarom krijgt
Heerenveen deze
informatie niet?

gemeente Emmen, die in 2018 is
gestopt met het aanbieden van de
gemeentepolis.

Deze gemeente werkte niet met de
Friesland Zorgverzekeraar, maar met
Zilveren Kruis Achmea.

Bovendien kan het ermee te maken
hebben dat zij die informatie
ontvingen voordat dat de Algemene
Verordening Gegevensbescherming
(AVG) van kracht werd.
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