Enschede, 31 januari 2022

Geachte leden van de gemeenteraad,

Winkelhart, dé winkeliersvereniging van centrum Enschede, heeft net als u een warm hart voor de
binnenstad van ons mooie Enschede. Een stad die na 2 jaar Corona en de daarbij behorende
maatregelen snakt na positieve ontwikkelingen en veel bezoekers. Bezoekers die we de afgelopen
periode regelmatig hebben moeten weigeren door de diverse lockdowns en beperkende
maatregelen in onze binnenstad.

Een dagje Enschede moet weer in de agenda komen van onze inwoners, dagjes toeristen en o0.a. de
Duitse bezoekers die in het verleden onze stad massaal wisten te vinden. Dit doen we in
samenspraak met bijvoorbeeld Enschede Promotie die opnieuw goede campagnes in gaat zetten om
mensen te vertellen over onze mooie (binnen-)stad.

Wij willen allemaal dat onze binnenstadbezoekers niet worden afgeschrikt door slechte
bereikbaarheid, moeilijk parkeren of een onveilig gevoel in bepaalde straten. En over dat laatste
willen we nu bij u aan de bel trekken. We luiden als Winkelhart de “noodklok” wat betreft de
(drugs) overlast in bepaalde gebieden in de binnenstad. Ondanks diverse initiatieven vanuit de
gemeente, handhaving en politie lukt het niet om deze overlast uit de stad te krijgen.

Vorig jaar hebben we het voortouw genomen om de problemen rondom grow-/smartshops op de
politieke kaart te krijgen en hierop is nieuwe wet- en regelgeving gekomen. We vragen u en uw
wethouders nu opnieuw om de overlast van drugs gerelateerde zaken als allerhoogste prioriteit op
de politieke agenda te zetten. We zien de overlast in bepaalde straten aan de noord/oost kant van
ons centrum alleen maar toenemen ondanks de tijdelijke inzet van bijvoorbeeld camera toezicht,
ingezette caravan en 25 extra BOA’s.

We merken dat ondernemers en bezoekers zich niet langer veilig voelen in hun eigen winkelstraat.
Bedreiging en intimidatie richten zich nu ook tot winkelmedewerkers als die wat willen doen aan de
veiligheid van onze bezoekers! Drugsgebruikers en dealers weten elkaar midden in winkelstraten te
vinden en tussen het winkelend publiek hun handel te regelen! Dit is wat ons betreft onacceptabel
en we zien ondanks maatregelen vrijwel geen structurele verbetering. Wat ons betreft wordt het tijd
dat we als partners gaan kijken naar gezamenlijke structurele oplossingen en stoppen met het
“pappen en nathouden” van deze doelgroep. Nog strengere regelgeving, meer budget bij handhaving
en politie, preventief fouilleren, en samenwerking met de diverse hulpverleningsinstanties zou
kunnen helpen. Evenals de verplichting naar vastgoedeigenaren om (leegstaande) panden minder
aantrekkelijk te maken om in rond te hangen, zoals we bijvoorbeeld bij de Irene Promenade zien.
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We vragen u om per direct actie te eisen. Zorg ervoor dat deze oproep niet opnieuw aan dovemans
oren is gericht en dat er op zeer korte termijn voldoende maatregelen worden genomen zodat we dit
probleem eens goed aan kunnen pakken. Van alle initiatieven de laatste jaren zijn er niet veel die
echt succesvol zijn geweest en wij krijgen sterk het gevoel dat er een lange termijn visie omtrent dit
probleem ontbreekt. Uw stad en haar ondernemers heeft u nodig! Voor de toekomst en ook zeker
voor onze bezoekers!

Mocht u in aanloop naar de verkiezingen met ons willen sparren over dit onderwerp dan zijn wij daar
uiteraard toe bereid.

Wij wensen u en uw partij veel succes en rekenen op uw steun om onze stad gezamenlijk te helpen.

Hartelijke groet,

Winkelhart Enschede

info@winkelhart-enschede.nl
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