Introductie

Geachte burgemeester, raadsleden en aanwezigen,

Dank u voor de gelegenheid om hier vandaag te spreken. Mijn naam is JuanJaime Monsanto, en
vanavond spreek ik de raad en het college toe, namens de bewoners van de Eurotower. |k doe
dit vanwege de zeer zorgelijke situatie in en rondom ons appartementencomplex.

De Eurotower telt maar liefst 81 appartementen, voornamelijk bewoond door gezinnen met
kinderen, waaronder mijn vrouw, onze tweejarige zoon en ik.

Probleemomschrijving

Wij ervaren veel overlast in en rondom ons complex, wat niet alleen ons woongenot aantast,

maar vooral onze veiligheid.

Insluiping door daklozen: Daklozen gebruiken gemeenschappelijke ruimtes, bergingen
en ketelruimtes om drugs te gebruiken, alcohol te drinken en soms maandenlang te
verblijven.

Vernieling en vervuiling: Het complex en de omgeving worden regelmatig
geconfronteerd met afval, gebroken glas, bloed en uitwerpselen/urine.

Intimidatie: Daklozen proberen vaak achter bewoners aan naar binnen te glippen, soms
met agressief en intimiderend gedrag.

Impact op bewoners

De situatie heeft een grote impact op ons dagelijks leven:

1.

Bewoners voelen zich gedwongen om zelf rondes te lopen en het pand te controleren op
ongewenste gasten. Bergingen, gangen en ketelruimtes worden regelmatig nagelopen
om de veiligheid te waarborgen.

De nooduitgang is tijdelijk op slot gedraaid, omdat dit veiliger leek dan het risico van
insluiping. Hierdoor ontstaat echter een gevaar in geval van een noodsituatie.

Sommige bewoners durven ’s avonds hun huis niet meer uit, uit angst voor confrontaties
bij terugkomst.

Ouders met kinderen zien er dagelijks tegenop om de ingang te passeren, waar ze glas,
afval en bloed kunnen aantreffen. Met een kinderwagen of kleine kinderen door deze
ravage manoeuvreren is geen pretje en voelt onveilig.

Voorbeelden uit de praktijk

Glazen bier- en drankflessen worden regelmatig stukgegooid rondom het complex.
Onlangs is zelfs een ruit bij de ingang ingegooid. Dit maakt het risico op verwondingen
groter, vooral voor kinderen.



o Afgelopen week belden meerdere bewoners, waaronder ikzelf, de politie vanwege
samenscholing en alcoholgebruik bij het pand. De reactie van de agent was dat de
overlast niet ernstig genoeg was om in te grijpen. Toen ik opmerkte dat de daders dan al
vertrokken zouden zijn, kreeg ik geen bevredigend antwoord.

Cijfers en feiten

Er zijn herhaaldelijk meldingen gedaan bij de politie en Fixie over de overlast en insluipers.
Hoewel de politie vaak komt, is de aanrijtijd een probleem. Daarnaast blijkt de wetgeving
beperkt te zijn bij “rondhangen” en overlastsituaties. Dit versterkt het gevoel van onveiligheid bij
bewoners.

Ik begrijp dat er recent meer politie-surveillance is geweest in de Bastion, wat daar effect heeft
gehad. Echter, hierdoor verplaatst de overlast zich nu naar omliggende gebieden, waaronder
ons complex. Dit waterbedeffect maakt onze situatie alleen maar ernstiger.

Bijdragen van de omgeving
De omgeving van het gebouw werkt de problematiek in de hand:
e Stopcontacten bieden daklozen de mogelijkheid om hun telefoons op te laden.

e Overkapte gedeeltes bieden beschutting tegen regen en wind.
Deze factoren maken de locatie aantrekkelijk voor langdurig verblijf.

Oplossingen en verzoeken

Als bewoners willen wij samen met de gemeente en handhaving naar oplossingen zoeken. Wij
vragen:

1. Meer politie-surveillance en een hogere prioriteit voor meldingen van overlast.
2. Een samenscholingsverbod en alcoholverbod rondom het pand.

3. Eenonafhankelijk onderzoek naar de fysieke veiligheid van het gebouw. Twee jaar
geleden werd al gesuggereerd dat het gebouw mogelijk niet geschikt is voor bewoning.
Wij willen weten of ons pand veilig genoeg is voor onze gezinnen.

Toekomstige zorgen

Met de sluiting van het Pollo Hotel en de nabijheid van het Leger des Heils zien we een mogelijke
escalatie van de situatie. Waar zullen deze mensen naartoe gaan? Wat gebeurt er als het aantal
daklozen toeneemt, vooral nu de winter voor de deur staat? Deze onzekerheden maken ons,
bewoners, extra bezorgd.



Afsluiting

De situatie rondom de Eurotower kan niet langer blijven zoals deze is. Wij hopen op uw steun en
betrokkenheid om samen tot een oplossing te komen. Mijn contactgegevens zijn bekend bij de
griffie, en ik sta open voor verdere gesprekken.

Tot slot wil ik nog delen dat er erg veel bewoners zijn waaronder ik zelf die regelmatig de politie
inschakelen, helaas zoals eerder aangegeven worden we niet genoeg gehoord tot dat de situatie
zo erg escaleert dat ze wel moeten komen.

Hoe heftig moet het worden voordat hulpdiensten de burgers van onze stad komt beschermen?

Dank u wel.



