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Raadsbesluit
Datum vergadering: 16 maart 2023 
Agendapunt: 13
Onderwerp: Programmaplan dienstverlening

Vaststellen van de 7e begrotingswijziging 2023

De raad van de gemeente Bernheze besluit, op basis van het bijbehorende voorstel van
burgemeester en wethouders van 31 januari 2023:

1. Vast te stellen het programmaplan dienstverlening met de programmalijnen: 
o Beleving
o Digitalisering
o Procesoptimalisatie

2. In te stemmen met het vormen van een bestemmingsreserve programma dienstverlening 
ad.€600.000 en deze ten laste te brengen van de reserve nog nader te bestemmen;

3. Het college van B&W te mandateren voor het beschikken over de bestemmingsreserve 
programma dienstverlening;

4. De structurele investering in de kwaliteit van de dienstverlening ad.€100.000 (2x€50.000) 
meenemen in de integrale afweging van de kadernota 2024-2027.

Vastgesteld door de raad van de gemeente Bernheze in zijn openbare vergadering van 
16 maart 2023.
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