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 1.Als een gebied 
als hotspot wordt 
aangemerkt, 
zetten we hier 
gezamenlijk op in 
door o.a. 
cameratoezicht… 
 

Blz 21 1a.Waar in Diemen zijn deze 
hotspots? 
 
 
 
 
 
 
 

1a. Wij hebben op dit moment geen specifieke 
hotspots aangewezen.  

Team 
OOV&V/E. 
Boog 

 2a. Beperkte 
capaciteit vraagt 
om zorgvuldige 
afwegingen. 
 

Blz 
23/24 

2a.Welke specifieke afwegingen zijn 
er tot nu toe gemaakt? 
 
 

Belangrijke afwegingen zijn dat op alle 
manieren wordt geprobeerd om de inzet in de 
wijken op peil te houden (inzet wijkagenten) 
en de aanpak van ondermijning in Diemen kan 
worden voortgezet.  
 

Team 
OOV&V/E. 
Boog 

 3.Onbegrepen en 
verward gedrag 
 
 
 

Blz 23 3a.Wat wordt verstaan (definitie) van 
verward gedrag en onbegrepen 
gedrag? 
 

Verward gedrag verwijst naar een psychische 
toestand waarin iemand moeite heeft met 
oriëntatie en het adequaat reageren op 
signalen en prikkels uit de omgeving. Dit kan 
leiden tot verlies van controle over zichzelf en 
de situatie. Onbegrepen gedrag betreft gedrag 
dat door de omgeving als afwijkend of 
problematisch wordt ervaren en moeilijk te 
begrijpen is. Dit gedrag is contextgebonden; 
wat in de ene situatie als problematisch wordt 
gezien, hoeft dat in een andere niet te zijn. 

Team 
OOV&V/E. 
Boog 



Onveilig gedrag betreft gedragingen die een 
risico vormen voor de fysieke of psychische 
veiligheid van de persoon zelf of anderen. Dit 
kan variëren van agressie en destructief gedrag 
tot grensoverschrijdend of zelfdestructief 
handelen. Het wordt vaak in verband gebracht 
met situaties waarin iemand de controle 
verliest of waarin een dreiging wordt ervaren. 
In de praktijk hangen deze begrippen vaak 
samen: onbegrepen en verward gedrag kan 
door een gebrek aan juiste ondersteuning of 
interpretatie overgaan in onveilig gedrag. 
 
De politie registreert deze gevallen in de basis 
onder “E33: overlast door verwarde of 
overspannen persoon”. 

 4a.Verminderde 
woninginbraken 
extra surveillance 
in diemen zuid 
 
 
 
 
4b. Inzet ROC 
studenten 
 
 
4c.Keurmerk veilig 
wonen 
 
 
 

blz 27 4a.Wat wordt precies met extra 
surveilance bedoeld, specifiek in deze 
wijk? 
In welke vormen vindt dit plaats om 
deze wijk veiliger te maken? 
Op welke dagen/tijden wordt de extra 
surveillance ingezet? 
 
4b. Op welke manier zijn ze actief en 
zichtbaar, zijn er al eerste 
bevindingen? 
 
 
4c.Op welke manier wordt dit 
gestimuleerd in Diemen en waar 
kunnen inwoners nu terecht als ze dit 

4a. Het gaat hier om particuliere beveiliging 
actief van 17.00 tot 00.00 uur, zeven dagen per 
week in de wintermaanden. Hierin wordt ook 
een deel van Diemen Zuid meegenomen. 
  
4b. De studenten lopen mee met Samen Veilig. 
Deze inzet loopt al jaren. De inzet van deze 
ROC studenten heeft als mooie bijkomstigheid 
dat zij extra ogen en oren zijn en brengt voor 
hen mee dat zij ervaring kunnen opdoen in dit 
werkveld. 
 
 
4c. Het Politiekeurmerk Veilig Wonen (PKVW) 
is een keurmerk voor woningen die voldoen 
aan specifieke eisen op het gebied van 
inbraakpreventie en sociale veiligheid.  

Team 
OOV&V/E. 
Boog 



willen of vragen hebben? 
 
 
 

Nieuwe woningen worden doorgaans volgens 
deze richtlijnen gebouwd en beschikken over 
het juiste hang- en sluitwerk. Voor bestaande 
woningen kunnen bewoners zelf stappen 
ondernemen om het PKVW-certificaat te 
verkrijgen. Hiervoor kunnen zij contact 
opnemen met een PKVW-erkend bedrijf, dat 
een inspectie uitvoert en, indien nodig, 
aanpassingen verricht aan bijvoorbeeld hang- 
en sluitwerk, buitenverlichting of rookmelders. 
Zodra de woning aan de gestelde eisen 
voldoet, kan het certificaat worden afgegeven. 
Voor vragen of meer informatie over het 
PKVW kunnen inwoners ook de officiële 
website van het Politiekeurmerk Veilig Wonen 
raadplegen.  

 5.Brandpreventie Blz 28 1.Heeft de brandweer in Diemen 
wekelijks ,maandelijks of op dit 
moment geen preventieve 
brandveiligheidsgesprekken in de wijk 
met inwoners  gericht op het 
informeren en adviseren? 
 
2.Via welke weg kunnen inwoners 
momenteel brandveiligheidsadvies of 
-informatie verkrijgen van de 
brandweer?  
 

1. Nee er zijn geen vaste momenten. Dit 
gebeurt wel op verzoek en op de 
Veiligheidsdagen. 
 
2. Informatie van de brandweer kunnen 
bewoners vinden op www.brandweer.nl . Wij 
verwijzen hier ook naar op de gemeentelijke 
website:  Brandveiligheid - Gemeente Diemen 
 

Team 
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Boog 

 6. De 
samenwerking met 
Philadelphia 
(ZORG) 
Arc en Mentrum 

Blz 26 1. Philadelphia Zorg is niet meer actief 
in Diemen omdat ze de 
aanbestedingen niet hebben 
gekregen. Om de gegevens actueel te 

1. Dit zullen wij aanpassen.  
2. Arq en Mentrum bieden GGZ-hulp. Dit 

wordt gefinancierd door de 
zorgverzekeraar.  

Team 
OOV&V/E. 
Boog 

http://www.brandweer.nl/
https://www.diemen.nl/Onderwerpen/Wonen/Verplichte_rookmelders_in_woning


 

 
 
 

houden, kan deze naam uit het 
jaarplan worden verwijderd. 
 
2. Hoe lang zijn de wachttijden bij Arc 
en Mentrum op dit moment? 
 

Vanuit de gemeente hebben wij geen 
contracten met deze partijen en dus 
ook geen zicht op de wachttijden. 


