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Geachte Raad,

In de raadsvergadering op 8 december 2022 is de toezegging gedaan voor een korte evaluatie
van de laad- en lostijden van de Albert Heijn met hierin de ervaringen van de bewoners en
Albert Heijn. Met deze informatiebrief willen wij uitvoering geven aan deze toezegging.

Inmiddels heeft een telefonisch evaluatie plaatsgevonden met de filiaalhouder van Albert Heijn,
twee leden van het bestuur en één lid van de technische commissie van de VVE de Hooghe
Tuyn, het appartementencomplex gesitueerd boven de Albert Heijn.

Tijdens deze telefonische gesprekken is aangegeven dat de laad- en lostijden incidenteel nog
wel eens worden overschreden, soms voor 7.00 uur. Dit vindt meestal rond de feestdagen
plaats, maar het blijft allemaal binnen de marges van redelijkheid, volgens alle bevraagde
partijen.

De uitbreiding van de venstertijden heeft positief bijgedragen aan een betere ervaring van het
laden en lossen. De Albert Heijn is tevreden met de uitkomst en komt niet in de knoop met de
formalisering. Het voordeel is een goede relatie met de bewoners. Enig nadeel is dat door
vastlegging van de venstertijden, de AH minder flexibiliteit heeft, maar dit wordt niet als
onoverkomelijk ervaren.

Op basis van de gevoerde gesprekken zien wij geen aanleiding de laad- en lostijden te wijzigen.

De verstandhouding tussen het bestuur van de VVE de Hooghe Tuyn en met de Albert Heijn is
goed.

Tijdens de gesprekken met de VVE zijn de hekken naast de Albert Heijn zijdelings aangekaart.
Voor wat betreft deze hekken zullen wij u voor de zomer in een separate informatiebrief
informeren over de definitieve oplossing.
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Met vriendelijke groet,
het college van burgemeester en wethouders,

E.A. van Wattingen, drs. N. Stemerdink,
gemeentesecretaris burgemeester

Deze brief is digitaal vastgesteld. Hierdoor staat er geen fysieke handtekening in de brief.
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