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Motie:Toegankelijkheid is essentieel voor participatie

De gemeenteraad van Rotterdam, in vergadering bijeen op 23 maart 2023, ter bespreking
van het Participatiebeleid Omgevingswet;

Constaterende dat

De Raad van State vorig jaar, 24 februari 2022, haar zorg heeft uitgesproken over de
mogelijke uitholling van de rechtsbescherming van de burger, doordat het DSO tot
nog toe niet gebruiksvriendelijk lijkt te zijn;
De burger onmisbaar is voor het maken goede plannen en diens participatie
toegankelijk moet zijn;
De Bibliotheek Rotterdam burgers gratis hulp biedt bij het doen van
belastingaangifte;

Overwegende dat

Het DSO toegankelijk moet zijn voor de burger die digitaal minder bekwaam is, om
uitholling van de rechtsbescherming van de burger te voorkomen;
Een dergelijk initiatief van de Bibliotheek Rotterdam, zoals het doen van
belastingaangifte, ook van pas kan komen bij het gebruik maken van het DSO om de
rechtsbescherming te waarborgen van de burgers die digitaal minder bekwaam zijn;
Niet iedere inwoner van Rotterdam de Nederlandse taal machtig is, dus extra moet
worden ingezet op het toegankelijk maken van het DSO om ervoor te zorgen dat ook
burgers die de taal niet machtig zijn niet slachtoffer kunnen worden van uitholling van
de rechtsbescherming;

Verzoekt het college

Te onderzoeken wat de mogelijkheden zijn bij de Bibliotheek Rotterdam om ervoor te
zorgen dat burgers hulp kunnen krijgen bij het Digitaal Stelsel Omgevingswet (DSO);

En gaat over tot de orde van de dag.
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