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Toezeggingen opvang viuchtelingen (T23/43 enT23/45)
Geachte raadsleden,

Het college heeft op 24 mei 2023, tijdens de vergadering van de commissie Zorg, Welzijn en Samenleving
en de commissie Vragenuur twee toezeggingen gedaan over de opvang van vluchtelingen; T23/43 en
T23/45. In deze brief worden de openstaande vragen beantwoord en beschouwen we de toezeggingen
als afgedaan. Daarnaast informeren we u over een actueel punt inzake de opvang van Oekraiense
vluchtelingen in hotels.

Percentage asielzoekers dat een status krijgt (T23/43)

Een asielzoeker is iemand uit een land buiten Europa die asiel heeft aangevraagd. Hij of zij vraagt om
bescherming als vluchteling en wacht op de beslissing van de overheid. Zolang de asielprocedure loopt,
hebben asielzoekers het recht om in het land te blijven. Zij verblijven in een asielzoekerscentrum in
afwachting van de beoordeling van hun aanvraag. In de vergadering van de commissie Zorg, Welzijn en
Samenleving werd gevraagd welk deel van de asielzoekers dat in een AZC verblijft een status krijgt. Dat
percentage is 85%.

Zelf koken op de Philipslocatie (T23/45)

In de vergadering van de commissie vragenuur op 24 mei 2023 heeft Wethouder Heller toegezegd om te
onderzoeken of er vanuit de bewoners behoefte is aan kookvoorzieningen op het buitenterrein van de
Philipslocatie.

Op dit moment is er geen signaal dat er vanuit de bewoners behoefte is aan kookvoorzieningen. Navraag
bij het locatiemanagement van de Philipslocatie wijst uit dat er tevredenheid is over de maaltijden. Ook
zijn er geen klachten geweest over het ontbreken van inpandige kookgelegenheid.

Er wordt veel aan gedaan om ervoor te zorgen dat mensen zich thuis voelen en dat zij kunnen eten wat
zij willen. Op de Philipslocatie worden drie maaltijden per dag voorzien door een cateraar die op locatie
buffetten verzorgt in de verschillende eetzalen. Op 12 juni start een nieuwe cateraar die onder andere

geselecteerd is op de ervaring en goede aansluiting op het Oekraiense smaakpatroon. Deze cateraar zal
minimaal één keer per week een traditionele Oekraiense maaltijd bereiden, betrekt de bewoners bij de



ontwikkeling van het weekmenu en vraagt bewoners ook om eigen recepten te delen. Zo wil de nieuwe
cateraar bijvoorbeeld leren om beter Borsch te maken, een bekende Oekraiense soep. Ze willen hiervoor
een aantal bewoners uitnodigen om zich aan te melden en op locatie van de cateraar met de koks daar
de recepten te verbeteren. Verder willen ze actief feedback ophalen over de kwaliteit en inhoud van de
maaltijden. En is er ook door de cateraar initiatief genomen om de eetzalen wat gezelliger aan te kleden
voor een wat huiselijker gevoel.

Daarnaast is er op het buitenterrein voorzien in plekken waar gebarbecued kan worden. In Oekraine
wordt graag en veel gebarbecued, ook in de winter. Van deze faciliteit wordt dan ook veelvoudig gebruik
gemaakt. Het locatiemanagement stelt de bewoners barbecuepakketten beschikbaar om in deze
behoefte te voorzien zodat bewoners zelf geen barbecue materiaal, zoals tangen en houtskool, hoeven
aan te schaffen.

Er wordt goed contact onderhouden met het locatiemanagement over het welzijn van de bewoners en
de tevredenheid over de voeding en de faciliteiten en activiteiten die op dit gebied worden geboden.

Opvang Oekraiense ontheemden in hotels

Ten slotte informeren we u over een actuele ontwikkeling. De opvang van Oekraiense ontheemden in
een aantal hotels stopt. De Hilversumse taakstelling voor de opvang van Oekrainers is 917. Op dit
moment zijn er 1034 plekken voor Oekraiense ontheemden in Hilversum. 900 plekken op de
gemeentelijke opvanglocaties en 134 plekken in hotels. De contracten met het merendeel van de hotels
loopt in juli af en wordt niet verlengd. Alleen voor hotel Ravel (72 opvangplekken) loopt het contract nog
door tot 1-1-2024. Door de beéindiging van de opvang van Oekrainers in de andere hotels wordt het
aantal opvangplekken in de gemeente 972 en blijven wij ruim aan de taakstelling voldoen. Oekrainers die
in de hotels die verbleven krijgen een plek aangeboden op de Philipslocatie.

Het college waardeert de inspanning van en samenwerking met hoteleigenaren zeer en wil hen hartelijk
bedanken. Zij hebben een grote bijdrage geleverd aan het bieden van onderdak aan Oekrainers in onze

gemeente. Daarmee waren zij een belangrijke partner in deze opgave.

De beéindiging van opvang in hotels heeft alleen betrekking op opvang van Oekraiense ontheemden. De
asielopvang in Hotel Gooiland staat hierbuiten en blijft in stand.

We hopen u hiermee voldoende geinformeerd te hebben.
Hoogachtend,

Burgemeester en wethouders van Hilversum,
de gemeentesecretaris, de burgemeester,

mr. C.P. Torres Barrera dr.ir. G.M. van den Top



