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Datum vergadering: 14 februari 2023
Agendapunt: 5.1. Zienswijze kaderbief GR Omgevingsdienst Rivierenland

Onderwerp: Terugkoppeling AB ODR over verbetering communicatie en dienstverlening

Wij zien dat:
e De verbeteringen voor communicatie, efficiéntie en dienstverlening niet concreet worden benoemd in de
kaderbrief en de bijbehorende zienswijze op deze kaderbrief;

Wij vinden dat:

e we als de gemeenteraad van Buren op de hoogte moeten zijn over welke concrete verbeteringen m.b.t. de
communicatie en dienstverlening het gaat en op welke manier deze vervolgens zullen worden ingezet.

e we als gemeenteraad van Buren hier op de hoogte van gehouden wensen te worden hoe dit vervolgens
uitgevoerd gaat worden en wensen hier voér 1 oktober 2023 middels een brief over geinformeerd te worden.

Daarom verzoek de gemeenteraad het college om:

e Bij de AB van de Omgevingsdienst Rivierenland het volgende onder de aandacht:
- over welke concrete verbeteringen m.b.t. de communicatie en dienstverlening geschreven wordt in de
kaderbrief.
- op welke manier deze verbeteringen vervolgens zullen worden ingezet.
- en hier voor 1 oktober 2023 middels een brief over geinformeerd te worden.
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