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Motie Ervaringsdeskundigen bij het Hulpteam Toeslagen 010 

De gemeenteraad van Rotterdam, in vergadering bijeen op 18 februari 2021, ter bespreking van agendapunt 
27.1 ‘Ervaringsdeskundigen bij het Hulpteam Toeslagen 010’, 

Constaterende dat 
. gedupeerde ouders naast financiële schade ook sociaal-emotioneel schade hebben opgelopen; 
. het Hulpteam Toeslagen 010 mede is ontstaan vanuit het besef dat de gedupeerde ouders het 

vertrouwen in de overheid en overheidsfimctionarissen zijn verloren; 
. gedupeerde ouders onderling meerdere groepen op o.a. social media zijn gestart om gehoor, troost, 

advies en empowerment te vinden bij elkaar; 

Overwegende dat 
. gedupeerde ouders onderling het best de diepte van de opgelopen sociaal—emotionele schade 

begrijpen; 

Verzoekt het college 
. ervaringsdeskundi gen een rol te geven binnen het Hulpteam Toeslagen 010, indien mogelijk tegen 

een passende vergoeding; 
0 te onderzoeken hoe we gedupeerde ouders (die dat willen) kunnen ondersteunen bij de stap naar 

betaald werk; 
. financiering hiervoor te zoeken bij het Rijk via afspraken tussen de VNG en het ministerie 

Financiën; 
. hierover te rapporteren aan de raad. 
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