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Effectmeting Buurtteam Stevenfenne

De pilot Buurtteam Stevenfenne is gestart na signalen over hoge zorgkosten in deze wijk en
gebrekkige sociale cohesie. In het Buurtteam werken SVEN Incluzio, Alifa en SMD samen door
middel van laagdrempelige en verbindende activiteiten aan een gezonde en vrolijke buurt met
betrokken inwoners.

Onderzoek

In najaar 2022 werd en effectmeting uitgevoerd door middel van casusonderzoek met het
instrument Effectencalculator naar de vraag: wat zijn de maatschappelijke kosten en baten van
het werk van Buurtteam Stevenfenne?

Vijf casussen werden samen met de betrokken inwoner en professionals onderzocht, waarbij het
scenario met de inzet van het Buurtteam werd afgezet tegen een scenario zonder de inzet van
het Buurtteam.

Kostenbesparing

In de onderzochte casussen werd door de inzet van het Buurtteam in het totaal circa 50.000 euro
bespaard (gemiddeld 10.000 euro per casus) ten opzichte van het alternatieve scenario zonder
inzet van het Buurtteam. De besparingen liggen met name op het vlak van uitkeringen, Wmo
voorzieningen, zorg (m.n. huisarts, ambulante begeleiding en ggz) en wonen.

Effecten voor inwoners
e doorbreken van sociaal isolement
e mentaal welbevinden door wegnemen stressfactoren
e meer bereidheid om hulp te accepteren door vertrouwde gezichten
e meer zelfvertrouwen en gevoel van eigen regie
e grotere zelfredzaamheid door passende ondersteuning
e activering naar werk of vrijwilligerswerk
e grotere betrokkenheid bij de wijk door contacten met andere bewoners en
buurtprofessionals
e voorkomen van escalatie van problematiek
e meer toekomstperspectief, door oplossen van of beter kunnen omgaan met problemen

Effecten voor de wijk Stevenfenne
e grotere betrokkenheid van inwoners bij hun straat of wijk door gezamenlijke acties
e verbeteren van de kwaliteit van de woonomgeving door groenprojecten
e groter gevoel van veiligheid door laagdrempelig contact met o.a. politie en
e minder afstand tussen inwoners en buurtprofessionals door vanzelfsprekende,
laagdrempelige aanwezigheid, waardoor vroegsignalering en preventie mogelijk worden

Conclusie

Buurtteam Stevenfenne levert een belangrijke bijdrage aan elementen van positieve gezondheid
(meedoen, kwaliteit van leven, dagelijks functioneren) en draagt bij aan het terugdringen van
dure zorg en ondersteuning.
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Wat werkt in de aanpak van Buurtteam Stevenfenne?
(gebaseerd op casusanalyse en wetenschappelijke en professionele kennis)

*  Bouwen aan vertrouwen

*  Vanzelfsprekend aanwezig zijn

*  Aansluiten bij buurt en bewoners

*  Via collectieve actie naar individu naar collectieve actie
* Regie bij de inwoner

* Stressfactoren wegnemen voorkomt escalatie

* Vroeg signaleren en ingrijpen

* Korte lijnen in samenwerking

Een greep uit de activiteiten van Buurtteam Stevenfenne

A. Pop Up acties

Met een partytent en koffie op een pleintje in de buurt aanwezig zijn om contact te maken, op te halen
wat er leeft in de buurt en de zichtbaarheid van het Buurtteam te vergroten.

B. Speel- en leertas

Tassen met spelen, knutselmaterialen, leesboeken, opvoedtips, links naar educatieve sites, e d. voor
kinderen (en hun ouders)in de wijk. Deze activiteit draagt bij aan een positief opvoed- en ontwikkel-
klimaat voor kinderen en brengt het BTS in contact met jeugd en ouders in de buurt.

C. De Letters van FC Twente

Een project met FC Twente en de bibliotheek waarin door middel van speelse werkvormen gewerkt
wordt aan meer leesplezier en preventie van laaggeletterdheid (gericht op kinderen en hun ouders)
D. Sociaal tuinieren

Vrijwilligers uit de buurt helpen wijkbewoners uit Stevenfenne die door fysieke of mentale problemen
niet in staat zijn de voortuin van hun huurhuis te onderhouden om hun tuin weer netjes te maken.

E. Sociaal Groen

Ouderen met dementie en kinderen van de basisschool ontmoeten elkaar door middel van groene
activiteiten; zonstaat wederzijds respect en verbinding.

F. Politiekids

Groepsactiviteit voor kinderen van de basisscholen in samenwerking met de politie en
opvoedingsondersteuning, waarin gewerkt wordt aan fysieke en mentale weerbaarheid, samenwerking
en mentale weerbaarheid in groep en fysieke fitheid. De activiteit zorgt er ook voor dat de politie
kinderen in de buurt makkelijker kan aanspreken bij evt. problemen

Wat is nodig?

» Continuiteit in beleid, met tijd en budget voor doorontwikkeling en een duidelijke opdracht
aan team en betrokken organisaties

» Monitoring van de effecten met oog op leren, sturen en ontwikkeling

» Aandacht voor de organisatie van het Buurtteam door heldere interne en externe
samenwerkingsafspraken, regie en juiste professionals in het team



