Schriftelijke vragen

25 augustus 2025

Lek gevoelige gegevens van inwoners

Uit berichtgeving in het AD bleek dat onlangs een burgerinitiatief uit de wijk Noordhove op de
gemeentelijke website is gepubliceerd, waardoor privégegevens van tientallen buurtbewoners (zoals
namen, adressen, 06-nummers, geboortedata, e-mailadressen én handtekeningen) ongewenst
openbaar zijn gemaakt. Deze gevoelige gegevens waren wekenlang toegankelijk en te downloaden
via de gemeentelijke site.

Daarom stellen wij de volgende schriftelijke vragen:

1. Is het college op de hoogte van het datalek?

2. Watis precies de oorzaak geweest van de foutieve publicatie?

3. Op welke datum zijn de persoonsgegevens gepubliceerd en op welke datum is de toegang
afgesloten?

4. s er voorafgaand aan het incident een risicoanalyse uitgevoerd met betrekking tot de
bescherming van persoonsgegevens, en zo ja, wat waren de uitkomsten en hoe zijn die
opgevolgd?

5. Hoe schat de gemeente de kans op herhaling van een dergelijk datalek in, en hoe wordt dit
risico geminimaliseerd?

6. Welke maatregelen heeft de gemeente genomen om dergelijke leks in de toekomst te
voorkomen?

7. Welke maatregelen zijn wanneer getroffen om risico op identiteitsfraude te beperken?

8. Getroffenen wordt aangeraden hun bank- en accountsaldo en -activiteiten extra te
controleren, wachtwoorden waar nodig te wijzigen, en verdachte transacties direct te
melden bij de bank en politie. Welke ondersteuning biedt de gemeente hen hierbij?

9. Mocht er identiteitsfraude plaatsvinden naar aanleiding van dit lek, wat zijn de gevolgen
daarvan voor de gemeente, bijvoorbeeld ten aanzien van aansprakelijkheid?

10. Welke technische en procedurele verbeteringen zijn al ingevoerd of gepland om herhaling te
voorkomen (bijv. opleiding, publicatie-checklist, software met ingebouwde
privacywaarschuwingen)?

11. Wordt de raad separaat geinformeerd over de bevindingen en de voortgang van
verbetermaatregelen?
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https://www.ad.nl/zoetermeer/schrik-in-noordhove-gemeente-zette-namen-06-nummers-geboortedata-en-handtekeningen-online~a9374ad0/

