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Heerlen,
30 juni 2026

Onderwerp
Beantwoording vragen ex. art. 33 RvO.

Geachte mevrouw Souren,

Naar aanleiding van uw vragen d.d. 15 juni 2026 over speeltuin 't Heksenpretje
delen wij u het volgende mede.

Vraag 1
Waarom is de speeltuin in Heksenberg alleen van 12-17 uur geopend? Dit is net de
tijd waarop kleine kinderen hun middagdutje doen.

Antwoord

Het bestuur van de speeltuin stelt zelf de openingstijden vast. De gemeente stelt
daarbij als voorwaarde dat de speeltuin minimaal vier dagdelen per week open
moet zijn.

Vraag 2
Waarom is de speeltuin, in navolging op de nota speelruimtebeleid, niet alle dagen
van de week toegankelijk voor kinderen (gewoon open zonder toezicht)?

Antwoord

Het speelruimtebeleid betreft de openbare ruimte en dat staat los van de besloten
(beheerde) speeltuinen. Speeltuin 't Heksenpretje is zo een beheerde speeltuin. Het
bestuur is verantwoordelijk voor het beheren en in goede staat houden van de
speeltuin en het bieden van een fijne en veilige speelomgeving.

In de huidige situatie zijn beheerde speeltuinen niet berekend op openstelling
zonder toezicht. De gemeente stelt bijvoorbeeld als voorwaarde dat er tijdens
openingstijden voldoende toezichthouders met een geldig EHBO-certificaat
aanwezig zijn. Ongelukken en ziekte kunnen immers op elk moment gebeuren.
Eerste hulp kan levens redden en voorkomen dat kleine verwondingen ernstig
worden.

Verder is helaas uit ervaring gebleken dat vandalisme ook in en rond speeltuinen
voorkomt. Aangezien herstelkosten voor rekening van de speeltuinen komen, zijn
besturen niet onverdeeld enthousiast om speeltuinen onbeheerd open te stellen.
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Tenslotte heeft speeltuin 't Heksenpretje ook een spartelbadje. Dit mag vanwege
landelijke eisen voor hygiéne en veiligheid niet geopend zijn zonder toezicht.

Vraag 3

Bent u met PRO Heerlen eens dat de beperkte openingstijden van speeltuin
Heksenberg haaks staan op de ambities uit de nota Speelruimtebeleid en de
eerdere belofte dat ieder kind in de eigen buurt fijn moet kunnen spelen?

Antwoord
Zie het antwoord op vraag 2. Het openbare speelruimtebeleid staat los van de
beheerde speeltuinen.

Vanuit beide invalshoeken willen we bereiken dat kinderen fijn in hun eigen buurt
kunnen spelen. Daarom heeft Heksenberg behalve speeltuin 't Heksenpretje ook
meerdere openbare speelplekken voor iedere leeftijd en met name voor de
leeftijden 2-12 jaar.

Vraag 4
Wat zijn oorzaken van de beperkte bezetting en de incidentele sluitingen bij deze
speeltuin?

Antwoord

De openingstijden voldoen aan de minimale eisen die de gemeente stelt. Waar
mogelijk is de speeltuin vaker open. De mogelijkheden voor openstelling zijn vooral
afhankelijk van het aantal beschikbare vrijwilligers.

Incidenteel kan de speeltuin gesloten zijn. Dat kan meerdere oorzaken hebben,
zoals slechte weersomstandigheden of ziekte van vrijwilligers.

Hierbij merken we op dat de druk op vrijwilligers groot is omdat ze veel meer uren
maken dan louter de openingstijden. Ze zijn vaak in de ochtend al bezig met
voorbereidingen, zoals inkopen doen, schoonmaken, spullen klaarzetten en het
spartelbad gebruiksklaar maken.

Vraag 5
Hoe kan het dat in een actieve en sociale wijk als de Heksenberg mensen niet te
enthousiasmeren zijn om bij te dragen aan de openingstijden van de speeltuin?

Antwoord

Heksenberg is weliswaar een actieve en sociale wijk, maar vrijwel alle verengingen
in de buurt merken dat het steeds moeilijker wordt om vrijwilligers te vinden en te
behouden. Dat is een trend die we ook terugzien bij andere speeltuinen en op
regionaal en landelijk niveau.

Vraag 6

Welke actieve ondersteuning biedt de gemeente (bijvoorbeeld via de
Vrijwilligerscentrale of buurtteams) momenteel aan het bestuur van speeltuin
Heksenberg om oplossingen te vinden om openingstijden te verruimen en kinderen
er meer en vaker te laten spelen?
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Antwoord

De gemeente ondersteunt het bestuur actief om stappen te zetten. In nauwe
samenwerking met Buurtteams Heerlen en Stichting Wijkraad Heksenberg/
Pronsebroek werken we aan oplossingen. We krijgen daarbij hulp van
Speeltuinwerk Limburg.

Onze inspanningen hebben onder andere een aantal nieuwe vrijwilligers
opgeleverd. Ook is de samenwerking met verenigingen in de buurt verder
opgepakt. Verder komen er nieuwe initiatieven zoals een kienmiddag die in de
speeltuin wordt georganiseerd samen met de Bewonerscommissie De Grindel. Ook
werkt de speeltuin samen met de wijkraad om een bijdrage te leveren aan de
jaarlijkse Trick or Treat-tocht op Heksenberg.

In algemene zin, onder andere via ‘'t Heerlens Heitje, werken we aan het
stimuleren van vrijwilligerswerk. Dit heeft mogelijk ook een positief effect op de
werving van vrijwilligers.

Vraag 7

Bij andere speeltuinen is camerabewaking aanwezig om ervoor te zorgen dat ze de
hele dag onbeheerd open zijn. Zou dat ook een mogelijkheid kunnen zijn voor de
speeltuin in Heksenberg?

Antwoord

Cameratoezicht is niet voldoende om een besloten speeltuin open te stellen zonder
fysiek toezicht. Zoals al bij vraag 2 is aangegeven, kan de veiligheid (EHBO) dan
niet worden gewaarborgd.

Hoogachtend,
burgemeester en wethouders van Heerlen,

de burgemeester, de secretaris a.i.,
drs. R. Wever drs. R. van Wuijtswinkel
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