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Advies Algemene raadscommissie Gemeente Hoorn d.d. 30 november 2021

Onderwerp: Beleidsvisie Integrale Schuldhulpverlening
Zaaknr.: 1908117

Advies: De commissie unaniem positief over het voorstel en complimenteert de wethouder
met het gelopen proces. Extra aandacht wordt gevraagd voor preventie en verschillende
doelgroepen. De commissie adviseert om dit voorstel als B-punt te agenderen op de
raadsvergadering van 14 december 2021.

Hoofdlijn discussie commissie
De commissie is unaniem positief over het voorliggend voorstel, wat net als de beleidsvisie Rondkomen
op goede wijze tot stand is gekomen. Op een aantal punten vraag de commissie extra aandacht.

Preventie en bereik doelgroepen

Diverse fracties missen expliciet aandacht voor preventie, zodat voorkomen wordt dat iemand instroomt.
Daarbij wordt de proef om te werken naast de uitkering en het opzetten van een sociale kaart als
helpende elementen benoemd. De commissie vraagt daarnaast aandacht voor de verborgen problemen
bij jongeren, gezinnen met kinderen, ZZP-ers, ondernemers, anderstaligen en ouderen. Met name het
bereiken van deze doelgroepen ziet de commissie als een uitdaging en gevraagd wordt of er voldoende
capaciteit is en ketenpartners bij de aanpak betrokken zijn. Daarnaast wordt de wethouder meegeven de
schulden als gevolg van de coronapandemie nauwgezet te volgen. Hierbij wijst fractie VVD erop dat de
Belastingdienst ten onrechte minnelijke schikkingen bij ZZP-ers heeft afgewezen en vraag hoe de
gemeente hiermee omgaat.

Reactie wethouder

Wethouder Al Mobayed geeft aan dat in de overkoepelende beleidsvisie Rondkomen preventie staat
opgenomen, waarbij ook aandacht is voor 0.a. gokschulden bij jongeren. Deze komt voorafgaand aan de
schuldhulpverlening en juist daar is aandacht om toestroom in de schuldhulpverlening te voorkomen. De
ketenpartners zijn betrokken. Het blijft lastig om iedereen met schulden te bereiken. De bibliotheek is
bezig een sociale kaart op te zetten om alle hulp inzichtelijk te maken. Bij acute noodzaak is een
wettelijke reactietermijn van 3 dagen bepaald, dit hoeft niet nogmaals in de verordening opgenomen te
worden. Voor ZZP-er en ondernemers is een gespecialiseerde partner via een aanbesteding
aangetrokken: Zuidweg en partners. Particulieren worden ook via de kredietbank geholpen. De ambitie
van de gemeente is hoog. Wethouder Al Mobayed ziet werken naast bijstand als maatwerk zoals
opgenomen in het beleid van WerkSaam. Landelijk is het nog niet in de participatiewet opgenomen.

Alternatieven

Diverse fracties onderstrepen de aanpak voor fraude en recidive, waarbij gewezen wordt op het goed
inzichtelijk maken van de alternatieven voor inwoners die de schuldhulpverlening weigeren of die
geweigerd worden. Daarnaast moet oog zijn voor maatwerk zodat mensen niet in de schulden blijven.

Reactie wethouder

Wethouder Al Mobayed geeft aan dat bij fraude, zeker als er kinderen in het gezin zijn, maatwerk wordt
geboden. Het overnemen van schulden ziet de wethouder niet als oplossing en dat is ook niet in het
beleid geregeld. Als iemand weigert of geweigerd wordt, zijn er alternatieven. Wethouder Al Mobayed
zegt toe de resultaten van deze alternatieven terug te leggen bij de raad. Op de vraag van fracties PvdA
en VVD of er aandacht is voor mensen die hulp nodig hebben bij het aanleveren van alle gevraagde
documenten, antwoord de wethouder bevestigend.

Toezeggingen
Wethouder Al Mobayed zegt toe de resultaten van de alternatieven voor mensen die schuldhulp-
verlening weigeren of geweigerd worden terug te leggen bij de raad.

Niek Heijne, voorzitter Judith van Kwawegen, commissiegriffier
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