De VVD heeft de volgende vragen voor het over een weer 18 februari -
Circulus

Circulus is sinds 1 januari de inzamelaar van het afval voor Duiven, Groessen en Loo. Wij
krijgen diverse reacties van inwoners over de inzameling.

Vragen:

We hebben diverse reacties ontvangen over de eerste ledigingen. In de
informatiefolder stond dat de container na lediging retour geplaatst zou worden in de
Juiste richting en voorzien zou worden van een richtinggevende sticker. In diverse
straten is dit niet gebeurd en is het tot op heden onduidelijkheid bij de inwoners wat de
juiste wijze van plaatsing aan de weg is. Afgelopen lediging stonden de containers
hierdoor in verschillende richtingen opgesteld. Het effect was dat er voor de
vuilniswagen een persoon liep om de containers juist te plaatsen. Heeft de gemeente
en/of Circulus hier vragen over gekregen en zo ja, hoe wordt hier duidelijkheid in
gegeven?

We horen, lezen en zien dat diverse locaties vergeten worden tijdens de ophaalronde.
Kan het college aangeven of deze berichten ook bij de gemeente binnen gekomen
zijn? Zo ja, hoe is dit opgepakt en opgelost?

Wij hebben vernomen dat inwoners die via de Fixi app melding hebben gemaakt,
werden doorverwezen naar de app van Circulus. Heeft de gemeente inzicht in de aard
van de Fixi meldingen? En rapporteert Circulus haar meldingen aan de gemeente? En
70 ja, kan het college daar inzicht in geven?

Na lediging van de restcontainers stonden in diverse straten de 140 literbak containers
niet meer recht op. Is dit feit bij het college bekend en kunnen we daarvan achterhalen
wat de oorzaak hiervan is (toeval, onwennigheid, afstelling van de vrachtwagen)?
Kan het college aangeven wat de algemene ervaring is van de gemeente nu de
opstartfase afgerond is?



