
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Kenmerk 

 

 

Status 

Update Sociaal Domein 

oktober 2021 

 

Bijlage 

 

  

 

 Aan 

Commissie MF 

 

Afschrift aan 

Het college van burgemeesters en wethouders 

 

6 oktober 2021  

 

Onderwerp 

Update Sociaal Domein 

 

 

Inleiding  

Door middel van deze periodieke update informeren wij u over zowel de  

ontwikkelingen als over andere actualiteiten met betrekking tot het Sociaal Domein. 

De onderwerpen hebben betrekking op de commissie MF. Vragen naar aanleiding 

van deze update kunnen in de daarvoor bestemde commissie worden gesteld.  
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Het Gasthuis 

Begin juni zijn de deuren van het Gasthuis geopend voor de opvang van daklozen. De cliënten  

zijn blij met de nieuwe opvang. De eigen kamers met sanitair worden heel erg gewaardeerd.  

De bezetting wisselt per nacht, met tot nu toe gemiddeld ca. 21-22 slapers. Het is binnen ook relatief 

rustig. Zeker als er vergeleken wordt met de situatie in De Klomp. Het personeel ervaart het ook als 

prettiger. Om te voorkomen dat het Gasthuis snel weer volstroomt wordt er nu samen met het TOBW 

en de andere partners strenger gekeken aan de voordeur: Heeft betrokkene volgens de regels geen 

recht op opvang dan wordt deze niet toegelaten. Samen wordt dan een alternatief gezocht.   

Er hebben zich binnen wel een paar keer incidenten voorgedaan, maar daarbij kon snel met straat-

coaches, politie, TOBW etc. geschakeld worden, waardoor excessen voorkomen werden.  

In september zijn er bezoeken georganiseerd voor raadsleden van Heerlen, voor deelnemers aan de 

klankbordgroep opvang en BW, voor de beheerscommissie Gasthuis. Voor de bezoekmogelijkheid voor 

de leden van de beheerscommissie was ook het bewonerscomité Voskuilenweg uitgenodigd.  

 

Tijdelijke opnamestop William Schrikker Groep opgeheven 

De William Schrikker Groep Jeugdbescherming & Jeugdreclassering heeft in juni de Zuid-Limburgse 

gemeenten geïnformeerd dat zij genoodzaakt waren om de instroom van nieuwe kinderbeschermings-

maatregelen te stoppen. Wegens verzuim en onvoldoende personeel konden zij tijdelijk geen nieuwe 

zaken oppakken. Inmiddels hebben ze ons laten weten dat de bezetting van de teams weer op orde is 

en zij vanaf 1 oktober weer nieuwe instroom toe kunnen laten.  

 

Cliëntenraad Bureau Jeugdzorg 

Tussen Bureau Jeugdzorg (BJZ) en haar cliëntenraad bestaat een langlopend conflict. Een Commissie 

van Vertrouwenslieden is van oordeel dat de cliëntenraad structureel tekort is geschoten in de  

behartiging van de gemeenschappelijke belangen van de cliënten. Daarbij is er naar het oordeel van 

de Commissie geen andere oplossing dan de cliëntenraad te ontbinden. BJZ heeft dan ook besloten 

om per direct tot ontbinding over te gaan. De leden van de inmiddels ontbonden cliëntenraad zijn van 

plan om in beroep te gaan tegen deze uitspraak. BJZ geeft aan dat een eventueel beroep de  

ontbinding niet opschort en dat zij de cliëntenraad als ontbonden blijft beschouwen.  

 

Wethouder de Jongen van Maastricht (als accounthouder) heeft contact gehad met BJZ en met nadruk 

gevraagd om zo snel mogelijk te zorgen voor goede behartiging van de belangen van de cliënten. 

BJZ heeft aangegeven uiteraard de nodige actie te ondernemen om in de nabije toekomst weer een 

representatieve cliëntenraad te hebben.  

 

Symposium '360 graden kijk op gezondheid' van Open Universiteit 

Op vrijdag 24 september 2021 vierde de Open Universiteit haar 37e dies natalis in Theater Heerlen. 

Het thema van deze dies was '360 graden kijk op gezondheid'. Er vond een tweedaags symposium 

plaats rond hetzelfde thema. Donderdag 23 september stond de digitale transformatie van de zorg 

centraal. Vrijdag 24 september lag de focus op cure, care en gezondheidsbevordering in de regio. 

Wethouder Adriane Keulen heeft hier een lezing gegeven. Zij gaf uitleg over de gezondheids-ontwik-

kelingen in relatie tot het ouderenbeleid. Belangrijke projecten, al dan niet in samenwerking met de 

OU, zoals Healthy Ageing, Senior Digivaardig, Smart City en WIJk Actief kwamen aan bod.  

De continue en voorspoedige samenwerking met de OU kreeg daarbij ook een podium. De opnames 

zijn terug te zien op 'Symposium - 360° kijk op gezondheid'. 

 

 

 

https://www.ou.nl/symposium-360-graden-kijk-op-gezondheid
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Kansrijk van Start 

Vrijdag 24 september zijn met een feestelijke opening de deuren geopend van het nieuwe Sjpruutcafé 

in jongerencentrum The Max in Hoensbroek! Dit is het vierde Sjpruutcafé dat geopend wordt in  

samenwerking met JENS vanuit het actieprogramma Kansrijk van Start Heerlen. Het Sjpruutcafé is  

dé plek in de buurt waar (aanstaande) ouders elkaar kunnen ontmoeten om ervaringen te delen en 

om informatie en tips te krijgen over bijvoorbeeld ondersteuning, opvoeding en ouderschap.  

Dit Sjpruutcafé zal elke vrijdag geopend zijn van 9.30-11.30. 
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Anti-discriminatie 

Voor de zomervakantie heeft de heer Moesquit van Comité aanpassen zwarte piet/Comité voor gelijke 

rechten Zuid-Limburg het initiatief genomen om met de gemeente in gesprek te gaan over zwarte piet 

en over discriminatie. Dit heeft inmiddels geleid tot een overleg waar ook een vertegenwoordiging van 

de Anti Discriminatie Voorziening Limburg en Black Lives Matter Parkstad is aangesloten.  

In dit overleg is de intentie uitgesproken om samen verder na te denken over het tegengaan van  

discriminatie en uitsluiting in Heerlen, zodat iedereen zich veilig en geaccepteerd kan voelen in onze 

stad. Het volgende gesprek staat gepland voor oktober.  

 
Start Meeleespanel   

Donderdag 23 september was de eerste bijeenkomst van het meeleespanel. Het meeleespanel is een 

groep burgers met verschillende achtergronden, beperkingen en behoeftes. Denk aan burgers die 

moeite hebben met lezen of die niet altijd alles begrijpen wat er aan hen wordt gevraagd.  

Wij vinden het belangrijk dat burgers begrijpen wat er in een brief staat. Deze burgers lezen brieven 

van Burgerzaken. De burgers geven aan of zij de brief begrijpen en wat de gemeente van hen als  

burgers wilt weten. Dit doen we ook met beeldbrieven. Dit is een brief met plaatjes en een beetje 

tekst erbij. Een medewerker van Stichting MEE helpt de mensen van de groep hierbij. Een mede- 

werker van Burgerzaken krijgt informatie over de brieven terug. Deze medewerker past dan de  

brieven aan zodat deze makkelijker te lezen en te begrijpen zijn. De burgers van het meeleespanel 

krijgen deze brieven dan nog een keer om te lezen. Zo weten de medewerkers van Burgerzaken ook 

of het goed is. Het meeleespanel is een samenwerking van verschillende groepen binnen de  

gemeente. Dit zijn medewerkers van Burgerzaken, Communicatie en Beleid Maatschappij  

(lokale inclusie agenda ‘Iedereen voor Elkaar!’).     

 

Leggen van ‘HOUD DE LIJN VRIJ’ stoeptegels in Maankwartier en Busstation   

Maar liefst 56% van de mensen houdt geen rekening met het vrijhouden van de geleidelijnen.  

Mensen die slechtziend of blind zijn hebben deze geribbelde lijnen nodig om veilig hun weg in de 

openbare ruimte te vinden. Staan er fietsen, reclameborden of andere obstakels op, dan levert dit 

voor hen gevaarlijke situaties op. Dat moet anders! Koninklijke Visio ondersteunt voor het derde jaar 

op rij “Houd de lijn vrij!”, de campagne die mensen oproept geleidelijnen vrij te houden. Belangrijk 

onderdeel van de campagne van dit jaar is dat gemeenten worden aangespoord om de “Houd de lijn 

vrij!” stoeptegel te plaatsen. Deze stoeptegel attendeert weggebruikers op het vrijhouden van  

geleidelijnen. Hoe meer gemeenten deze stoeptegel in het straatbeeld opnemen, hoe veiliger mensen 

met een visuele beperking over straat kunnen. De Oogvereniging en Koninklijke Visio vragen samen 

op 15 oktober extra aandacht voor de actie ‘houd de lijn vrij.’ De gemeente Heerlen vindt een toegan-

kelijke openbare ruimte heel erg belangrijk. Verplaatsen van A naar B dient iedereen, ook mensen 

met een beperking, zelfstandig en veilig te doen. Dit hebben wij in onze lokale inclusie agenda  

‘Iedereen voor Elkaar!’ opgenomen en hier staan wij ook voor. Het is belangrijk dat iedereen zich  

ervan bewust is dat geleidelijnen voor mensen die slechtziend of blind worden vrijgehouden. 

Daarom steunen wij als gemeente Heerlen deze campagne en worden er ook in Heerlen “Houd de lijn 

vrij” stoeptegels gelegd. 

 
Namens het College, 

 

 

Peter van Zutphen, wethouder Welzijn en Zorg 

Jordy Clemens, wethouder Jeugd en Onderwijs 

Adriane Keulen, wethouder Integraal Ouderenbeleid en Agenda 22 (Heerlen Inclusieve Stad)  

 


