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‘Verkenning van de (on)mogelijkheden en (on)wenselijkheden
herzien beleid resultaatgericht indiceren huishoudelijke hulp’

De raad van de gemeente Westland in vergadering bijeen op dinsdag 9 juli 2019
stelt vast dat

gemeente Westland begin 2019 gestart is met resultaatgericht indiceren en herindiceren van
huishoudelijke hulp

de nieuwe werkwijze bij het herindiceren al snel tot veel onbegrip en vooral veel onrust heeft
geleid bij zowel mensen die huishoudelijke hulp ontvangen als mensen die het verlenen,
binnen de gemeenteraad een discussie is ontstaan naar aanleiding van de onrust die de
nieuwe werkwijze van (her)indiceren heeft veroorzaakt,

naar aanleiding van discussie in de gemeenteraad het proces van (her)indiceren is gestaakt
en tegelijkertijd een onderzoek is gestart dat een ‘verdere duiding van de signalen moet geven
en hoe de verordening in de praktijk wordt toegepast’,

de rapportage van het onderzoek (dat in september wordt opgeleverd) ook aanbevelingen zal
bevatten over de toekomstige werkwijze,

neemt in overweging dat

een recente uitspraak van de Centrale Raad van Beroep waarschijnlijk vérstrekkende
consequenties krijgt voor gemeenten die resultaatgericht huishoudelijke hulp indiceren

alleen al door deze uitspraak dus, maar zeker ook door de inmiddels opgedane praktijk-
ervaringen met resultaatgericht (her)indiceren de raad van gemeente Westland mogelijk zal
willen besluiten om resultaatgericht (her)indiceren niet verder voort te zetten en het beleid te
wijzigen,

het in ieder geval gewenst is dat kort nadat de rapportage van het onderzoek beschikbaar is
de raad van gemeente Westland goed geinformeerd en weloverwogen kan besluiten over het
al dan niet voortzetten van het beleid van resultaatgericht (her)indiceren,

verzoekt het college

binnen de rapportage over de uitkomsten van het onderzoek naar de signalen van het
resultaatgericht (her)indiceren van huishoudelijke hulp de pro’s en contra’s, alsmede de
(on)mogelijkheden en (on)wenselijkheden van het wijzigen van het beleid in een wederom
urengericht indiceren van huishoudelijk hulp in beeld te brengen

en_qgaat over tot de orde van de dag.
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