Motie Afhankelijkheid Microsoft

De gemeenteraad van Emmen, bijeen op 26 juni 2025

Constaterende:

Dat de wereld door snel veranderende geo-politieke factoren onzekerder, instabieler en
onvoorspelbaarder is geworden

Afhankelijkheid van één, primaire technologieleverancier ons kwetsbaar maakt

De gemeente Emmen voor haar bedrijfsvoering afhankelijk is van de technologie en diensten van
Microsoft als voornaamste leverancier van IT-producten en diensten

0ok de communicatie (website) richting de inwoners van Emmen afhankelijk is van de continuiteit
van deze diensten

Overwegende:

De gemeente te allen tijden moet kunnen communiceren met haar inwoners via bijvoorbeeld mail
en berichten op de website

De afhankelijkheid van één technologieleverancier deze continuiteit in gevaar kan brengen

Er op dat moment ook sprake kan zijn van kritisch verlies van data

Vraagt het college om:

In beeld te brengen welke kritische processen afhankelijk zijn van met name Microsoft-technologie

Mogelijke alternatieven te onderzoek voor diensten die op dit moment worden ingevuld met
technologie die wordt geleverd door Microsoft. Te denken valt aan, maar niet uitsluitend: mail en
het hosten van de gemeentelijke website(s).

Een analyse te maken van risico’s en kosten bij het implementeren van mogelijke alternatieven
zodat een gedegen afweging kan worden gemaakt

Dit terug te leggen bij de raad ten behoeve van verdere besluitvorming omtrent verder gebruik van
Microsoft-technologie of vervanging (van onderdelen).
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