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Maatschappelijke Participatie

Inleiding

Met deze raadsinformatiebrief informeert het college de raad over de voortgang van de aanpakken
Rijswijk Werkwijs en Maatschappelijke Participatie. Deze twee aanpakken hebben vanuit de
Participatiewet als gezamenlijk doel: inwoners met een afstand tot de arbeidsmarkt te ondersteunen en
begeleiden naar een passende plek in de samenleving - via werk of maatschappelijke participatie. In
deze brief wordt u, naast de behaalde resultaten van 2025, ook geinformeerd over de ambities van 2026.
Met deze raadsinformatiebrief geeft het college invulling aan eerdere toezeggingen om uw raad het
eerste kwartaal van 2026 te informeren. In de bijlage treft u een infographic aan over de behaalde
resultaten in 2025.

Voortgangsrapportage Rijswijk Werkwijs

Het Werkgeversservicepunt (hierna: WSP) speelt een sleutelrol in de toeleiding en begeleiding van
inwoners naar (betaald) werk. In 2025 zijn de meeste ambities uit de uitvoeringsagenda gerealiseerd.
Enkele ambities willen wij in deze raadsinformatiebrief uitlichten.

Aantal plaatsingen in 2025

In totaal zijn er in 2025 265 plaatsingen geweest op betaald werk. Dit zijn er tien minder dan de ambitie
was voor dat jaar. Het dalende aantal plaatsingen betekend niet automatisch dat er minder impact is
geweest. De cijfers hangen samen met een lagere instroom in de bijstand, preventie aan de voorkant en
complexere doelgroep. Tegelijk laten de cijfers zien dat de duurzaamheid van de plaatsingen constant
en hoog blijft en de pilot ‘Snel aan de slag’ werkt.

Inzet van het instrument Social Return on Investment (SROI)

Het aantal plaatsingen met behulp van SROI is verhoogd van 44 in 2024 naar 66 in 2025. In 2024 is de
gemeente een samenwerkingsovereenkomst aangegaan met de gemeente Den Haag. Dit is een
meerjarige regionale samenwerkingsovereenkomst. Dit geeft de mogelijkheid om ook innovaties door te
voeren in regionaal verband. Er is een positieve ontwikkeling te zien met betrekking tot het aantal
plaatsingen en de duurzaamheid daarvan. Rijswijkse kandidaten kunnen door deze samenwerking op
Haagse contracten ingezet worden.

Ontwikkelingen
In de afgelopen jaren is het aantal inwoners met een arbeidsbeperking dat ondersteuning en begeleiding

vanuit de gemeente nodig heeft toegenomen. Deze ontwikkeling vraagt om blijvende inzet en maatwerk
in onze dienstverlening. Tegelijkertijd brengt dat uitdagingen met zich mee om binnen de gegeven
financiéle kaders de kwaliteit van dienstverlening op gewenst niveau te behouden.

S.v.p. bij correspondentie datum en kenmerk van deze brief vermelden Het Huis van de stad is te bereiken met
en richten aan: Gemeente Rijswijk, Beleid Sociaal Domein, Postbus tram 17 en bus 23
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Voortgangsrapportage Maatschappelijke Participatie
De gemeente startte in 2022 met de aanpak maatschappelijke participatie met als doel om inwoners met
een grote afstand tot de arbeidsmarkt maatschappelijk te laten participeren in de samenleving.

De beoogde resultaten voor deze inwoners zijn:

- Starten met vrijwilligerswerk of mantelzorg;

- Werken aan het wegnemen van belemmeringen richting participatie;

- Doorstromen naar het WerkgeversServicepunt Rijswijk (WSP) wanneer er zicht is op
arbeidsperspectief.

De werkwijze van de participatieconsulenten is ongewijzigd ten opzichte van voorgaande jaren (zie
eerdere voortgangsrapportages). In 2025 zijn 46 nieuwe inwoners gestart met een verdiepend
intakegesprek. Sinds de start van de aanpak zijn bijna 750 inwoners ondersteund. In 2025 lag de nadruk
op de verdere begeleiding van inwoners die eerder zijn gestart binnen de aanpak. Momenteel worden
circa 250 inwoners actief ondersteund. Dit betreft zowel inwoners die deelnemen aan een
participatieactiviteit en daarbij begeleiding ontvangen, als inwoners voor wie activering nog moet worden
ingezet. In 2025 zijn 40 inwoners geactiveerd naar bijvoorbeeld vrijwilligerswerk of een individueel
traject.

Vervolg Klant in Beeld

Op 8 juli 2025 bent u via de raadsinformatiebrief Voortgangsrapportage Meedoen Werkt, Rijswijk
Werkwijs en update Programma Aandacht Werkt (RIB 25 062) geinformeerd over het overdragen van
het programma naar de lijnorganisatie. De doelstelling van het programma was behaald: alle inwoners
met een uitkering uit de Participatiewet zijn (beter) in beeld gebracht. Na het in beeld brengen van de
doelgroep is gestart met de analyse van deze groep en het formuleren van een toekomstbestendige
aanpak. Er is gekozen om de dienstverlening te organiseren in drie trajecten: een zorgtraject (trede 1 en
2), een participatietraject (trede 3) en een werktraject (trede 4 tot en met 6). De eerste twee trajecten
geven invulling aan wat eerder onder maatschappelijke participatie werd verstaan. Landelijke
onderzoeken naar de kenmerken van personen in de bijstand bevestigen deze indeling in drie
hoofdgroepen’. Daarmee sluit de gekozen inrichting aan bij zowel de praktijk als landelijke inzichten.

De voorgestelde aanpak draagt bij aan:
1. Beter inzicht in belemmeringen van inwoners en gerichter maatwerk;
2. Optimalisatie van de dienstverlening en meer duurzame participatie;
3. Een grotere bijdrage aan de gemeentelijke doelstelling dat inwoners naar vermogen deelnemen
aan de samenleving.

In 2026 wordt de voorgestelde aanpak verfijnd en geimplementeerd binnen onze dienstverlening. Deze
doorontwikkeling vindt plaats binnen de wettelijke kaders en beschikbare middelen.

1 SCP, 2004, “Vertrouwen in de bijstand”
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Vervolg

In 2027 ontvangt de raad een nieuwe voortgangsrapportage over de dienstverlening aan de doelgroep
van de Participatiewet, inclusief de resultaten over 2026 en relevante ontwikkelingen.

Met vriendelijke groet,
burgemeester en wethouders,

de secretaris, de burgemeester,
P.M. Schuit H. Sahin
Bijlage(n):

e Infographic - Corsanr. 26.012341
e Voortgangsrapportage Rijswijk Werkwijs — Corsanr. 26.008539
e Voortgangsrapportage Maatschappelijke Participatie — Corsanr. 26.009844

26.008993 pagina 3 van 3



	 
	 
	Met deze raadsinformatiebrief informeert het college de raad over de voortgang van de aanpakken Rijswijk Werkwijs en Maatschappelijke Participatie. Deze twee aanpakken hebben vanuit de Participatiewet als gezamenlijk doel: inwoners met een afstand tot de arbeidsmarkt te ondersteunen en begeleiden naar een passende plek in de samenleving - via werk of maatschappelijke participatie. In deze brief wordt u, naast de behaalde resultaten van 2025, ook geïnformeerd over de ambities van 2026. Met deze raadsinformatiebrief geeft het college invulling aan eerdere toezeggingen om uw raad het eerste kwartaal van 2026 te informeren. In de bijlage treft u een infographic aan over de behaalde resultaten in 2025.
	Vervolg Klant in Beeld Op 8 juli 2025 bent u via de raadsinformatiebrief Voortgangsrapportage Meedoen Werkt, Rijswijk Werkwijs en update Programma Aandacht Werkt (RIB 25 062) geïnformeerd over het overdragen van het programma naar de lijnorganisatie. De doelstelling van het programma was behaald: alle inwoners met een uitkering uit de Participatiewet zijn (beter) in beeld gebracht. Na het in beeld brengen van de doelgroep is gestart met de analyse van deze groep en het formuleren van een toekomstbestendige aanpak. Er is gekozen om de dienstverlening te organiseren in drie trajecten: een zorgtraject (trede 1 en 2), een participatietraject (trede 3) en een werktraject (trede 4 tot en met 6). De eerste twee trajecten geven invulling aan wat eerder onder maatschappelijke participatie werd verstaan. Landelijke onderzoeken naar de kenmerken van personen in de bijstand bevestigen deze indeling in drie hoofdgroepen¹. Daarmee sluit de gekozen inrichting aan bij zowel de praktijk als landelijke inzichten.



