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Leidschendam-Voorburg

AMENDEMENT communicatieplan schuldhulpverlening

Agendapunt: 8.1

Onderwerp: Raadsvoorstel vaststellen beleidsplan Schuldhulpveriening
Leidschendam-Voorburg 2025-2028

Amendement van de leden: Feld (GroenLinks), Kok (PvdA), Mathlouti (D66)

Ondergetekenden stellen het volgende amendement voor, ten aanzien van het Beleidsplan
Schuldhulpverlening 2025-2028 Leidschendam-Voorburg, om anderstaligen een plek te geven in het
aangekondigde communicatieplan schuldhulpveriening.

Het gaat om de volgende zinnen/passages:

1. In de tabel op pagina 2, de volgende tekst:
We maken inwoners (met name ondernemers, laaggeletterden en jongeren) bekend met ons aanbod en
dat van maatschappelijke partners; het gebruik van voorzieningen neemt jaarlijks toe.

Te wijzigen naar onderstaande tekst:
We maken inwoners (met name ondernemers, laaggeletterden, anderstaligen en jongeren) bekend met
ons aanbod en dat van maatschappelijke partners; het gebruik van voorzieningen neemt jaarlijks toe.

2. In de tabel op pagina 2, de volgende tekst:
We stellen een communicatieplan op (met focus op laaggeletterden, jongeren en ondernemers)

Te wijzigen naar onderstaande tekst:
We stellen een communicatieplan op (met focus op laaggeletterden, anderstaligen, jongeren en

ondernemers)

3. Op pagina 25, onder alinea 3.1.2, de volgende tekst:
Daarom zet de gemeente met een communicatieplan in op:
- Vergroten van de bekendheid van het schuldhulpaanbod onder inwoners;

Te wijzigen naar onderstaande tekst:
Daarom zet de gemeente met een communicatieplan in op:
- Vergroten van de bekendheid van het schuldhulpaanbod onder inwoners, onder andere door een
communicatiestrategie te formuleren om de groepen anderstaligen, laaggeletterden, jongeren en
ondernemers te bereiken;



Toelichting:
In het Dynamisch minimabeleid staat als eerste thema om de regelingen/het beleid specifiek te richten op

inwoners in kwetsbare situaties. Er wordt in het minimabeleid daarom ook specifiek aandacht
geschonken aan de groep mensen met een niet westerse achtergrond. Deze groep bedraagt 58% van de
minimahuishoudens. Ook stelt het minimabeleid dat een deel hiervan problemen heeft rondom de
Nederlandse taalvaardigheid. “Gezien de problemen met taal bereiken we (waarschijnlijk) een deel van
deze inwoners niet met de minimaregelingen of andere vormen van ondersteuning die zij nodig hebben”
(p.12-13, Dynamisch Minimabeleid).

De doelstelling van het Dynamisch Minimabeleid en het Beleidsplan Schuldhulpverlening 2025-2028 is
dat het gebruik en bereik van de voorzieningen toeneemt. Hierbij kan de substantiéle groep van mensen
met een niet-westerse achtergrond, die veelal moeite hebben met het begrijpen van de Nederlandse taal,
niet buiten ogenschouw worden gelaten.

Door het wegnemen van de taalbarriére zullen we een groter deel van onze inwoners die recht hebben
op schuldhulpverlening bereiken. Zo vergroten we de effectiviteit van de schuldhulpverlening en zetten
we stappen richting de doelstelling om het gebruik en bereik van voorzieningen te vergroten.

Om deze reden is het van belang dat in het aangekondigde communicatieplan schuldhulpverlening ook
een focus wordt gelegd op de groep anderstaligen en dat er een communicatiestrategie komt die gericht
is op deze groep. Hierbij kan worden aangesloten bij de Sociale Kaart, waarin al in verschillende talen
wordt gecommuniceerd.
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