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Motie.

Initiatiefnemer: SP.

Mede indieners: PvdA, LA, Lijst Cete, FVR, GL, D66, PVA.
Titel motie: Instellen meldpunt Kindertoeslagenaffaire.

De raad van de gemeente Almelo bijeen op 19 januari 2021.
Constateert:

o Dat veel ouders die getroffen zijn door de kindertoeslagenaffaire niet in beeld zijn bij
de lokale overheid.

e Ditniet in beeld zijn mede wordt veroorzaakt doordat de Belastingdienst zich
verschuilt achter de AVG wetgeving.

o Dat een oplossing voor deze ouders veel te lang op zich heeft laten wachten.

e Dat ook kinderen van deze ouders lijden onder de gevolgen van deze affaire.

e Dat het nodig is om het vertrouwen in de overheid van deze ouders in het bijzonder
maar ook het vertrouwen van burgers in het algemeen terug te winnen.

o Dat in diverse gemeenten een speciaal meldpunt of mailadres is geopend waar
gedupeerde ouders zich kunnen melden voor hulp en ondersteuning vanuit de
gemeente.

Besluit:

e Om in navolging van andere gemeenten een apart meldpunt in te richten waar
gedupeerde ouders terecht kunnen voor hulp en ondersteuning.

o Dit meldpunt duidelijk en op een prominente plaats op de gemeentelijke website te
vermelden en actief te communiceren d.m.v. een persbericht via de gemeentelijke
mediakanalen (zoals Almeloos Weekblad, Facebook en Twitter).

Toelichting:

Er dient snel een einde te komen aan de veelal ellendige situatie waarin ouders verkeren (en
daarmee ook hun kinderen) die getroffen zijn door de kindertoeslagenaffaire. Er zijn
gemeenten (zoals Utrecht, maar ook Tubbergen en Twenterand) die hiervoor een meldpunt
hebben ingericht en daarmee proactief steun proberen te geven aan deze ouders. Bijvoorbeeld
op het gebied van schuldenproblematiek, huisvestingsproblemen, opvoedingsondersteuning
en/of werk(loosheid). Als raad hebben we de opdracht om onze burgers die getroffen worden
door onheil waar men zelf niets aan kon doen zo snel en zo adequaat mogelijk te
ondersteunen.
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