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6-11-2025

 
Aan: De gemeenteraad van Zwolle 
Betreft: Burgerplicht signalering onbehoorlijk bestuur

 
Geacht gemeenteraadslid,
 
Met deze brief wil ik u op de hoogte brengen van een schrijven deze ochtend aan het college van Burgermeester en
Wethouders van Zwolle.

In de brief heb ik aandacht gevraagd voor de afhandeling van een verzoek tot coulance-vergoeding en voor signalen van
onbehoorlijk bestuur binnen jeugdzorg betreft een kwestie die speelt sinds 2018.
Ik vraag niet uw aandacht voor mijn persoonlijke situatie, maar om bewustwording te creëren over hoe de Zwolse jeugdzorg
in de praktijk uitpakt. 
Met behoud van waardigheid en met een gevoel van burgerplicht deel ik dit met u gezien de verantwoordelijkheid van de
raad voor toezicht op het gemeentelijk jeugdzorgbeleid.

Het is veel leeswerk, maar dat is onvermijdelijk door de opeenstapeling van fouten die bij adequaat gemeentelijk toezicht
niet hadden hoeven ontstaan. 

Wat ik deel in de bijlagen is slechts een selectie. Er zijn talloze andere situaties die ik omwille van focus en respect heb
weggelaten. 

Toch is het belangrijk te beseffen dat dergelijke voorvallen, variërend van ondoordachte adviezen tot ronduit onprofessioneel
handelen plaatsvinden binnen een systeem dat wordt gefinancierd met gemeenschapsgeld.

Ik vond het schokkend om te zien hoe vaak naast gesignaleerd onbehoorlijk bestuur, ook pedagogische onbewuste
onbekwaamheid een rol speelde. 

Het roept niet alleen vragen over de deskundigheid van individuele professionals, maar vooral over het systeem van
scholing, kwaliteitsnormen en toezicht waarin zij functioneren. 

Het is overduidelijk dat dit probleem mijn casus ver overstijgt en structureel aanwezig is binnen de Zwolse jeugdzorg. Het is
beschamend, zeker met de kennis, inzichten en richtlijnen die er zijn om beter te handelen.

Als éénpitter heb ik mij ingezet om misstanden zichtbaar te maken, met de hoop dat mijn werk niet verloren gaat, maar zijn
waarde behoudt. 

Mijn enige wens is nog: toekenning van een coulance-vergoeding en een “burger-klokkenluiderspensioen” met de
geruststelling dat mijn inspanningen hebben bijgedragen aan een waarachtig beter systeem.

Ik vertrouw erop dat de raad deze signalen serieus zal beschouwen en, indien nodig, vervolgvragen zal stellen aan het
college en wens u en uw fractie wijsheid bij het nemen van besluiten.

    Met vriendelijke groet, 
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Brief aan het college van Burgermeester en Wethouders van Zwolle
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6-11-2025

 
Aan: Het college van Burgemeester en Wethouders van Zwolle
Betreft: Verzoek tot coulance-vergoeding en erkenning van nalatigheid



 
Geacht college,

 
Met deze brief vraag ik uw aandacht voor de zeer ernstige tekortkomingen in de besluitvorming en in de uitvoering rond de
onterechte uithuisplaatsing van mijn kind en het volledig falen van de jeugdzorg-begeleiding. 
 
Mijn dossier is beschikbaar: er zijn doorlopend vreselijke fouten gemaakt in opdracht van en onder de
bestuursverantwoordelijkheid van de Gemeente Zwolle.
De ernst van de tekortkomingen wordt onderstreept door de vaststellingen van de landelijk ambassadeur lerend jeugdstelsel
voor OZJ/VNG. 
 
Gezien het feit dat de Zwolse Wethouder Jeugzorg tevens adviseur is bij de VNG op het gebied van jeugdzorg, verwacht ik
een extra zorgvuldige en integere afhandeling van deze kwestie.
 
Het is van zeer groot belang dat de vele ernstige tekortkomingen worden vastgesteld en dat de gedupeerde(n) erkenning
verdienen en de gevolgen daarvan worden gecompenseerd.
In de bijlagen treft u een kleine selectie documenten aan, waaruit u summierlijk kunt opmaken wat er zich heeft afgespeeld
in mijn casus, waarvoor de Gemeente Zwolle de eindverantwoording draagt. 
 
Om het kort te houden verzoek het college dan ook om:
 

De gemaakte fouten vast te stellen, er lering uit te trekken en ze te erkennen om vervolgens daar ook
verantwoordelijkheid voor te nemen;
Mijn zaak rechtstreeks en onderhands af te handelen, zonder tussenkomst derden, zoals een gemeentelijke verzekeraar.
De zaak is klip en klaar en gezien het beperkte financiële belang gekoppeld aan mijn casus dient voorrang te worden
gegeven aan het belang van een snelle en in mijn optiek rechtvaardige afwikkeling.
Een oplossing, die geenszins recht doet aan vergoeding van werkelijk gemaakte kosten maar die voor mij persoonlijk als
voldoende wordt ervaren.
Gezien het bovenstaande een coulance-vergoeding toe te kennen van € 5.125,55. 

 
Het moge duidelijk zijn: hoewel dit bedrag niet in verhouding staat tot het leed en de impact die deze situatie op mijn familie
heeft gehad, neem ik genoegen met dit voor mij zeer belangrijke teken van erkenning. 
Het bedrag verwijst naar de geboortedatum en -tijd van mijn zoon, namelijk 5 december om 5:55 uur. Aan hem wil ik dan
deels deze vergoeding overdragen, zodat ook hem duidelijk wordt dat met de erkenning van de onverteerbare handelwijze
en de gemaakte fouten onderstreept wordt dat de Gemeente Zwolle de politieke wil heeft om nieuw beleid met nieuwe
bezems te ontwikkelen. Laat het ertoe leiden dat kinderen en hun familieleden de professionele en persoonlijke begeleiding
zullen krijgen die ze vragen of nodig hebben in moeilijke omstandigheden.
 

In de bijlagen treft u:

1. Een overzicht van gesignaleerd onbehoorlijk bestuur;
2. Het onderzoeksrapport van  landelijk ambassadeur lerend jeugdstelsel voor OZJ/VNG;
3. Brieven van zowel  als  waarin ze formeel erkennen fouten te hebben gemaakt.

Ontbreekt nog: schriftelijke erkenning van Jeugdbescherming Overijssel, na een persoonlijke gesprek met de bestuurder over
het onderzoeksrapport op 8 december waarbij ook  aanwezig zal zijn.

 
Ik wil graag benadrukken dat ik na 7 lange jaren van burgerlijk-klokkenluiden het niet langer als mijn taak zie om
medewerkers, management, bestuurders en ook uw college te blijven informeren over de schrijnende ondermaatse kwaliteit
van de zorgtrajecten, de ernstige incidenten binnen de instellingen en het pedagogisch volstrekt onverantwoorde gedrag van
onder-gekwalificeerde zorgprofessionals die een normale opvoeding van een kind regelrecht ondermijnen. 
Zwolle heeft het grootste gedeelte van de € 900.000 aan deze zorgkosten voor mijn gezin betaald.

In de afgelopen jaren heb ik gemerkt dat er -ondanks mijn herhaalde verzoeken dienaangaande- geen informatie is verstrekt
aan de gemeenteraad over de vele misstanden.
Een structurele tekortkoming waarvan ik het noodzakelijk acht om de raad daar nu zelf en rechtstreeks zonder voorbehoud
over te informeren.
Dit doe ik uit bezorgdheid omdat ik ernstige twijfels heb of de raad momenteel wel adequaat wordt geïnformeerd en vanuit
mijn zorgen over verantwoordelijke inzet, over transparantie en ten gunste van bestuurlijke controle.
 
Het is wrang dat door het algehele gebrek aan intrinsieke motivatie en fatsoen van de betrokkenen om deze zaak met mij op
te lossen, ik met deze stap wederom het voortouw moet nemen om beweging in deze zaak te krijgen. 
Advocaten schatten in dat procederen 2 jaar kan duren om een “echte” schadeclaim te eisen. Ik kan mij zo’n traject bij de
Rechtbank niet permitteren en ik breng het ook na zeven lange jaren niet meer op om wederom te moeten vechten voor wat
recht is en wat krom. Daarom hoop ik vurig op een spoedige afhandeling van dit coulance-verzoek zodat ik met mijn gezin
kan beginnen aan de verwerking van de ons ten deel gevallen ondermaatse behandeling. 

Ik vertrouw erop dat het college van de geboden gelegenheid gebruikmaakt om dit Kafkaiaanse dossier ordentelijk en
waardig af te sluiten.
 
Het doet niet ten volle recht aan de feitelijke situatie, maar het is wellicht passend bij een mogelijk streven van de
Wethouder om zijn bestuursperiode wat dit betreft op integere wijze af te ronden.

Ik wens uw college alle wijsheid bij het nemen van een besluit en zie uw reactie met vertrouwen tegemoet.

 

Met vriendelijke groet,

 




