
 

 

Memo                                                                                                                     

Kenmerk : 1781262/1822649 

Aan : Gemeenteraad 

Van      : College van B en W  

Datum  : 12 oktober 2023 

Onderwerp      : Overijsselse Ombudsman stopt per 1 januari 2024  

Afschriften voor :  

  

In 2015 heeft u besloten tot aansluiting bij de Overijsselse Ombudsman. De 
gemeentewet bepaalt namelijk dat gemeenteraden ook een andere 
ombudsvoorziening kunnen instellen dan de Nationale Ombudsman. 

Op 9 augustus 2023 heeft de Overijsselse Ombudsman een definitief besluit 
genomen om de regionale externe klachtrechtvoorziening te beëindigen per 1 januari 
2024. 

Inhoudelijke overwegingen van de Overijsselse Ombudsman 

Het bestuur van de Overijsselse Ombudsman heeft dit besluit genomen op basis van 
het rapport ‘Toekomstgerichte evaluatie Overijsselse Ombudsman’ (WagenaarHoes, 
d.d. 24 april 2023) waarin een drietal scenario’s is uitgewerkt. De drie scenario’s 
waren: 

1. Voortzetting huidige organisatie waarbij geen structurele extra investering 
wordt gedaan; 

2. Voortzetting huidige organisatie met meer middelen (wel een serieuze 
structurele extra invesering); 

3. Overgaan naar de Nationale Ombudsman. 

Tegelijkertijd heeft het bestuur in haar afweging meegenomen de signalen van de 
deelnemers die aanwezig waren tijdens de bijeenkomst in Nijverdal op 30 maart 
2023, het gesprek met de leden van de commissie van de Overijsselse Ombudsman 
op 9 mei jl. en de reacties/signalen van de bij Stichting de Overijsselse Ombudsman 
aangesloten deelnemers naar aanleiding van verschillende e-mails. 

De gemeente Meppel sluit aan bij de Nationale Ombudsman per 1 januari 2024 

Nu de Overijsselse Ombudsman heeft besloten zijn werkzaamheden te beëindigen 
valt de gemeente Meppel automatisch terug op de Nationale Ombudsman. De wet 
Nationale Ombudsman bepaalt dit. .  

 


