Evaluatie mantelzorgwaardering 2016 en hoe gaan we verder in 2017?

Wat valt er onder de mantelzorgwaardering 2016?

1. Gids met nuttige informatie voor de mantelzorger
In deze gids staat informatie die voor elke mantelzorger belangrijk kan zijn. Deze gids ontvangt elke
mantelzorger van de Wmo consulent tijdens het keukentafelgesprek. Daarnaast bestaat er ook de
mogelijkheid om deze gids aan te vragen bij het Klant Contact Centrum (tel 14 043).

Bij elk keukentafelgesprek ontvangt de cliént/mantelzorger een gids

2. Waardering voor de mantelzorger
Er kan worden gekozen uit de volgende presentjes:
e 2 Kaartjes voor het Openluchttheater

e 1 Entreebewijs Thermae 2000
e VVV bon ter waarde van € 30,--

Totaal stand 1 november: 80 presentjes aangevraagd. Meestal een VVV bon.

3. Bijeenkomst voor mantelzorgers
In het najaar van 2016 wordt een bijeenkomst georganiseerd mantelzorgers waarin zij op gepaste
wijze in het zonnetje worden gezet.

Datum: 13 december

4. Themabijeenkomsten voor mantelzorgers door het Steunpunt Mantelzorg Zuid
In Valkenburg aan de Geul worden in 2016 een twee themabijeenkomsten georganiseerd waarbij
vooral praktische informatie aan de mantelzorger wordt aangeboden.

Opkomst: zeer gering; 3 personen per keer.

5. Pauzebonnen
De mantelzorger heeft even een moment voor zichzelf terwijl degene waar hij of zij voor zorgt in
Zorgcentrum Valkenheim wordt opgevangen voor de duur van één of twee dagdelen. De kosten per
dagdeel bedragen 5 euro.

Start: juli 2016. Aantal: 4 (stand 1 november).

Mantelzorgwaardering 2017

In 2016 hebben mantelzorgers kunnen aangeven waar hun wensen en behoeften liggen met
betrekking tot de invulling van de mantelzorgwaardering. Alle gemeenten uit de regio Maastricht-
Heuvelland hebben hieraan meegewerkt, exclusief Valkenburg aan de Geul, omdat onze gemeente
voor 2016 de mantelzorgwaardering al had ingevuld. Uit dit onderzoek is naar voren gekomen dat
mantelzorgers behalve de financiéle waardering ook behoefte hebben aan aanvullende
ondersteuning omdat een mantelzorger weinig tijd voor zichzelf heeft. Deze zou kunnen bestaan uit
het inzetten van respijtzorg. Het Steunpunt Mantelzorg zal net als in voorgaande jaren
mantelzorgers blijven ondersteunen in de vorm van informatie en advies, preventie van
overbelasting, begeleiding van complexe (mantel)zorgsituaties, het inzetten van zorgvrijwilligers
ten behoeve van respijtzorg, belangenbehartiger van de mantelzorger en niet te vergeten het
directe contact.

Naar aanleiding van de evaluatie van de mantelzorgwaardering 2016 en de uitkomsten van het
onderzoek hebben wij voor 2017 gekozen voor een andere benadering van de
mantelzorgwaardering.

1. Continuering van de pauzebonnen.
Het inlassen van een pauzemoment ter ontlasting van de mantelzorger willen wij ook in
2017 inzetten. Om de pauzebonnen onder de aandacht te brengen van onze



mantelzorgers c.q. burgers, zullen wij via onze afdeling voorlichting de pauzebonnen via
een gerichte communicatiecampagne promoten. Denk hierbij aan een open middag bij
Valkenheim, zodat mantelzorgers met degene voor wie zij zorgen een kijkje kunnen
nemen bij de dagopvang, via TV Valkenburg, 1Valkenburg en onze website.

2. Geldbedrag.
In plaats van een presentje kunnen mantelzorgers een bedrag van € 200,-- aanvragen in
het kader van de mantelzorgwaardering.

Aanvrager:
e Een zorgvrager woonachtig in Valkenburg aan de Geul kan een bedrag van
€ 200,-- aanvragen in het kader van de mantelzorgwaardering. De zorgvrager
woont (nog) thuis.

Mantelzorgers zijn mensen die langdurig en/of intensief, onbetaald zorgen voor
een chronisch zieke, gehandicapte of hulpbehoevende persoon uit hun
omgeving. Dit kan een partner, ouder of kind zijn, maar ook een ander
familielid, vriend of kennis. De zorg kan bestaan uit hulp in het huishouden,
praktische steun, verzorging, verpleging, begeleiding of emotionele steun.

Aanvraagprocedure:

e De aanvragen kunnen digitaal worden aangevraagd. Wanneer de aanvrager geen
computer heeft of hij/zij kan anderszins geen gebruik maken van internet dan
kan de aanvraag via de medewerkers van het KCC worden afgehandeld.

e Het bedrag kan het gehele jaar, één keer per jaar, voor één huishouden worden
aangevraagd.

e Het overlijdensjaar telt mee.

e De zorgvrager beschikt minstens over één van de volgende indicaties
(bewijsstukken):

- Zorgverzekeringswet (ZVW): indicatie voor persoonlijke verzorging of voor
verpleging en verzorging.

- Wet maatschappelijke ondersteuning (Wmo): indicatie voor begeleiding
(individueel of groepsbegeleiding), hulp bij het huishouden of Beschermd
Wonen.

- Jeugdwet: indicatie voor begeleiding (individueel of groepsbegeleiding).

- Wet langdurige zorg (WIz): indicatie voor extramurale zorg (niet in een
verpleeghuis, verzorgingshuis of anderszins interne verzorging).

Een copie van een of van meerdere indicaties zoals hierboven omschreven
dient bij de aanvraag te worden gevoegd.

Geen bewijsstuk?

Voor mensen die een beroep doen op mantelzorgers en juist daarom geen
gebruik maken van professionele zorg en dus een van de bovengenoemde
bewijsstukken niet hebben, geldt dat ook zij een aanvraag voor het
mantelzorgcompliment kunnen indienen. Wel moet men openstaan voor
eventueel onderzoek naar de zorgsituatie door de gemeente.

3. Ondersteuning door het Steunpunt Mantelzorg
Het Steunpunt Mantelzorg zal ook in 2017 in onze gemeente actief zijn voor wat betreft
het ondersteunen en begeleiden van onze mantelzorgers.

Kosten

Pauzebonnen

We gaan uit van een aantal van 50 pauzebonnen. Per bon betaalt de zorgvrager € 5,--. Een dagdeel
dagopvang bij Valkenheim kost de gemeente € 38,50, --

Totaal: € 1.675,--



Geldbedrag

Net als in de rest van de regio stellen wij voor 2017 in het kader van de mantelzorgwaardering een
bedrag van € 200,-- per aanvraag beschikbaar. Het is moeilijk in te schatten hoeveel zorgvragers het
geldbedrag voor een mantelzorger gaan aanvragen. Bij het Steunpunt Mantelzorg staan 232
Valkenburgse mantelzorgers geregistreerd.

Voor het mantelzorgcompliment 2017 reserveren wij € 34.100,--.

Totaal: € 35.775,--



