VERSTANDIG L ;

Motie inzake invoering gemeentelijke ombudsvrouw/-man

De Raad van de Gemeente Westland in vergadering bijeen op 21 maart 2017;

Overwegende:

dat de gemeente diverse keren geconfronteerd wordt met klachten over het
functioneren van het bestuur en/of ambtenaren;

dat een gemeente van 100.000 plus een instituut van ombudsman mist;

dat voor de gemeente de Nationale Ombudsman er is, maar dat geeft niet,
althans niet in alle gevallen, voldoende soelaas;

dat het aanstellen van een gemeenteombudsman, die geheel onafhankelijk en
objectief opereert ten opzichte van het gemeentebestuur en waar burgers
terecht kunnen met hun klachten, gewenst is;

dat bekend is dat in ieder geval de Haagse ombudsman in staat en bereid is die
functie ook voor omliggende gemeenten te willen vervullen;

Spreekt uit:

Dat de gemeente Westland het instituut "ombudsman” zal invoeren per 1 juli
2017 door ofwel zelf een dergelijk instituut op te starten dan wel door
samenwerking te zoeken met omliggende gemeenten waar een dergelijk instituut
er al is.

Draagt het College op:

Binnen twee maanden in beeld te brengen wat de kosten van een dergelijk

instituut zijn met twee opties: ofwel een eigen ombudsman ofwel aansluiting
Jeken bij een ombudsmanteam bij één van de andere omliggende gemeenten.




