Reactie klankbordgroep op concept

Transitievisie Warmte, deel 2 (versie 2.0 21-05-2021)
(dd.16 juni 2021, versie 0.1)

In december 2020 heeft de projectgroep Aardgasvrij Harderwijk een
conceptversie van de TvW (transitievisie Warmte) aangeleverd aan
de klankbordgroep. Na een online meeting met deze
klankbordgroep is een 2¢ versie (definitieve) aangeleverd en
becommentarieerd. Deel 2 van de visie is op 09 juni 2021 in concept
met de klankbordgroep besproken. Hiervan treft u bijgaand het
commentaar aan.

Reactie:

In navolging van de eerder gegeven reactie op het eerste aangeleverde deel van de TvW, heeft
de projectgroep de volledige visie (op het voorwoord na) aangeleverd met het verzoek hierop
te reflecteren. Dat is op 09 juni 2021 online uitgevoerd waarbij ook leden van de projectgroep
aanwezig waren.

Hieronder gaan wij daarop in, maar niet nadat unaniem door de klankbordgroep-leden is
aangegeven dat zij uitermate tevreden zijn over het voorliggende stuk: “2021-05-21 Versie 2.0
concept Transitievisie Warmte Harderwijk”. De suggesties op deel 1 zijn goed verwerkt, deel
2 bevat grotendeels de proces- en proceduregang van het project, inclusief uitleg over
financiering en haalbaarheid. Een uitwerking van de tijdens de online sessie gemaakte
opmerkingen is inmiddels aan de projectgroep verstrekt. Deze wordt verwerkt in de komende
versie waarop de klankbordgroep vanwege de voortgang van het project geen reflectie meer
zal geven. De onderstaande opmerkingen zullen dan ook algemeen van aard zijn.

Proces van toetsing

De leden van de klankbordgroep hebben per hoofdstuk commentaar geleverd op het
aangeboden document.
De opmerkingen betroffen in hoofdlijnen:

- Blijf helder in communicatie, woorden als “hopen” en “goed” zijn niet zakelijk genoeg.

- Zorg voor heldere communicatie richting de inwoners van Harderwijk, doe dit vooral
via een visuele samenvatting van deze TvW. Dit omdat niet iedereen de volledige
versie kan lezen en om het geheel begrijpelijk neer te zetten.

- De genoemde stapsgewijze aanpak dient verder uitgewerkt te worden (Hoofdstuk 5).

- Maak duidelijk of Harderwijk ervoor kiest om aardgasvrij ready te willen zijn, of ook
aardgasvrij en zo ja, per wanneer.



- De vele onderzoeksvragen die genoemd worden, kunnen — naast bij experts — ook
uitgezet worden bij de Harderwijkse bevolking. Hier is mogelijk ook veel kennis
aanwezig, maak daar gebruik van. Eerste mogelijkheid is tijdens de geplande inloop-
bijeenkomst in Juli 2021.

- Het is heel lastig om te communiceren over de kosten, met name voor de
eindgebruiker, de woningeigenaar, de corporaties etc. Maak dit gewoon transparant
door dit dan ook zo te benoemen. Beter te vertellen dat iets niet of nog niet kan, dan
om het weg te laten en daarmee juist vragen op te roepen.

- De klankbordgroep vraagt zich af of er voldoende capaciteit is om het project de
komende tijd te bemensen? De genoemde project- en werkgroepen kunnen tot een
overvraging leiden richting de betrokkenen?

- Door de uitwerking van beleidslijn 1 (en niét die van beleidslijn 2 en 3) kan het lijken
dat hier méér energie naartoe gaat. Draai de volgorde visueel om.

De klankbordgroep gaat er vanuit dat de projectgroep de opmerkingen zal meenemen in de
versie die zij aan de stuurgroep gaat aanbieden.

Akkoord

Omdat veel van het aangeleverde commentaar is toegezegd te worden meegenomen in de
uiteindelijke versie van de TvW, rest de klankbordgroep de projectgroep te bedanken voor de
mogelijkheden die zij hebben geboden en georganiseerd om aan dit proces deel te nemen.

Onze belangrijkste aandachtspunten — naast te kiezen techniek(en) — blijven de
betrokkenheid/participatie van de inwoners zijn en de betaalbaarheid van het aardgasvrij
maken voor individuele inwoners.

Hiermee accepteert de klankbordgroep de concept versie 2.0 van deel 2 van de Transitievisie
Warmte, spreekt nogmaals haar dank uit aan de projectgroep voor de tot nu toe geleverde
arbeid en denkwerk en wenst de stuurgroep succes met haar eigen beoordeling.

Betrokkenheid en participatie

Als klankbordgroep (betrokken inwoners van Harderwijk) willen wij intensief betrokken blijven
bij het vervolg van de ontwikkelingen, onder andere geplande wijkonderzoeken waarbij
proces regisseurs betrokken gaan worden en de Wijkuitvoeringsplannen.

Wij denken dat transparante communicatie naar onze inwoners cruciaal is en blijft.

Namens de klankbordgroep,
Henk Meeuwisse

Voorzitter
16 juni 2021
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