Heerlen

De heer B. Karabacak,

Alhier
Heerlen,
3 juni 2025
Documentnummer Onderwerp
397775 Beantwoording vragen ex. art. 33 RvO.

Geachte heer B. Karabacak,

Naar aanleiding van uw vragen d.d. 13 mei 2025 inzake “tekort aan
geldstortautomaten voor ondernemers in Heerlen” delen wij u het volgende mede.

Vraag 1

Is het College op de hoogte van het tekort aan geldstortautomaten voor

ondernemers in Heerlen?

Antwoord

Ja, wij onderkennen dat er knelpunten zijn in de beschikbaarheid van
geldstortautomaten, zowel voor biljetten alsook muntgeld en sealbags. Dit levert
praktische problemen op voor ondernemers, verenigingen en inwoners die met
contant geld werken. Wij volgen deze signalen met aandacht en gaan hierover met

Geldmaat weer in gesprek.

Vraag 2

Heeft het College hierover reeds contact gehad met banken of Geldmaat? Zo ja,

wat was de uitkomst hiervan?

Antwoord

Ja, er is eerder contact geweest met Geldmaat, onder andere in het kader van de
herinrichting van het Van Grunsvenplein. Daarbij is ook het belang van een goede
spreiding van geld- en stortautomaten benoemd. Dit heeft ertoe geleid dat op het
Burgemeester Van Grunsvenplein een geldstortautomaat voor zakelijke gebruikers

(sealbags) is gerealiseerd.
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Vraag 3

Is het College bereid om met banken, Geldmaat of andere relevante partijen in
gesprek te gaan om te zorgen voor voldoende en goed gespreide
geldstortautomaten in Heerlen, met name in het centrum en bedrijvige wijken?

Antwoord
Ja, daartoe zijn we bereid. Wij onderstrepen het grote belang van voldoende
bereikbaarheid van geld(stort)automaten, zowel voor ondernemers als voor

inwoners. Contant geld moet toegankelijk blijven als betaalmiddel.

Hoogachtend,
burgemeester en wethouders van Heerlen,

de burgemeester, de secretaris a.i.,

drs. R. Wever drs. R. van Wuijtswinkel
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