
          
 
 
 

Motie tussenevaluatie ondersteuning huishoudelijke hulp 
 
De gemeenteraad van Enschede, in vergadering bijeen op 23 maart 2015, 
 
 
Constaterende dat: 
1. de gemeenteraad van Enschede op 17 maart 2015 een memo ontving van de portefeuillehouder 

Zorg betreffende de tussenevaluatie Ondersteuning bij het Huishouden; 
2. de gemeenteraad bij de begroting 2015 4 miljoen euro beschikbaar heeft gesteld om een 

vloeiende overgang naar een nieuw stelsel te realiseren en hiermee de gevolgen van de 
rijksbezuiniging van 40% terug te brengen naar 18%. 

 
Overwegende dat:  
1. de inhoud van deze memo geen oplossing lijkt te bieden voor de grote discrepantie die is ontstaan 

tussen wat de gemeenteraad heeft bedoeld met de kaderstelling voor de ondersteuning 
huishoudelijke hulp in het overgangsjaar 2015 en de wijze waarop hier door het college in 2015 
uitvoering aan gegeven wordt; 

2. nog steeds geen keukentafelgesprekken worden gevoerd door een onafhankelijke partij; 
3. de aanbieders in overleg met het college in een grijs gebied van indiceren zijn gestapt, ondanks 

de opdracht van de raad om dit door een onafhankelijke partij te laten uitvoeren; 
4. er geen norm is vastgesteld omtrent een ‘schoon en leefbaar huis’ op basis waarvan de burger 

bezwaar en beroep kan instellen; 
5. de aanbieders de rol van de onafhankelijke partij hebben overgenomen en keukentafelgesprekken 

voeren; 
6. de cliënten hierdoor geen bezwaar en beroepsmogelijkheid hebben en hun rechtspositie hiermee 

geschaad is; 
7. de aanbieders daarbij een korting van 40 % op de beschikbare uren berekenen terwijl zij maar 

18% op het budget hoefden te bezuinigingen;  
8. door de aanbieders geen maatwerk geleverd wordt op basis van resultaat, maar op basis van 

beschikbare uren inzet; 
9. de beschikbare uren in aantal volstrekt niet sporen met het aantal uren dat eerder werd ingezet, 

zelfs niet na 18 % vermindering als gevolg van bezuinigingen; 
10. dit tegen de afspraken met de gemeenteraad is om op basis van maatwerk te leveren. 
 
Draagt het college op: 
1. Inzicht te bieden in de besteding van de extra 4 miljoen euro die de gemeenteraad beschikbaar 

heeft gesteld om de bezuinigingen op te vangen; 
2. Een bestek te leveren waarin vooraf de normering wordt vastgesteld op basis van de 

onafhankelijke indicatiestelling, waarin rekening is gehouden met zowel het sociale netwerk als de 
opvatting over schoon en leefbaar huis, als de condities waarin de cliënt verkeert; 

3. De indicatiestelling via keukentafelgesprekken door een onafhankelijke partij te laten uitvoeren 
voor alle cliënten, dan wel de indicaties die reeds in 2014 zijn vastgesteld in tact te laten totdat 
een nieuwe indicatie afgegeven kan worden op basis van die onafhankelijke nieuwe 
indicatiestelling. 

 
En gaat over tot de orde van de dag  
 


