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Geachte leden van de Adviesraad Sociaal Domein Ermelo, Sociale Adviesraad Harderwijk en
Burgertafel Zeewolde

Hartelijk dank voor uw advies van 31 maart 2025 over de voorgestelde wijzigingen in de Integrale
verordening sociaal domein van gemeenten Ermelo, Harderwijk en Zeewolde. Wij waarderen uw
betrokkenheid, de snelle terugkoppeling en de zorgvuldige overwegingen die u met ons deelt.

Het is voor ons waardevol te vernemen dat u instemt met de voorgestelde aanpassingen en dat u
de toelichting op de wijzigingen als overzichtelijk en bruikbaar heeft ervaren. Graag reageren wij in
deze brief puntsgewijs op de door u genoemde aanbevelingen en aandachtspunten.

Waardering voor uw positieve beoordeling
Wij zijn verheugd dat u zich positief uitspreekt over de inhoudelijke wijzigingen, waaronder:
e De aanscherping van regels om medewerking van inwoners te bevorderen;
o De expliciete aandacht voor leefstijl en het betrekken van de directe omgeving bij de
hulpvraag;
e De mogelijkheid om besluitvorming in spoedsituaties te versnellen;
e De bescherming van cliénten tegen misstanden bij aanbieders die werken met een
persoonsgebonden budget;
¢ De nadruk op eigen kracht, toekomstgerichtheid en het benutten van voorliggende
voorzieningen.

Ook uw instemming met het schrappen of vereenvoudigen van artikelen waarderen wij zeer. Het
vereenvoudigen van regelgeving draagt bij aan zowel de uitvoerbaarheid voor medewerkers als de
duidelijkheid voor onze inwoners.
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Toegankelijkheid en communicatie

U stelt terecht dat de verordening primair een uitvoeringskader is voor professionals. Tegelijkertijd
delen wij uw opvatting dat inwoners recht hebben op heldere uitleg over beleid dat hen raakt. We
zetten ons daarom in om de informatievoorziening laagdrempelig te maken. Daarnaast nemen wij
uw oproep om tijdens gesprekken met inwoners goed te toetsen of een besluit of maatregel
duidelijk is, nadrukkelijk mee in de verdere professionalisering van onze dienstverlening. Daarbij
blijft de menselijke maat een belangrijk uitgangspunt.

Reactie op uw aandachtspunten;

1. Complexiteit en risico-regelreflex

Wij onderkennen het spanningsveld tussen het bieden van heldere regels en het risico op
overregulering. Dit blijft onderwerp van gesprek binnen onze organisatie. Bij de implementatie van
deze verordening betrekken wij onze uitvoerende teams actief, om werkbaarheid en
proportionaliteit te blijven toetsen.

2. Ruimte voor de menselijke maat

Wij delen uw opvatting dat de ruimte voor maatwerk essentieel is. De beleidsruimte is aanwezig en
wij blijven stimuleren dat consulenten deze ruimte daadwerkelijk benutten. Dit gebeurt onder meer
via casuistiekbesprekingen, intervisie en coaching.

3. Artikel 4.9 lid 8, vijfde gedachtestreepje (Jeugdwet)

Uw zorg over mogelijk sociaal isolement van ouders, verzorgers of mantelzorgers nemen wij
serieus. In de uitvoering benadrukken wij dat maatwerk hier noodzakelijk is. We nemen dit punt
expliciet mee in de toelichting richting de uitvoerende teams.

Vervolg

De conceptverordening zal, met inachtneming van uw advies, ter besluitvorming worden
voorgelegd aan de gemeenteraad. De verwachting is dat de raad vdér het zomerreces een besluit
zal nemen over de aangepaste Integrale verordening sociaal domein.

Nogmaals danken wij u voor uw waardevolle bijdrage. Wij blijven graag met u in contact over de
uitvoering en effecten van de verordening in de praktijk.

We hopen u hiermee voldoende te hebben geinformeerd.

Met vriendelijke groet,
Burgemeester en wethouders van Harderwijk,
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