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Aan de gemeenteraad van Nijmegen

Datum 15 december 2020

Betreft Kwartaalrapportage Q3 Veilig Thuis

Geachte leden van de Raad,

De gemeenten in de regio Gelderland-Zuid en Veilig Thuis Gelderland-Zuid hebben de wens
te werken aan het optimaliseren van de kwaliteit van Veilig Thuis en de keten van zorg en
veiligheid. Middels deze raadsbrief informeren wij u over de derde kwartaalrapportage van
Veilig Thuis in 2020.

Kwartaalrapportage Veilig Thuis

Vanaf dit jaar 2020 zijn de gebruikelijke maand- en halfjaarrapportages komen te vervallen
en worden deze vervangen door kwartaalrapportages. Dit is de derde kwartaalrapportage
in de nieuwe opzet; het is een ontwikkeldocument. Naast cijfermatige weergaven in
tabellen en grafieken wordt aangeven wat de belangrijkste ontwikkelingen zijn, en wat er
verwacht wordt voor de komende periode.

Net als in heel 2020 is ook in het derde kwartaal een sterke stijging van het aantal adviezen
te zien. In 2020 (januari t/m sept) zijn er 44 procent meer adviezen afgegeven ten opzichte
van vorig jaar. Dit hangt deels ook samen met de invoering van de landelijke chatfunctie.

Zagen we in het eerste half jaar van 2020 nog een stijging van het aantal meldingen ten
opzichte van vorig jaar, in het derde kwartaal van 2020 is sprake van een lichte daling van
9% ten opzichte van vorig jaar. Over de gehele periode januari tot en met september 2020
is nog steeds sprake van een groei ten opzichte van vorig jaar van 16%.

Het aantal meldingen waarbij de wettelijk termijn wordt behaald ligt in het derde kwartaal
van 2020 iets hoger (57%) dan in het eerste en tweede kwartaal.

Bij de inzet van een vervolgdienst wordt door Veilig Thuis ingezet op dienst Voorwaarden
en Vervolg, tenzij. Dit is terug te zien in de cijfers. In het derde kwartaal van 2020 is de
verhouding 72% V&V en 28% Onderzoek.

Bij de dienst Voorwaarden en Vervolg wordt in het derde kwartaal vaker de wettelijke
termijn gehaald (58%) dan in de eerste helft van 2020. Bij de dienst Onderzoek is dit
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percentage juist verslechterd. Slechts in 37% procent wordt de wettelijke termijn gehaald
bij Veilig Thuis. Bij de onderzoeken constateren we dat het relatief vaak gaat om complexe
casussen die in verhouding veel tijd kosten, bijvoorbeeld eer gerelateerd geweld zaken.
De sturing op de productie van medewerkers en het behalen van de wettelijke termijn is
verder geintensiveerd. Bij crisis- en spoedsituaties gaat Veilig Thuis er altijd direct op af.

Raadsbijeenkomst 21 januari 2021

Veilig Thuis maakt onderdeel uit van de keten huiselijk geweld en kindermishandeling. Op
21 januari wordt een regionale raadsbijeenkomst georganiseerd over de keten huiselijk
geweld en kindermishandeling.

Wij hopen u hiermee voor nu voldoende geinformeerd te hebben.

Hoogachtend,
Het college van burgemeester en wethouders van Nijmegen

mr. drs. A.H. van Hout drs. H.M.F. Bruls
gemeentesecretaris burgemeester

Aantal Bijlagen:
1. Kwartaalrapportage juli- september 2020 Veilig Thuis Gelderland Zuid
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