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Is het College bekend met het feit dat veelinwoners van Andijk (en andere kernen) het

gemeentenieuws al maanden niet ontvangen en dat klagen bij Rodi Media niet leidt

tot verbetering? Heeft uinzichtelijk hoeveel klachten hierover zijn binnengekomen?

In het afgelopen half jaarzijn er 74 klachten uit de gehele gemeente binnengekomen

bij Rodi Media, waarvan 9 uit Andijk. Bij een klacht wordt de klachtenprocedure

gevolgd omde krant alsnog te bezorgen.

UitgeverijRodi Medialaat weten continu aan verbetering te werken van de bezorging,

met name in Andijk. Dit wordt nagestreefd door middel van het wervenvan extra

bezorgers, het uitbreidenvan het aantal afhaalpunten en het verhogen van de oplage

op die afhaalpunten.

De verkiezingen komen eraan. Bentu het met ons eens dat goede

informatievoorziening essentieel is voor het democratisch proces en dat de huidige

situatie onacceptabelis?

Goede informatievoorziening is inderdaad essentieel.

Wijvoldoen aan de wettelijke plicht om onze bekendmakingen via MijnOverheid te

communiceren. Daarnaast bieden we als extra service diverse kanalen en

mogelijkheden aan onze inwoners om deze berichten goed te kunnenvinden:

- De paginain Nieuwsblad Medemblik

- Eendigitale variant van de krant op www.rodi.nl/medemblik(klik op: digitale
krant)

- Circa 40 afhaalpunten van het Nieuwsblad Medemblik in onze gemeente
waarvan vierin Andijk. / |

- Onze webpagina www.medemblik.nl/bekendmakingen

- Eenverwijzing naar de bekendmakingen vanuit onze wekelijkse digitale
nieuwsbrief.



http://www.rodi.nl/medemblik
http://www.medemblik.nl/bekendmakingen
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In alle redelijkheid vinden wij dit voldoende inspanr‘%@p&mg&heden omopde
hoogte te blijven van de officiéle bekendmakingenin onze gemeente.

De verkiezingskrant wordt in de gehele gemeente verspreid, waarbij Rodi heeft
toegezegd alle adressenin Andijk te bezorgen. Daarnaast is de krant ook digitaal
beschikbaar.

Hart voor Medemblik denkt in oplossingen: De Andijker en De Binding hebben wél
een goed dekkend bezorgnetwerk in een aantal dorpen. Bent u bereid om het
gemeentenieuws per direct ook in deze lokale kranten te plaatsen?

Zoals inantwoord 2 is aangegeven, wordt het gemeentenieuws op diverse manieren
aangeboden. Adverterenin meer kranten brengt aanzienlijke extra kosten met zich
mee. Bovendien heb je met verschillende bezorgmomenten te maken.

Indien u hiertoe niet bereid bent: op welke andere manier garandeert u op zeer korte
termijn dat alle inwoners alsnog hun gemeentenieuws (fysiek) in de bus krijgen?

Zoals aangegeven bijantwoord 2 vinden wij dat er voldoende mogelijkheden zijn om
het gemeentenieuws te ontvangen.

Welvinden we dat de verspreiding van het Nieuwsblad in Andijk beterzou kunnen.
Momenteel geldt in Andijk een bezorgingsgraad van bijna 75% tegenover een
gemiddelde van 95% in de rest van de gemeente.

UitgeverijRodi Media staat open voor samenwerking met De Andijker over de
bezorging van Nieuwsblad Medemblik. Het college vindt dit een goede zet en zal
ervoor zorgen dat hierover contact gelegd wordt.
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