Van:

Aan: Griffie Gemeente Vught
Onderwerp: Uitvoering Wmo door gemeente Vught: zoek het zelf maar uit
Datum: woensdag 7 december 2022 21:55:38

Let op: Deze mail komt van buiten de gemeente Vught. Help mee om de gemeente Vught veilig te houden
en denk na voordat je op een link klikt of een bijgevoegd bestand opent.

Geachte leden van de raad van de gemeente Vught,

Voor mijn moeder van 85 jaar, die kort geleden per ambulance met ernstige klachten acuut
in het ziekenhuis is opgenomen, heb ik geinformeerd naar de mogelijkheden om voor haar
met ondersteuning thuis te kunnen blijven wonen. Want onder meer traplopen kan ze niet
en ze kan de badkamer en haar eigen bed niet bereiken. Het huishouden kan ze niet langer
meer doen en ze verblijft nu dag en nacht in de huiskamer.

De telefoniste wenste me succes, waarna ik werd doorverbonden met een Wmo-consulent.
De boodschap die ik vervolgens kreeg was dat voor hulp bij het huishouden een wachtlijst
van minimaal een jaar bestaat en dat voor een traplift een wachtlijst van minimaal 6
maanden bestaat. Mij werd meegegeven dat ik het beter zelf kan regelen, maar dat ik
wanneer ik het echt zou willen, ik wel een melding kan doen.

Dit staat niet op zichzelf. Ruim een jaar geleden heeft mijn moeder zelf geinformeerd naar
de mogelijkheden voor ondersteuning omdat ze niet meer alles kon. Zij kreeg dezelfde
boodschap en heeft het meteen opgegeven.

Het lijkt er op dat inwoners met een hulpvraag op voorhand door de gemeente Vught
worden ontmoedigd om gebruik te maken van een voorziening waar zij recht op hebben.

Gelet op deze ervaringen maak ik me zorgen over de taakopvatting van de gemeente
Vught. Dit klemt temeer door het volgende algemene bericht op de website van de
gemeente:

"In deze krappe arbeidsmarkt kampen onze huishoudelijke hulpaanbieders met
personeelstekorten. Hierdoor kan het 6 tot 12 maanden duren voordat de hulp
daadwerkelijk wordt aangeboden. We werken met man en macht samen met de
regio en de huishoudelijke hulpaanbieders aan een oplossing".

Dit is toch schrijnend? Kennelijk staat het voorbeeld van mijn moeder niet op zichzelf,
bestaat deze situatie al lang en komt voor menigeen op deze manier de hulp te laat.

De Wmo is er op gericht mensen zo lang als mogelijk zelfstandig te laten thuiswonen.
Daar heeft de gemeente een taak in.

Klopt het dat de gemeente Vught niet kan voldoen aan haar taken op grond van de Wmo
en hoe verhoudt zich dit tot andere gemeenten? En is de gemeenteraad ervan op de hoogte

dat mensen met een hulpvraag door de gemeente op deze manier worden bejegend?

Met vriendelijke groet,








