Verlening specifieke uitkering cliéntondersteuning 2022

Het Ministerie van VWS heeft gemeente Medemblik een specifieke uitkering verleend van €50.000
euro voor activiteiten ten behoeve van het versterken van de onafhankelijke cliéntondersteuning.
Onafhankelijke cliéntondersteuners ondersteunen inwoners vanuit de Wmo met hun hulpvraag. Dit
kan een specifieke hulpvraag zijn, bijvoorbeeld hoe kan ik zorgen voor ondersteuning bij het
huishouden of een algemene hulpvraag, bijvoorbeeld ik voel mij eenzaam, wat moet ik doen?
Medemblik zal de uitkering inzetten om de vindbaarheid van de onafhankelijke cliéntondersteuning
te vergroten en om het netwerk van de onafhankelijke cliéntondersteuners, met name in het
preventieve veld, te versterken. Het uiteindelijke doel is om inwoners beter en sneller te helpen bij
het vinden van passende ondersteuning.

Wachtlijsten Sociaal Domein

Wmo:
Op dit moment zijn er geen meldingen buiten de termijn van 8 weken, die nog niet in behandeling
zijn genomen.

Jeugd:

Er zijn op dit moment 49 meldingen die nog niet in behandeling zijn genomen, waarvan de termijn
van 8 weken is verstreken. Er is al langdurig sprake van onderbezetting. We werven op diverse
manieren voor collega’s jeugdhulpverleners, maar zijn wij helaas nog niet volledig op formatie. In juli
starten 2 nieuwe jeugdhulpverleners.

Bijzondere bijstand:

Helaas is de wachtlijst bijzondere bijstand toegenomen. Op dit moment zijn er 89 aanvragen nog niet
in behandeling genomen, waarvan de termijn van 8 weken is overschreden. Onze eerste analyse is
dat de voornaamste reden voor de stijging is dat vanuit de huidige consulenten de energietoeslag
meer werkt vergt, dan vooraf berekend. Dit analyseren we verder en we onderzoeken oplossingen.

Vanaf april informeren wij u over de energietoeslag. Inmiddels hebben wij ruim 450 ambtshalve
verstrekkingen verwerkt. We hebben ruim 600 dossiers te behandelen. Inwoners kunnen nog
aanvragen indienen.

Gemiddeld ontvangen wij ongeveer 170 aanvragen Wmo en 125 aanvragen Jeugd per maand. In de
kwartaalrapportages van het Sociaal Domein rapporteren wij op hoofdlijnen over de
cliéntontwikkeling.



