
                                                            
 

Schriftelijke vragen in gevolge artikel 32 RvO 
Aan:   Het college van B&W 

Onderwerp: Dagbesteding en wachttijden 

Datum:   8 februari ‘26 

Aanleiding: 
Eerder hebben wij onze zorg uitgesproken over te lange wachttijden voor onze inwoners bij de 
aanvraag van hulp vanuit de WMO, zoals dagbesteding, hulp bij de huishouding en individuele 
begeleiding. 

Deelname aan dagbesteding is voor inwoners met dementie van grote betekenis om zo lang mogelijk 
thuis te kunnen blijven wonen. Het betekent erg veel in de ontlasting van overbelaste mantelzorgers.  

Momenteel loopt er een pilot. Indien casemanagers dementie voor hun cliënten een indicatie 
dagbesteding aanvragen, kunnen deze cliënten per direct starten met deelname aan dagbesteding, 
zoals een ontmoetingscentrum voor dementie. Zij hoeven dan niet eerst weken of maanden te 
wachten, voordat de aanvraag door de ISD is afgehandeld. 

Deze mogelijkheid werd door inwoners en casemanagers erg gewaardeerd. Als de stap naar 
dagbesteding wordt gemaakt staat het water de mantelzorgers regelmatig al aan de lippen en de 
ervaring is dat de wil om dagbesteding te willen proberen geregeld snel weer vervliegt bij mensen 
met dementie. 

We hebben vanuit het werkveld begrepen dat de pilot helaas per mei ’26 zal stoppen.    

Vragen:  

1. Klopt het dat de werkwijze zoals in de pilot mogelijk was, waarbij men direct kon starten met 
dagbesteding, na mei ’26 niet meer mogelijk is? 

2. Zo ja, wat is de reden dat deze werkwijze niet wordt voortgezet, ondanks de positieve 
ervaringen van inwoners en casemanagers dementie? Wat is het resultaat van de evaluatie 
van de pilot? Kunt u het evaluatieverslag met ons delen? 

3. Wat vindt het college een redelijke termijn voor de behandeling van een aanvraag van een 
indicatie voor maatwerkzorg vanuit de WMO en hoe verhoudt deze zich tot de 
afhandelingstermijn van aanvragen door ISD Bollenstreek? Klopt het dat dit kan oplopen tot 
meerdere maanden? 

4. Welke maatregelen neemt het college om tot een redelijke afhandelingstermijn te komen? 
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