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De gemeenteraad van Rotterdam bijeen op 20 oktober 2022 ter bespreking van hetWoonbeleid in Rotterdam.

Constaterende dat:

• Rotterdam geen onafhankelijk platform heeft waar huurders, eigenaar-bewoners en woningzoekenden

met hun vragen en problemen terecht kunnen voor advies of hulp;

■ Sommige huurders te maken hebben met schrijnende woonomstandigheden1;

• Huurders vaak niet op de hoogte zijn van mogelijkheden dit aan te kaarten;

• Woonzoekenden vaak maar een contract tekenen om maar een dak boven hun hoofd te hebben;

• Huurteams goed werk doen, maar niet alles kunnen oplossen.

Overwegende dat:

■ !WOON2 in Amsterdam als onafhankelijke organisatie bewoners informatie en advies geeft over huren,

kopen, energie, organisatie en participatie, specifiek gericht op huurders, eigenaar-bewoners en

woningzoekenden;

• Rotterdam behoefte heeft aan een vergelijkbare organisatie.

Verzoekt hetcollege:

Samen met het platform van particuliere huurders, huurdersverenigingen, corporaties en andere

relevante partijen de mogelijkheden te onderzoeken voor een centraal steunpunt voor vragen rondom

wonen, naar analogie van !WOON in Amsterdam;

• Hierover medio 2023 over te rapporteren dan wel hiertoe voorstellen te doen aan de raad.

En gaat over tot de orde van de dag.
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' https://www.rijnmond.nl/nieuws/1562653/poolse-anna-dubbel-de-dupe-van-energiecrisis-iedere-ochtend-sta-ik-op-met­
kopzorgen-hoe-te-overleven
https://www.wooninfo.nl/
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