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Beantwoording vragen vanuit fracties

Fractie PvdA
Agendapunt agendapunt 5 Vaste onderwerpen dienstverleningsvisie
Vraag

Wanneer kunnen we de digitale presentatie verwachten?

Antwoord:
We verwachten deze eind september te geven.

Zoals u weet, was de conceptversie van de visie in 2020 gereed aan de raad toegezonden.
Wij hebben vervolgens besloten deze opnieuw tegen het licht te houden als gevolg van de
coronacrisis en de gevolgen daarvan en inzichten daardoor voor de dienstverlening.
Daarnaast zijn wij bezig met de afronding van een nieuw informatiebeleidsplan. Graag
combineren wij beide in een presentatie aan de raad. Beide hebben namelijk sterk invlioed
op elkaar.

Het afronden van de visie had en heeft niet onze hoogste prioriteit. Onze dienstverlening is
hiervan niet afthankelijk en andere zaken zijn in deze crisisperiode urgenter en ook
belangrijker voor de continuiteit van onze dienstverlening en bedrijfsvoering. Wij moeten
daarom duidelijke keuzes maken in wat wel kan en moet, en wat in de tijd vooruit
geschoven kan worden.



